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Confiabilidade & Seguranga

OF_Carta_SPACECOMM_n92031_09_ 10 00_IMPUGNACAD Edital ao08. 2021
Curitiba/PR, 10 de setembro de 2021,

A
SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA

Governo do Estado do Distrito Federal
E-mail: licitacao@seape.df gov.br

Ref.: Impugnagdo ao Edital n® 08/2021

Prezados Senhores,

Objetivande participagdo no futuro cartame licitatério para contratacio de
empresa para Prestacdo de Servigos de Monitoramento Eletrdnico, SPACECOMM
MONITORAMENTO S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob n° 09.070.101/0001-03, com sede na Rua Professor Pedro Virlato Parigot de
souza, N° 3.901 - 119 Andar, Curitiba/PR, CEP n® 81.280-330, telefone: (41) 3270-
6000, e-mail: licitacao@spacecom.com.br, vem, a presenca de V. Sra., por seu
Diretor Executivo, apresentar IMPUGNACAD, QUESTIONAMENTOS, PEDIDOS DE
ESCLARECIMENTO ou SUGESTOES, apds andlise técnica do Edital/Termo de
Referéncia no 08/2021 disponibilizade no Sistema de Compras Governamentais.

Apas analise do escopo do Edital/Termo de Referéncia, faremos os
questionamentos necessdrios, que acreditamos, contribuir@o para uma melhor
adequacio do objete & escopo, e ao mesmo tempo garantir a melhor contratacio
possivel ao Estado do Distrito Federal, preservando o cariter técnico e competitive
do certame.

DA TEMPESTIVIDADE:

O citado certame tem sua sessdo piblica de abertura agendada para o dia

L1

( - Pagina 1 de 45
]

wA



Confiabilidade & Seguranga

15/09/2021. Em face do exposto, deve ser a presente Impugnagio considerada,
nestes termos, plenamente tempestiva, conforme print abaixo:

IMPORTANTE

PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO ATE: 10/05/2021.
PEDIDOS DE IMPUGNACAD ATE: 10/09/2021.

I- DO OBJETO E SUA COMPLEXIDADE

Considerando os véarios investimentos inicials e custos operacionals
envolvidos para a estruturacdo de uma operacdo complexa como € a monitoracdo
eletrénica de pessoas, levando-se ainda em consideraggo os requisitos tecnologicos
e de infraestrutura especificados pelo Estada do Distrito Federal, reafirmamos a nossa
preccupacao com os diversos custos da operacdo, lembrando que algumas exigéncias
estdo dissociadas da real operacionalizacdo da monitoracdo eletrénica e dessa forma
estdo desvirtuande o OBJETO PRINCIPAL a ser contratado, Inclusive com
ONERACAD de precos.

Adicionalmente conforme iremoes detalbar a seguir;

l.  Em fung3o de determinadas exigéncias técnicas do edital, existern
fornecimentos a serem disponibilizados para uso, sob guarda do
estado, que irdo apresentar alto indice de perdas, sem gue o edital
faga uma previsdo sobre como estas perdas serSo ressarcidas para
a8 CONTRATADA,

ii.  Existem solicitacbes de facilidades para 0 monitoramento da vitima,
que obrigam a utilizacio de smarphones, que sdo ineficientes para
0 objetivo de monitoramento, e que podem configurar possivel

direcionamento.

Portanto, feitas as consideragdes inicials, respeitosamente e com cardter

bastante técnico, passaremos a sugerir algumas adequacées ao Edital/Termo de

r/ ,-f" .,_F‘n:-_;-ll: 2 e 45
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Canfiamilidade & Seguranca

Referéncia e também faremos alguns questionamentos quanto ao escopo, que
visam, acima de tudo contribuir para que o Estado do Distrito Federal realize a
contratacio dentro dos melhores conceitos de seguranca, confiabilidade e
operacionalidade necessdrias, e dessa forma tenha as melhores condicBes possiveis
de execucio do contrato, haja vista ser uma operagdo, Como ja dito, de extrema

complexidade,
I1 - DA BASE LEGAL E JURIDICA

Sobre a definicio do objeto licitado (bem como de suas especificacdes),
essenclal destacar que "para que a licitagdo venha a ser bem sucedida, necessario se
faz uma adequada caracterizacio do objeto a ser licitado, com especificactes téenicas
claras, objetivas e estritamente vinculadas & necessidade apontada".’

Ao agir com cautela na definicdo do objeto licitado, o orgao licitante
garantird o atendimento da real necessidade publica e, consequentemente, atenderd
aos principios que Regem a Administragdo Publica, em especial o da eficiéncia e o da

transparencia.

Messe sentido, as definicdes do objeto sdo de Importéncia fundamental
para a andlise e o julgamento das propostas recebidas, a fim de examinar quais delas
atenderam ao que fol solicitado.

Vale destacar alguns dispositivos da Lei B.666/93 gue tratam sobre o
assunto:

Ak B0 - A Neitsods desting-se 3 garantic a ohsenddncis do principio constifuconad da
fsaovnia, @ safecdo da proposita mak vaniaiosa para & SOMINEraca0 e 3 promogds do
desenvolvimento nacional sustentdiel @ s processada e julgads em estrita conformidies
CenTl O prifcianed bdsices da egaldade, da impessoaldade, da maralidade, 03 iguaidade,
da pubiicidade, da probidade adrrinisiyativa, da vincwlacio ao instrumends convecatdnio, do
Jufgameante ebjetivo e dos que thas sdo correlalos

§i9, F vedads aos agentes pibloos:

I - admitiv, prewver, nchilr o folersr, mos ahos de convecacln, alfusulss o condiples gue
CENTHARENHEIAM, raoisinlam o frustrem o Sew cardier comoeditive, inglusive s cases de

L ANDRADE, Wiadimir de Cliveira. Editals de Licktagio — Técnices de Elaboracio e Sistema de Registro de Pregas,

Belo Horizonte: Del Rey, 2009, p. 24 ‘\
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Conligbilidage @ Seguranga

Para

socledades coppersbivas, e estabelegam preferdacias ou cisbinpies em rEedo da
naturalicacs, e sede oy domdcilio dos felantes ou de gualguer SUEa CNCURSEANDE
impertinente ou irrelevante para o especifico objeto do comivalo, ressaivada o n‘r_:rrnsm nos
5§ 5Y a 12 deste artigo & Ao &t. 3° da Lef n° 8,248, de 23 de oulubro de 19815

£

Art. 79 - A% ficitaoies para 3 execurdo de olvas e para a prestaclo de servigos obedecsrda
Ao dEgosio NESte STigo &, am particuler, & ssguinle sequdngia;

)

5% F vadpoe a reatizagie de foitapdo cujo obfeto dnclus bans & senvigos sem similaridade
ou de imarcas, caracteristicas @ especificacdes exclusvas, FRlvd NoS Cas05 & gue far
tecnicaments fustificavil, ou aindes guanda o fomecimenty de fais materlals & servigos for
feito sob o regime de administrapdo contratads, previsto e discrminado o aho convocahdno,

faed

Art. 18 - Nenhuma compra 2408 feits sem 3 adequads taracterizacio de sew abfelo e
fdicacia dog reCUrSOs orCaMEntdnos DA Sey pEgamento, sob pera o Aulidade 0o 30 8
FESOOTERINGRDe O queT fine [ dado causa,

Fad

Art, 40 - O edital conterd po predmbulo 0 Admeng de ordem &m séne anwal, o nome .08
repartigho interessada e de seu setor, & modafidede, o regime de execugio @ o tipo da
licitacdn, 8 mencio da que sard regica por esta Lel, o local, dia e hora para recebimento da
documentacio o propests, bem come para inkclo da aberturs dos envelopes, @ idicard,
clvigaloriameanta, o seguinba’

I = Ofeto da Noitegio, em descngdo suciatsy & dars,)

a jurista Simone Zanoletto:

(o) 0 obieto da Moitapan deve estar disposto por meic de wita descricaa sucknts e oars, ou
safa, qie ndo delve margam de dibvida a nephum inferessadn, @ este possa formwlar sua
proposts sem matores dificuidades, Per isso, 8 preciso descrever minucidsamenie o matarial,
servigo au obra & ser contratado,. por rmele de bodas &5 sLes caracterksticas, a fim de que
A3 REFAM ASCERAANES Compiementastes Dosranoves, fambrando QUE, R ImanTe oos Casos,
Essgs @vetlud’s complamentagies exigem & devolucdo do prazo de publicidads de Aoitacss,
causands atrasos nas abividades de drgde, * 7

Igualmente, a Lei n® 10.520/02 também trata da definicdo precisa do

objeto:

Ak, 39 - A fage preparatdeis do preglo obsenard o seguinte!
feurd
IT - definiglo da objedo deverd ser precies, cuflcients & clara, vedadas especificagies gue,

T ZANOTELLD, Simonae,
Saraiva, 2008, p. 106,

Manual de Redagdo, Analise & Interpretacano de Editais de Licitagio. 530 Pauln:
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Cemfinbilidadn & Sequrangs

por exceasivas, irslevantes su dagnececedrias, fimitem a compelico,

Tendeo em vista que a presente licitagdo se destina a contratagdo de bens
e servicos considerados comuns, percebe-se que:

"Fota definicdo precisa assegura & Adminisbragio g possibiidade de confrater aguile Gue
realiente necessta, sem faNas o demasias Evigéncirs supéfluas nio sio permitioas,
poks, aidm de desnecessdrias, sdo potencialmente exchrdentes da participecio de um maior
ndmera de eitantes intsressados, InfermagBes essengiaimente necessarias @ descricso oo
abjeto se fazem importantes até a limite que 8o prejudiquent Ou NA0 resuiter em benerico
algum & Administragio na sws buscd peio melhor prégo. E & descrigho do alifeta deve ser
clara e moda @ conferir seguranga 805 fcitantes que poderds medhor identiicar qual & a
raal prowisdo adminicirabive solicitads, sends g obiethroede o2 tal procediments aige

fundammental, ¥°

A descricio precisa do objeto também & comentada pela jurisprudéncia,
& diante de sua analise e importincia o Tribunal de Contas da Unido (TCU) editou a
Sumula 177 cuja redagao € a sequinte:

Sdmuda 177 "A definicio preciss e suficiente do ofjeto ficitade constitul regra indispensdwel
da compatico, até me<mo como pressupeste da postulado de igualgsde entre of CEanes,
do qual # subsididrio o principio da publciosde, que efvalve o conhedmento, pelos
concorrentes polenciais oas condiclies bdsicas da fedaclo, constituingn, na hipdtese
particuiar da Ncitagho para comprs, @ quanhidede demandada uma das aspaciicaches
minimas ¢ essenciaiz & definicio do objets do pregdo.”

Dessa forma, @ ma descricio do objeto licitadoe constitui-se em wicio
material que macula todo o procedimento realizado. A incorreta ou prejudicada
descricdo do objete pode constituir-se em razdo, Inclusive, do afastamento ce
Inimeros licitantes aptos a atender a necessidade administrativa, o que refiete
diretamente no recebimento de um maior ndmero de propostas, na contratacdo de
precos melhores e objetos de qualidade diferenciada.

E mais, a8 equivocada descricdo do objeto - seja por insuficiéncia de
especificagio ou até mesmo por sua demasiada amplitude - pode acarretar prejuizos
para a propria Administracio, eis que resultados indesejados podem ser alcangados,
restando desatendido o Interesse publico gue teria motivado a licitagdo. Nessa linha,
haveria afronta direta aos objetivos e principlos que regem as contratagdes publicas.

} PANKD, Larisss. PEREIRA, Melissa de Cdssia. CORREA, Rogéro. Pregho Presencial e Eletrénico - Cendrio
Mecional. Curitiba: Megdoos PORlicos, 2008, p, 81
)
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Conliabllidade & Seguranta

Se o Edital ndo especifica da forma mais precisa e adequada o que
pretende contratar, o posterior contrato seguramente enfrentara dificuldades em sua
vigéncla, ante o surgimento de diversas incertezas e questionamentos sobre o
atendimento (ou ndo) do que fora licitado. Ato continuo, a Administracdo - em razdo
da ma definigdo do objeto - poderd se deparar com paralisacfes, guestionamentos
por parte de 6rgdos fiscalizadores e até mesmo rescisdes contratuais,

Nesse contexto, o objeto a ser licitado deve ser descrito de forma a
traduzir a real necessidade do Poder Publico, com todas as caracteristicas
indispensavels, afastando-se, evidentemente, as caracteristicas irrelevantes e
desnecessarias, que tém o conddo de restringir a competicio.

Vale destacar que grande parte das dificuldades e a quase totalidade dos
preblemas enfrentados pela Administracdo ao longo da licitagdo e durante a execucio
do contrato podem ser evitados por meic de autuagdo cuidadosa e diligente nessa
etapa interna.® Ao definir de forma clara e correta um objeto a ser licitado, ndo
somente a Administra¢do beneficia-se dos resultados ao final, mas principalmente o
licitante, pois lhe possibilitard sua perfeita compreensio e guantificagao das
propostas para a contratacdo almefada.

Destaca-se importante trecho da obra "Procedimentos para licitar” de
gutoria de Walteno Margues da Silva:

Temt S comUm 4 prébicy do ampinismio, do acaso o dF pressa ng iniciacio
procedimentos boitatdrios, = por esss razdo, ndo hd nowdade alguma na mmr&;ﬂﬁn‘e
obras que famais foram conclidas; estoquas de matenais &m ercesso oL Sem po=sitilideds
de uso sem saber quem ff o responsivel pela aguisiclo; desperdicios de tempe & de
dimbhairo mﬂﬂm:n pelo Yelo oo ndo se caractenizar adeguadaments o bem ou sarvips
mecessdnio.

III - DOS FATOS

;SSETEEE?LHD, Margal. Comentarias & kel de licitagies e contratos administrativos, 13 Ed. S8a Pauls: Dialética.

% SILVA, Walterio Merques da. Procadimentos para lictar 1 Ed. Brasilia: Editora Consulex, 1998, 8555,

N
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Carfiabilidadg 8 S&guranca

Pogicionamento [/ Solicitacio da SPACECOM p°® 01: Da

possibilidade de participacio de conséreio e subcontratagdo, conforme os
seguintes itens descritos no referido Edital e Termo de Referéncla:

fre)

"13.4.3. Em se tralando de consdriio, admite-se, pars efeito de gualificacio ecandmico
financeira, o somatdris dos valores de cada consorciado, A8 proponcdo de sua respectiva
Partiiipacda, com ¢ acrescime de 30% (trinfa por cento) das vaiores exigidos para Holame
indivigial, imexighvel oste scréscoimo para 0s consdrelos compostos, am sua [alidace, par
TTCIG 2 PEdUenas smpvesas #85rm delfinidss am lgl =

G

"I4.]. Mo caso de parbicipacic da consdroi e ETOresAs, cedy consovciado deverd
SprEseniar & decurvemiacdo previsia neste capitule, akim do Terme e COMPUTNESD Sitios
ou parlicular de constitiigio de ronsdroio gue deverd atender 35 seguinfes condicies: *

"Id4.1.1. Informacde sobré & compasiche 8 o perceriuva! o perfitipesde de cana empresa
infegrants do consdrcio;

"I4.1.2. O abfetive do consdroio,
froid

Fritagies & BRCONITEr & proposta mals vantajoss, permitir & participacdo de STIOMESAS &1
consdrtio & amplisr as chances deste Orgdo encontrars mralhar PrOposts no mercacs,
aliservados o requisitos previstos no Art. 33 da Lt 866603 "

£

{-d

Considerando que o Termo de Referéncia define claramente o objete a
ser contratado, em especial que & "contratagio de empresa especializada em
prestacio de servicos de locacio de equipamentos e software de
monitoracio e rastreamento eletrénico de pessoas vinculadas a
procedimentos judiciais”, entendemos que além da limitacdo clara contida no item,
deve a SEAPE/DF ndo acatar participagio de empresas em consdrcio, sendo
necessario, portanto, que o item 13.4.3 e 05 demais itens que tratam do tema, serem
revistos, e por que ndo dizer suprimideos do Edital, sob pena da SEAPE/DF estar

/ '3:_,_. -.\. Pigrma 7 de 45
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entrando em contradiclo em relagdo ao OBJETO bem definido, nos leva a crer que
esta sendo vedada, pela SEAPE/DF, a participacio de empresas em regime de
constrcio. O que é bastante razodvel. Mas, os Itens 13.4.3, as definigdes contidas no
itern 14 e seus subitens conflitam com as definigbes do OBJETO, qual seja:
“contratacBo de empresa especializada em prestacio de servicos de locacao
de equipamentos e software de monitoracdo e rastreamento eletronico de
pessoas vinculadas a procedimentos judiciais”

Confiabilidada & Seguranca

Ressaltamos a definicdo contida no item 3.5.1, do Anexo I Termo de
Referéncia, na qual que esta vedada a subcontratagdo de parcelas ndo relevantes
do OBJETO. E neste ponto o referido item & muito preciso e contundente.

Portanto, estd objetivamente definido que ha vedago da participagdo
de empresas em conséreio, Logo, os itens que tratam e ao mesmo tempeo conflitam
com esta clara definicio, devem ser suprimidos do Edital e do Termo de Referéncia,
haja vista que o OBJETO ndo apresenta vulto ou complexidade que torme restrito o
universo de possiveis licitantes. Inclusive, existem no mercado brasileiro, diversas
empresas com potencial técnico, profissional e operacional suficiente para atender
satisfatoriamente &s exigéncias previstas no Termo de Referéncia, sem a necessidade

de formagdo de consdrcio,

Como referéncia externa dessa preocupacdo. No caso concreto, o Estado
do Rio de Janeiro, em fungio de experiéncia pretérita com a participagao de empresas
em consorcio {Consdreio CMES), contratado em 2011, acabou por ter que conviver
com sérios problemas advindos desta configuragdo de contratagao.

Assim, para gue figue mais uma vez evidente esta questdc, o
Ilustrissimo Dr. Fllipe Bezerra de Menezes Picango, Assessor Chefe da Assessoria
Juridica da SEAP/R] assim despachou conforme PARECER FBMP NO 2272020
SEAP/SEAPA] PARECER N® 233/2020/SEAP/SEAPA]J PROCESSC N° 5SEI
210067/000232/2020 ao orientar a unidade técnica daquela secretaria quanto a este

0

ponto:
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Conliabilidade = Seguranca

134, f11) Parkicpacio de Cangldingin; requisto abandide,

O item 2.8 do Terms dé Referéncis veda a parkicipagdo de consdrolo no cartame.

Canforme chservads ng Pardcern " 38,201 8-FAG, "no processo administrativo & panticipacic
il vedacdo de consdvcio deve ohrigatadiaments ser ohiplo de mobivasso espaciics pelo
frestor, firslificands & decsdo @ iUz do objeto & das caractershicas dagushs mercaan”,

Spbre o porto, manfestou-se o Diretor da Cantral de Monitoracdo Eletrinica, no decdmento
LET E1 11465, nos seguinies termos: A madmissibilidade de consdroio de empresas
repousa no fafo de que em tempo pretérito esta SEARSRY j3 manteve aste Hpo de
servico com consdrcio de empresas, e tal servigo ndo prestado de forma
satisfatdria. Ainda neste aspecto, é de conhecimento deste Cantral que outros
Estados da federagdo enfrentaram problemas semelhanfes quando da prestacio
da servigo por consdroio de empresas. Ademals, apesar 0o nlmers restrife de empresas
que atuam 0o fane de prectacio da servipe de moanilborapBo alstrinica, wenfica-ss,
sluvalmeate, gue 3 grande maloris, ou abé a tokalidace des empresas exigtentes abuam &
contratds samefiqgles ao prefandido reshe cerfame, incdusiee meste relatdrio 14 soostou-5a
uma tabela na gual demaenstram gue estas empresas j8 ndo aluam erm consdroio, diferente
do que erg hatteal em meados de 2011, quando este Hpo d8 SBvito estava sendo
introduzicds nos Grgdos sstadial, respavisdvels pela execuclc penal, " (g

aimte Do exposto, aconsetha-sz o slendimento das recomendacies acima, relativas ao
Termo & Referéncia, *

Nesta mesma toada, 0 mesmo Chefe da Assessoria Juridica da SEAP/R]
também apresentou preccupacdo com o gue de denomina de “ofertas cruzadas”,
onde uma mesma empresa (fabricante) participa e oferta seu produto em mais de
uma proposta. Vejamos o contido no PARECER NO 45/2020 FBMP/SEAP/SEAPA]
PROCESSO Ne SEI-210067/000232/2020 de 26/07/2020:;

“27, (11) Participagda de Consdroio: requisito parciaiments abendido.

271, O #em ndo fol objeto de recomendagSo por essa Assessoria quanado de sus
anifestacdn furidice, pols, o item 2.8 do Termo de Referdncla veds partisipacdo e

ion o0 cerfame & f§ Bi manifestacio pelo Divetor ds Contrsl oe Manitoracia
Eletrinica, no documento SEF 5111469 sabtve o fema.

Ejigéamdmr SUFENTIOS QUE o5 safores mmmmmﬁ reffitam sobve a possihiidace de
a F & redapho e vedepio de consiroios para tam contemplar a vedagic a5 "gferias
gruzradas” de dispositvos de moniforamento 4 Uz oI campettividade oe agentes
BLOAAMICDS & da réalidade do sefor. (g, )"

Dessa forma entendemos que serfo desclassificadas todas as licitantes
participantes e envolvidas na pritica de “ofertas cruzadas”. A oferta cruzada gue,
tem-se tornade um mecanismo ndo republicane de uma mesma empresa participar

\,\. I"-Elq_:l'-il O 3¢ 45



Canfiabbilidada @ Seguranca

com a sua solucio (hardware e software) em mais de uma proposta, fere o principio

da competitividade e Isonomia.

A guestdo, portanto, necessita ser explorada com rigor, haja vista que
conforme o referido parecer, em outros entes da federago j& se verificou a
participacdo de duas empresas ofertando a mesma solugdo. Na hipotese, uma
empresa fabricante "x", com solucdo de hardware e software proprios, participa da
licitac@o normalmente, enquanto uma outra empresa "y" participa da mesma licitagao
em parceria com empresa "x" - dai o conceito de “oferta cruzada" - caracterizando
subeantratacdo do objeto principal da solucao.

Além de configurar vantagem indevida a empresa "x" {fornecedora para
ambas as propostas), existe a gquebra sobre o sigilo de propostas entre as
participantes e na pratica tal aglo sempre Ird resultar em serios prejuizos a
Administrac@o Publica.

Portanto, considerando ainda que o Edital possua previsdo a
subcontratacdo, entendemos gque um determinado fabricante de hardware e software
para a monitorag3o eletrénica deverd participar unica e exclusivamente com a sua
solucdo, néo sendo permitida a participagdo concomitante de uma terceira empresa

com outra proposta com a mesma solugdo tecnologica.

0O entendimento da Spacecomm Monitoramento S/A estd correto? Caso
contrario favor esclarecer.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n® 02: Da Reserva
de cargos, conforme descricio contida no item 13.5.1. subitem g) do Edital,
“Conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24 de julho de 1991, esta ciente
do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou
para reabilitade da Previdéncia Social e que, se APLICADO AO NUMERO DE
FUNCIONARIOS DA EMPRESA, atende as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo.”

Assim sendo, diante da clara definico do OBJETO, questionamos:
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vinculadas a procedimentos judiciais, logo, esta objetivamente
claro que ndo ha contratagdo de pessoal em regime de *méo de obra

residente”, Esta correto esse entendimenta?

Se sim, ndo sera aplicavel a Lei n® 8.213/1991, haja vista que
ndo ha definicdo no Edital de disponibilizagdo de "méac de obra
residente”. Portanto, os percentuais se aplicariam somente no caso
em que o contrato a ser firmado com a SEAPE/DF demandasse
pessoal em quantidade minima de 100 pessoas alocadas no
contrate, exigindo o minimo de 2% de cargos com beneficidrios
reabilitades ou pessoas portadoras de deficiéncia. O que ndc é o

Casao.

Nosso entendimento esté correto? Caso contrario, favor esclarecer.

Posicionamentp / Solicitaciio da SPACECOM n° 03: Da emissdo

de Laudo de inspecao, conforme descricio dos seguintes Itens do Edital:

&)

6.0, A CONTRATADA deverd emitir Laudo de inspecio dos diepositves, sEmpne que
soficitade pala CONTRATANTE, o qual deverd ser entregue 3 CONTRATANTE no prazo
mdximo ge 72 foras, apos recebinanta dos aguipamenlos, podends ser prorrogad uma
Ves por igual periodn, desde que devidamente JUSLCATD peld COWTRATADA. =

()

‘0.2, Os faudos deverSo informar todas a5 possiveds intercoméncias qQue afelaram o
equipamento durante o periods, bem coma indicsr o molive cousador da faile, como poy
exempi, fatha provosada palo usudnio, pels sistema, antre oodroe.™

"6, 10.3. Todus os laudo deverdo conter, minimamente, & indicacio do nome do funciondric
quE Fealizgd @ inspecds, matriculy e sssnatura, =

Mo item 6.10 esta definido que a CONTRATADA devera emitlr Laudo de

inspecdo dos dispositivos, sempre que solicitado pela CONTRANTE, devendo este ser
entregue no prazo maximeo de 72 horas. Sugerimos que & equipe operacional da

IIHY.—-:;l..u 11 e &5
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Confiabilidade & SEQUranca

SEAPE/DF realize uma descricao mais completa do item de tal forma gque se tenha
condigdes de definir, com clareza, o conceito de "Laudo de inspecio dos dispositivos”
e eventual necessidade, dela decorrente, de pericla em dispositivos de
menitoramento eletrénico, Este € um item de extrema importancia para a boa
operacionalizagdo das atividades. Assim sendo, ponderamos adicienalmente sobre:

a)

b)

c)

d)

Caso seja necessario realizar laudo dos dispositives, a solicitacdo
deverd ser formalizada pelo Gestor/Fiscal do contrato para o e-mall
Indicade xxxx@xxxxxxxx.com.br. Apds o recebimento do e-mall,
sera verificado se o solicitante € uma pessca autorizada, visto que a
solicitagao devera ser enviada somente pelo gestor/fiscal do
contrato ou pelo servidor plblico indicado por ele, assim como, a
resposta serd direcionada somente ao gestor/fiscal e com cépia para
o servidor publico indicado.

Para os casos de solicitagdo de laudo é necessdric se atentar as
necessidades de tratativas fisicas com o dispositivo & que devem ser
realizadas previamente ac procedimento de retirada do mesma,

Importante salientar que o Gestor/Fiscal do contrato devers orientar
Sua equipe operacional sobre o procedimento de solicitacdo de
laudo, antes do procedimento de retirada do dispositivo. Para tanto
devera ser enviado um e-mall para o KExx G XXX NN RNK . Com,br.

No momento de realizar o procedimento de retirada do dispaositiva,

que serd enviado para laudo, a SEAPE/DF devera se atentar aos

seguintes passos:

a. Ndo poderd remover nenhuma das travas, a secessdo na cinta
devera ocorrer se possivel no meio e com ferramenta de corte

apropriada.
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b, ©O dispositivo devera ser encaminhado em embalagem separada
dos equipamentos de coleta e identificado como "pedido de

laudo".

¢. O prazo para resposta & de até 30 dias apos o recebimento do
dispositivo na saede da empresa, devido aos extensos testes aos
quais serd submetido para realizagdo do laudo,

Portanto, em gqualquer dos casos, por se tratar de informagdes
complexas e com rigor operacional e de controle especificos, sugerimas que o prazo
de atendimerto &s solictacies seja definido em até 30 dias apés recebimento do
dispositivo na sede da CONTRATADA.

Posicionamento /[ Solicitacio da SPACECOM n® 04: Da
TransmissSo/Comunicacio dos dispositives, conforme os seguintes itens do
Edital e seus anexos:

"5.17. 09 fagtas sordo reslizados para werificer 8= funcionaiidades dos modaios. 39 e 4G,
GPS/GNSS, Triangulacdo/LBS, conexdo &5 cperadoras, baterla, sinalizacio LED/vibracdo,
integridade do sistema o8 fechamenio do oispositive, comunicacdo com a Central de
Mondtorasss, dantre outros, ©

fisid

"20.14. A techologia do dispositiva deverd supartan, /0 Mnimo, as tecnologias 3G e 4G,
devendo trafegar e freguincias o gld 2.1 GHZ am rede 3G ¢ die atd 2.9GNz em rede 467

"20.15 O dispositive da wiima devard possulr techologla primdria de comunicacdo de dadas
viz GPRS (general packel radio sanvice); ™

"2Z. 3. A tecrodogia do dispositive devend suportan, o miiimo, as fecnofogies 36 & G,
devendo trafegar ao monos nas frequéncies - 2100/2500 Mz

Item 28 = Feste de Conformidade - subitermn a)

Tabela item 41 - *0 DISAOSITIVO davard operar de forma automdtica em, no minimg, 36
e 4G, conforme o sinal disponibilizado pelas aperadoras de felsfonfa movel oEular,
homokgado pels ANATEL *

Item 28 - Teste de Conformidade - subiterm d}

Tabels item 5 - “A tecnologia do dispositive deverd suportar, mo minimo, as
36 o 4G, devando trafegar a6 menos nas frequénclas - de até 2.1 Gz

e rede 36 @ de abé 2.5GHr am rede 46 ;7 (9.0

Item 28 - Teste de Conformidade - subitem e}

Tabel Tem 227 A becrologh oo oispositive deverd suportar, no minimo, 85 oosbglas 35
£ 4G, devendo brafeger 20 menos ngs frequdncias - 1002508 Mz~

Tabela #em 23° O dispositive da vitima cdeverd posswir tecnologia primdria de
comunhicacio de dados vis GPRS (general packal radio service);
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Confabilsdads & SEpUrangE

Se faz necessario trazer ao bojo da discuss3o o fato a descrigio dos
referidos itens acaba por restringir o principio da competitividade, principio este
basilar & norteador dos procedimentos licitatdrios, uma vez que restringe somente a
duas tecnologias de comunicacdo utilizadas pelas cperadoras de telefonia.

Uma vez gque traz nos referidos itens a obrigatoriedade do uso da
tecrologia 3G e 4G e no item 28 — Teste de Conformidade subitem e) item 23 da
tabela, traz a exigéncia de tecnologia priméria via GPRS (tecnologia de transmissdo
2G), deixando os itens ndo coesos e sem trazer a clareza necessaria para

atendimento dos tens.

A tecnologia de transmissdo de dados via GPRS € exclusivamente

utilizada no protocolo de transmissao de dados 2G,

Para trazer maior isonomla e garantir a busca do maior nimero de
competidores interessados no objeto licitado e considerando o interesse do Estado
em obter a melhor cobertura celular em todo o territorio nacional e em especifico
dentro do Distrito Federal e, considerando as evolugtes tecnoldgicas recentes, nosso
entendimento & de que os itens necessitam de melhor descrigdo.

Assim, sugerimos o ajuste textual dos referidos ftens para que traga
maior clareza e garanta a malor cobertura de sinal, assim assegurando maior
confiabilidade para o Monitoramento Eletrénico de Pessoas & para o interesse da
Administracao Publica.

Considerando a melhor configuragdo possivel do ponto de vista técnico
e operacional, sugerimos a seguinte redagdc para adequacdc dos itens descritos
acima e para a comprovacdo da capacidade técnica:

eeo f BEVED fUncionar com o minima ae 82 (dols) smocvds e operadorss difarantes, A
ausinoia de cobariura oe urna aperadord, & dEpasifica daverd sa comunicar ufiinands &
OLir# OpEradors com pomulacio sulomatica & de forma bransparenie 40 Lso@nio, Essa
fecessidade s dé dewido & nabwezs offca da operacis, aumentandc assim 8 cohevtus
/3G ou G B dimnuiho posshivels regdes e sormbra. Partamio. 0 Servifo devera Ser
prestadc civvando com funcionalidade oe locadracSo wie saleile (GHS5) B Que oS
dispositives whilzepm no miaimo . ume das seguimbes combinepdes de fecnelogizs de
franemiackn caluisr, no casa & combinacia das fecnodogias 20 e 30 [26/36) com comulacio
autormdtica entre estas duas fecnologias ou combinacio das tecnologias 2G e 4G (2GHG)
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Confiahilidade & SEQuUrARLA

Ermbdn o comuwardo automdtica enfre estas dias lechologirs, o€ 30VOD oM S5
espacificanies Eomicas & servicos constantes neste Terma de Referéncia.

Entendemos que o ajuste na descricio dos itens conforme sugestao
acima, por representar inclusive a melhor configuragao possivel sob a dtica técnica e
por gtender o interesse publico no gue tange @ maxima cobertura possivel para que
o monitoramento seja ainda mais efetivo. Como referéncia desta espacificagdo e
exigéncia, destacamos o casp do Estado de S3o Paule - Processo SAP-PRC-
2021/00969 - PREGAO ELETRONICO CG 10/2021 que podera ser consultado pela
SEAPE/DF, se for o caso.

Como dito, a garantia do principio da isonomia e a estrita observancia
da ampla concorréncia aos licitantes sdao as maiores armas contra o cometimento de
ILEGALIDADES, IRREGULARIDADES E CORRUPCAD nos procedimentos licitatorios,
razao pela qual o cendrio dos autos merece a devida atencéo.

Messa linha de entendimento ndo se traduz congruente com a finalidade
da licitagdo, um instrumento convocatorio que reduz a competitividade do certame
em vez de amplid-la, eis que a escolha da proposta mais vantajosa (finalidade
precipua do procedimento) s sera efetivamente alcancada, a medida que se
possibilite o numerc maior de participantes no certame e naoc alijande do
procedimento, concorrentes em potencial, como no caso em espécie. Destarte, resta
claro que os itens e especificaciies estabelecidos no referido Edital ferem dispositivos
constitucionais e Infraconstitucionais tendo em wvista a criacdo de obstaculos ao
procedimento licitatdrio.

Assim sendo, SOLICITAMOS a revisdo dos itens sob a otica de ndo ser
excludente aos demais licitantes que possuem solucdes com protocolos de
transmissédo de dados que funcionam com a qualidade necessaria para garantla do
maonitoramento eletrinico de pessoas, como é o nosso caso e de outras licitantes,

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n° 05; Da

Implantacdo € Mudanca da Central de Monitoracio EletrBnica, conforme
descrigdo contida nos seguintes itens do Edital:

\ Pagina 15 de 45
P

s



'6. 14, A Central de Monitoracio Bletrdnica deve ser nstalada, a princiyia, no CIME - Centro
integrado de Monttoracio Fletrdnica da SEAPE, atualmente bcalizeds ma Secrelaria de
Administracio Penltencidnia, {...), podendo haver mudancas de localidade fisica, ainda
gue na decorrer da contrato, situagBo na qual @8 CONTRATADA ficard responsdvel par
toda a transferéncia dos eguipamentos e estrutura movel da Central de
Monltoracio Eletrénica, &% 2uas expensas, devando a2 CONTRATANTE Infarmar sobre &
mudanga com antaceddncia de, no mimmc, J0 (winte) dizs covrides. © (..

*6.14. I, Havendo recusa ou 3iraso referents & mudanca de iocalidade Tsica 8 CONTRATANTE
poderd apiicar as punipdes cativers previslas na Lei 8,666/93 ¢ demals dispositives legals.

Comflabiliddds § Seguranca

[ricd

*12.9. Caberd a CONTRATADA providencie & montagem da Cenbral de Maniloragso
Eletrdaica mo local estabelecido pele CONTRATANTE, no prazo de até 30 (trinta) dias
corridos apds A assinature do contrato, bem como se responsabilizar pela mudanca
imediata de local [desmontagem e montagem), 52, a0 longo do contrabo, surgir
sitiacho que resulte messa decisdo por parte da CONTRATANTE, " fg.n.)}

(el

26.CRONOGRAMA E LOCAL DE INSTALACAO DO SISTEMA

26,1, Os sarvices confratados, confrme especifcagdes congtantes aeste Termo de
Refaréncia deverio ser eniregues m WaEs de abé 20 (vinte) dias corridos a contar da
gssinatura do confrato das 12:00 as 19:00, de segunda & sextz-feira, em looais a seren
definidos pela CONTRATANTE.” {g.n,)

CONSIDERANDO a declaragao piblica de situacdo de pandemia em
relagio a0 novo Corona Virus pela Organizagdo Mundial da Saude - OMS em 11 de
margo de 2020, assim como a Declaracdo de Emergéncia em Salde Plblica de
Importdncia Internacional da Organizacdo Mundial da Sadde, em 30 de janeiro de
2020, da mesma OMS, a Declaragdo de Emergéncia em Salde Publica de Importancia
Nacional - ESPIN veiculada pela Portaria no 188/GM/MS, em 4 de fevereiro de 2020,
e 0 previsto na Lei n® 13.979, de & de fevereiro de 2020, gue dispOe sobre as medidas
para enfrentamento da emergéncia de sadde plblica de Importancia Internacional
decorrente do nove Corona Virus,

CONSIDERANDO que tal situacdo & fato imprevisivel e ainda de
consequéncias incalculaveis, devidamente previsto na Lel n® 8.666/1993 e na
Carta Magna de 1988.

CONSIDERANDO que a producdo de dispositivos e acessorios tem

sofrido indmeros impactos decorrentes das novas variantes® de contaminacgdo em
relacdo a situacdo global atual de pandemia do novo Corona Virus.

 Fonte OPAS: Https./www.0anho. omgfotfnobiciass 14-5- 202 | -yananies-virls-Sap-esperaias-mas-vigianop-deve-
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Confiabilidade & Seguranca

CONSIDERANDO que tais wvariantes de contaminagdo causaram
restricies especificas de circulagdo de individuos, as quais geraram graves
consequéncias na atuacgdo de pessoas no processo fabril e consequentemente, podera
gerar atrasos nas entregas, afetando ainda processos de transporte, liberagbes
aeroportudrias e também de fiscalizagdo da Zona Franca. Grandes empresas com
distribuicdo de nivel mundial foram forgadas a reduzir ou realizar a suspensao de
suas producoes’.

Além das oscilagbes de precos, relteradas diversas vezes pela

Spacecom, o mercado passa também por uma escassez na producao de insumos

na qual o tempo medio de

espera para entrega de insumos atingiu recordes em 2021% impactando
significativamente o planejamento das empresas.

Esta condicdo do mercado, que & publica e notéria, ndo sera de curta
duracao, ou seja, as previsdes sdo de prolongamento dos prazos médios de entrega
por mais alguns meses, Este cenario desafiador tem exigido, pag 50 da Spacecom,
mas acreditamos que de todas as empresas que atuam com a prestacdo de servigos
de monltoramento eletrdnico de pessoas no Brasll, um ajuste sensivel no
planejamento da producdo, requerendo antecipagbes de recursos financeiros a fim
de garantir o suprimento necessario de tornozeleiras e equipamentos de protecdo a
vitima de violéncla doméstica, além dos acessdrios necessarios.

Trazemos para a discussdo o importante fato de gue estamos em um
periodo histérico no qual, os impactos da Pandemia em 2021 sSo especialmente
evidentes nos setores econdmicos, é um cendrio sem precedentes e de nivel mundial,
tendo em vista se tratar de evento imprevisivel e de conseguéncia incalculdvel, com

Continuar-monitacsnd
" Pontes: hibos: /sl fodh el SO b/ mierce o 202 /047 8- UM -Cassel0-de-montanta-russa-falle-qioha - de-
chips-deixa-industras-atordoadas,shiml; bhites:/feww. camstadonog. com, breconamin/criss oS Chips-amesa-&-
ndustria-mundish’; htbos!Yexame. comitecnoloaiafescistes-glabil-de-chips-comeca-a-atingir-industrias-plam-da-
glatronica

® nbtgs ecnobioa net/454 208 2 fescasses - giobal-chips-tempe-espers - 18 -semanas/;

https: /fwww, noticlesautomotives. com, brfhyundai-estence-paralisaceo-8m-pirscicaba-abe-26-de-julho/
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Canfiahilidade p SEguranda

previsdo expressa, inclusive, na lei n.? 8666/1933,

£

propostos podem se tornar inexequiveais, no todo ou em parte.

Ainda que ndo estivéssemos em situagdo de Pandemia deve-se

considerar que os tempos para atendimento sdo extremamente abusivos.

Cabe ressaltar também, que ha divergéncia da exigéncia de prazo entre
os referidos Itens, o item 12.9. exige o prazo de 30 (trinta) dias corridos, e o item
26.1. traz a exigéncia de 20 (vinte) dias corridos. Dessa forma ha necessidade do
ajuste na descricio dos itens para que ndc haja divergéncia de interpretacdo por
parte das Licitantes.

Fortanto, sugerimos que o prazo para instalagdo da solugao proposta
seja alterado para 60 (sessenta) dias a contar da assinatura do Contrato de
Prestacio de Servigos e concomitantemente & assinatura da Ordem de Servigo, desde
que emitida apds a publicacdo oficial do contrato no Didrio Oficial do Distrito Federal.

dinda que esta Secretaria ndo considere a Situagdo de Pandemia gue
assola ndo sd o nesso pais, mas & uma questdo mundial, ac realizar o ajuste da
descricio dos itens opte por manter o prazo de 30 (trinta) dias corridos para
implantacdo da solugao, que haja previsac de dispositivo que permita a prorrogagao
em situagdes que a CONTRATADA comprove & necessidade de dilagae de prazo em
funcio de eventuals impactos causados pela Pandemia do COVID-19/Caso
Fortuito ou Forca Maior.

Por fim, também dewve ser considerado por esta Secretaria a
obrigatoriedade contida nos itens acerca do onus da CONTRATADA por toda a
transferéncia dos equipamentos e estrutura mdvel da Central de Monitoragdo
Eletronica, em caso de necessidade de Mudanca, e a qualguer tempo. Destacamos
ainda gue & obrigagdo alem de ser extrema & abusiva, causa extrema complexidade
para as Licitantes em relacdo a estruturacdo de preco do servico para a formatacao

da Proposta de Precos.
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Uma vez que caso ocorram mudangas de locais, o investimento para
reestruturacdoe e nova implantacio é extremamente vultoso, considerando todas as

exigéncias de infraestrutura que estdo definidas no referido Edital.

Sendo assim & de extrema importdncia que seja suprimida tal
Gnrus/Obrigacio da Licitante, ou que exista definigdo clara para que as licitantes
possam precificar essa necessidade corretamente, em razao da complexidade da
infraestrutura solicitada.

Posicionamento / Solicitaciio da SPACECOM n® 06; Da Reposigao
e ressarcimento dos Dispositivos, conforme descricdo contida nos seguintes [tens
do Edital:

“26. Fica estabelacida, come obrgasds dz CONTRATADY, a reposicio dos DISPOSTTIVOS
defeifiosns, avarianns (por mag vso o man), destruidos e em condicdo sub judice, de
forma @ manter em dispomibifdade, para wso pels CONTRATANTE, durante tode o periods
de wigdricia do confrato, &8 quantidades contratadas. ™ (g}

“FoB3 Serdo consiferados DISPOSITIVOS sub judice, noushve o carregadar, duranie 3
vigBncia do condrabo, 0s que, &m decorriinea de decisfo juaicial ndo puderam ser utiizados
Huramie & vigdacid do confrala, 08 QUAE Serds repasios pela CONTRATADA, sem Jnus pars
F CONTRATANTE. Serdo equiparados aos dispositives sub judice agqueles gue ficaref
apreendidos para a realizacao de pericia, ywdependentements de decisdo fudiclal O
DISPOSITIVOS sub fudice @ &5 aguiparados serdo resiituidos & CONTRATADA apds a sua
liheracdo pele dargdo compstents, ™ {g.n)

UFEAL Berag ponsiderados Tgesiruides” oF DISPOSITIVOS, inclusive ¢ carregador, que
rdo esthveram funcionando e gue Joreseniarem danc fofal, Que sEam coasiperados
irrecuperdvels, dovends oF mesmos sorem subsifuldos pels CONTRATADA, mediante
remuneracio correspondents ao valor do prodido, gue serd asmgrsvadn por me ds
plzniths de custos 3 sargprasentads Junla cam 4 progosta de pneon. *

feeed

*7.7. B2 a CONTEATADA plo agressnlar o preco do DISPOSITIVOL cantends mclisive o
camegador, por mefo de planitha de cusios, para efeito de pagamento de DISEOSITIVOS
destrunidas send considerade o valor de um més de prestacio de servigo de Wi
DESPOSITIVD, Que f4 esfd nciuso o camreqedar,

"FA A CONTEATANTE somenfe se fesponsabilizard pelos casos de perda, extravio,
rovbe ou dano de eguipamentos, comorovadaments, por mauy Use, oulposa o
dolosaments of CONTRATANTE ou 8 MONITORADD, quands WIFrspassar 3 guantidads ge
5% (cince por conto) o rmantante os aguinanrentos eor bso) T (e}

FA 1 Quando ultrapassada @ porcentagem refarida no #em 7.9, deverd a CONTRATANTE
ressarcir & CONTRATABA em  7F0% (sefenta por cenlo) oo valar
de|slegquipamentofs), cevidamente comprovacns peld CONTRATADA na planiha oe
composicio de custos ¢ formagio de pregos, que sord apresantada poda LICTTANTE, Junta @
aropasta fngd, © g, )

Questionamos a SEAPE/DF gquanto a condigdo contida nos referidos
itens, haja vista que a condicdo imposta é extremamente abusiva e de fortes
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impactos no custo do servico g, portanto, gera dificuldades, inclusive para a formagdo
do preco do servigo. Assim como apresentam dificuldade de interpretacio por parte

das Licitantes.

Se faz necessario trazer a discussdo os custos de produgdo, logistica e
manutencio de dispositives em funcic dos pregos de produtos e insumes importados,
além dos custos com as operadoras de telefonia (uso de SIM Cards para comunicagao
dos dispositivos), dados esses gue sao levados em consideragdo na composicdo dos

custos e consequentemente o prego do servigo de moniteramento.

De acords com a redacio dos itens 7.6, e 7.6.3, & obrigacao da
Licitante realizar a reposicdo dos dispositivos que se encontram sub judice, fato esse
gue significa deixar dispositivos (sem especificacdio de limitagédo de guantidade ou
da limitacdo de tempo) parados sem utilizacdo, fato esse que trara elevados
custos para operacionalizacdo. Sendo necessaria a adeguacdo textual ou a
supressdo da obrigatoriedade por parte das Licitantes, uma vez gue o Edital preve
a reposicio de Reserva Téenica de dispositivas, justamente para ndo ficar descoberta
nessas situacbes.

Ademals, a SEAP/DF é sabedora de gque ocorrem danos € perdas
{extravios) dos dispositives uma vez que Incluiu a previsdo de ressarcimento de
dispositivos e carregadores no presente Edital. Porém se faz necessario trazer maior
clareza e descricdo para os itens. No guesito da remuneragdo torna-se abusiva a
condicdo trazida pelo item 7.7. & 7.9.1. no qual a possibilidade de remuneracdo de
apenas um meés de prestacao de servico, ou apenas 70% do velor dos dispositivos,
descrighes essas que se tornam extremamente abusivas, € podem ensejar o
enriquecimento ilicito por parte da Administracdo Plblica, merecendo, como ja

dissemos, a revisdo dos itens.

Importante ressaltarmos que a SEAPE/DF serd a responsavel pela
operacionalizacdo das atividades de (instalacdo e desativacido) dos dispositivos e os
Policials Penals ser@o os Unicos responsdvels pelos registros a serem gerados no

sistema de monitoramento, inclusive para os casos de danos, extravios e perdas.

%
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Ademais, sugerimos estabelecer uma rotina para apurar os casos de
danos aos dispositives conforme especificade no Posicionamento / Solicitagso da
SPACECOM n® 03: Da emissdo de Laudo de inspegao, referente aos DISPOSITIVOS
gue foram devolvidos.

Sugerimos gue os itens sejam melhor especificados, haja vista sa tratar
de atividade que envolverd, futuramente, o ressarcimento por danos, o que é legitimo
ser pleiteado pela CONTRATADA. Portanto, um PROCEDIMENTO OPERACIONAL

PADRAO deverd ser elaborads em conjunto.

0 preenchimento do FORMULARIO DE OCORRENCIA deverd ser
elaborado em conjunto entre a SAP/SP e a CONTRATADA devendo ser assinado pelas
partes. Apds, o DISPOSITIVO sera entreque & CONTRATADA para gque seja
encaminhado a Assisténcia Técnica da empresa, na sua sede, a fim de ser elaborado

o LAUDO TECNICO com as informacdes necessarias, gquando for o caso.

Fortanto, salvo agueles casos de simples higlenizagdo dos dispositivos
para retorno 2 operagao, gue sdo feitas por nossa equipe local, todos os demais casos
de manutencdoc sempre serdo realizados na nossa Assisténcia Técnica em
Curitiba/PR, haja vista que 530 realizadas avaliagbes sob a dtica de danos mecanicos
e eletronicos nos dispositivos e tais atividades somente podem ser realizadas por
nossa equipe especializada em Curitiba. Ademais, a previsdo do Estoque de Reserva
Tecnica de 5% da quantidade de dispositivos contratados visa exatamente a absorcio
dessa demanda de tempo para manutencio.

Portanto solictamos a correta adequagdo dos itens para afastar a
possibilidade de enriguecimento ilicito da Administracdo.

Posicionamento / Seolicitacio da SPACECOM n® 07: Da Reserva

técnica de Dispositivos, conforme os seguintes itens da Edital:

"B.I. A CONTRATADA devers mander estogue de DISPOSITIVOS de, no minkmo 5% (cinco
POVTEnLo} da Quantidade ge DISPOSITIVOS & dispositive Sleirdnicn o8 Seguranca prevantiva
contratados, conforme lamanko definlde pols CONTRATANTE, para instalacdo e
Subeituicin nos casos de DISPOSITIVDS defeilfuosos, avarlados [por mau vse ou nfo),
destruidos, extraviades oy em condigdo sub judice, sem dnus pard & CONTRATANTE:”

"
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Confrabilidade & Sequranga

"g.2.2. O porcontual previcks s dem B2 poderd sar aumentado mediante constatacio
de pecessidade por parte da CONTRATANTE ™

32 1.2 Manter estrutura de manutongio, assisiincia [Ecnica, Dem omme ke em pusse
da CONTRATANTE cstoque de DISPOSITIVOS, de dispositivos aetrinicos de segurangs
praventiva o de carregadores partdbes ds, no minimo, 5% fonco por civio) da quantidade
total contratada, independentemente da guantidade efetivamente em wso, pard
instalagdo e substitwicio imediats de DISPOSITIVOS defelfuosos, svaridos (por May uso
ol mdG), destraddos, extraviados & em condigdo sub judice, pard manter 8 continwidade de
fodos a3 servidos prestados, sem gualguer prafulzd #0 monforamento & pessoas. ”

Trazemos & discussdo os custos de produgdo, logistica e manutenglo de
dispositives em funcl3e dos pregos de produtos e insumos importados, além dos
custos com as operadoras de telefonia (uso de dois SIM Cards para comunicagao dos
dispositivos), dados esses que sdo levados em consideracdo na composigao dos
custos e consequentemente o prego do servigo de monitoramento.

Conforme a exigéncia dos itens mencionados, os dispositivas flcarao
parados serm utllizacao, fato esse que trara elevados custos para a operacionalizagdo.
Diversos Estados adotam o sistema de percentual em relagdo ao quantitativo de

dispositivos ativos na plataforma de monitoramento, para n2o elevar os custos de
operagao e para garantir estoque de dispositives suficientes para manter uma

operacaoc saudavel.

Cessa forma, sugerimos a SEAP/DF que analise a sugestao de alteracao
para os referidos itens:

H2, A CONTRATADA deverd manter esiogue de DISPOSITIALS de, mo minlmo 596 (oo
porcemsto) da quantidade de DISPRSITIVOS & dispeaitive afetrdmics de seguranga preventive
atives mo soffware de monitaramento, conforme famanho definido pela CONTRATANTE.
para mstaiagdo 8 sSLNSHNNGED N0S cas0s de DISPOSITIVOS dafeifunsos, Avamados (par may
LEg ou nao), destruidos, extraviados ou am condicdo sub juaice. sem dnus para @
CONTRATANTE ™

"32.1.2. Manter estruturs de manutengdn, Feclatdncis fdemivs, Bem comd manier Sm nosse
o3 CONTRATANTE esfogue de OFSAQSITIVOS, de dispostéos elebrimoos de segurama
preventiva e de carregadares portdbels de, ro minima, 5% (oo por cenfs) da guantidade
de dispositives ativas no soffware de momnitorammnie, para nsialacio & subsiituisss
imediata de DISPOSITIVOS defeltucsas, avarados (por maw 5o ou hda), destrfdos,
extraviadng & et Eﬂfldﬁ;ﬁd sut nadice, para manter a contmnwidade de todos of servkdos
prestados, sem qualguer prefulzo ao mondtoraments o8 pessoas ©

A Adequacdo sugerida ndo traz qualguer prejuizo a continuidade dos
servigos de monltoramento de pesscas e garante uma operagdo sauddvel para a
Administracio Plblica. Por fim, solicitamos a supress3o do item 8.2.2. pois além de
ser abusivo, ndo traria coesdo com relacdio aos itens 8.2. e 32.1.2.
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Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n® 08: Da estrutura
capaz para instalacdo e desinstalacdo, conforme a descricao contida nos
sequintes itens do Edital:

*12 4. Enfendp-se como focais dé netelagio e desinstalacio oo dispostive squeles
designadas pela CONTRATANTE onde se realizand @ instalegfo, ¢ acowamenio e a
desinstalagdn do dispositive ne pessea monitarada;”

£

"12.7. E de responsablidade dz CONTRATADA dispanibilizar fodos os equipamentos e
ferramentas Pecessdrias oerd 0 reaizacdo o8 instalagdes @ Inspepies nes Lindades g2
Ingialacdn & Inspecdo, sem dnws para @ CONTRATANTE (g.h. )

izl

"IALZ. A CONTRATADA deverd manter estrudura capas de aiendar @ oomanda oo
CONTRATANTE para a istalacio & desinstalaclo do DISPOSITIVG; ™

“12. 121, A insfalscdo e desinstalagdo do DISPOSITIVG poderd ooorrer s Acais Jiversos,
g acorahd cam a necessigade da CONTRATANTE, "

Visando um melhor entendimento do item e para a clareza necessaria,
uma vez que o objeto da licltagio ¢ extremamente complexo, a composicio dos
custos e consequentemente o preca do servico levardo em consideracao os itens ja
descritos no referido edital e termo de referéncia solicitamos esclarecimentos acerca
da possibilidade de especificagio de quais elementos e especificacbes a SEAPE/DF
entende farer parte da “estrutura capaz™ e “todos os equipamentos e
ferramentas necessarias para instalacdo e desinstalagao dos Dispositivos”,
se faz necessario uma clarificagio objetiva dos itens que serlam necessdrios, ou gque
@ tempo para adequacgdo, assim como “poderd ocorrer em locais diversos”, as
descricoes sao amplas e vagas, ndo trazem a correta clarificagdo e especificacdo
necessaria para que a Licitante possa considerar na composic3c dos custos e
consequentemente o preco do servigo. Sende assim solicitamos a devida adequacdo
da descricdo dos referidos itens.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n° 09: Da
Resisténcia contra atos de violagdo do dispositivo, conforme os seguintes Itens

do Edital:

"17.3.0 DISPOSITIVO, meiwindo o jacre, deverd apresentar rasistdncia contra slog oe
wicdepio acidenta) o dolgsa, devends suportar: a) Forca superor @ JO0 &g b) Tertathas

!
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da ratiada mediante & Lhitzacio de facas (oo Hpo de corde ou de 2arra)) 8 -E.J Tentativas de
retirada mediante a ptiizacio de aficate de corte de fos & cabos, com comprimento tofal de

abé 6,07 (sef polegadas);”
Ttern 28 = Teste de conformidade

Tabela - ftem 3 "D DISPOSITIVO, incliindo o lacre, deverd apresentar resisténcia conira
atos de vialseSs acidental ou dodosa, devendo suportar

a. Forga superior 3 100 kg;

b. Tantabivas de retirads medianie & ubtilizacdo de facas (do tipo de corte ouw oF sera ),
]

r, Tentatiess de ralirada mediante a uiilizacio de alicate de corte de fios & cabas, com
comprimento fotal de até 8,07 (seis polsgadas).” fg.n.}

Confiabhilidaie 8 SEquranca

Questionamos a previsdo contida nos itens descritos acima na qual o
dispositivo devera apresentar resisténcia a tentativas de retirada mediante
a utilizacio de facas (do tipo de corte ou de serra) e tentativas de retirada mediante
@ utilizagdo de alicate de corte de fios e cabos, e que se trata de apontamento
indcuo e ndo conclusivo em relagdo a gualidade dos servigos de monitoramento e
desproporcional, considerando que atualmente sao monitorados no BRASIL mais de
80.000 sentenciados, sendo utilizados dispositives de monitoramento de ng minimo
4 fabricantes, e que destes 3 deles utilizam dispositivos de monitoramento
resistentes a tracdes. So a SPACECOM, no nosso caso, maonitora mais de 50.000
sentenciados, com dispositivos com dinta flexivel, comprovadamente, em funcdo de
laudos executados por laboratdrios gqualificados, resistentes a tragoes superiores a
100Kaf, que apresentam sistema de deteccio de rompimentos via fibra optica,
sistema de conexdo da cinta com certificacdo IP68, o gue impede entrada de agua e
poeira na jungdo e mantem eficiéncia garantida de 100% guando da sinalizagao de
eventuais rompimentos por parte do monitorado. Os dispositivos de monitoramento
fabricados pela SPACECOM, s3o plenamente eficientes, seguros e confidvels para o
monitoramento de sentenciados sendo que tal gualidade pode ser comprovada
através de vasta documentacdo de atestados gue a empresa dispfe, emitidos por
diversos estados da federacdo, atestandoe a eficiéncia dos produtos e servigos
disponibilizados pela empresa.

Ressalte-se entdo, gque ndoc existe qualguer justificativa

técnica/operacicnal gue respalde as exigéncias apresentadas nos [tens acima
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referenciados, exigéncias estas que solicitamos sejam suprimidas por esta
Administrac3o, pols caso tais exigéncias sejam mantidas no TERMO DE
REFERENCIA e Edital, as mesmas claramente configuram uma restricdo de

competitividade e o direcionamento do Edital, contrariando o disposto na lei
866693,

forad
"Artige 37 (...}

1 = admitiv, praver, inclufr 0w tolerar, nos atos 0= convocaclo, OEusulas ou condicles que
comprometam, restrinjam ou frustrem o sey cardter compaetitiva, indusive N05 CIses
de socledades coopersifvas, & estabelecam preferdncias ou distingdes em razdo da
naturaligade, de sede ou domicilo dos fictantes ou de quaiguer Dutra circurstinca
impartinents cu irefevante para o especifico objeto do coalraln, ressalvado o diSPOSIO NES
§E 50 3 12 deste artigo & no &/t 3° g3 Lel no 8.248, de 23 de outudvo de [981;°

o)

“Art. 70 As lictaches para a execucso de obras e parey @ prestacsc de Fervigos abefecado
o disposto neste artigo 8, & particular, & seguwinie seqiencia;

§ 50 £ vadsds 2 realizagdo de lcitaclo cufo objeto inclua bens & servicos sem simiaridade
oy de marcas, caractoristicad @ especificacies exclusivas, savo nos casos em gue for
tecnicaments justificdvel, ou sinda guando o formecimento de tas matarials e servigos for
feito sob o regime de administracdo conbrafada, previgo & Oscrimingdy no ao
Coavoca i, ¢

fid

Posicionamento / Solicitagdo da SPACECOM n° 10: Do
Reestabelecimento/retirada de forma “remota”, conforme descricdo contida
nos seguintes itens do Edital:

1713, 0 DISPOSTTIVG deve parmitir o rastabaleciments remoto & sva condicdo normal,
apds sinalizacdo de alanmes, sevm Que 5o reguers urna infenvengdo maaal, ”

"1 7 44, A retirade do DISPOSTTIVD deve ser realizada de forma rémobs, pov ntarmedo 4o
SEfETTE & BNT Conunid ot wim Senddior da CONTRATANTE, na presenca do

dheverdn possibilitar, ambdm, o use de ferrmments especiiics para o5 Grsos de relicads de
emergdncia, ficanda registro em log do sistema.”

Fiem 28 — Teste de conformidade

Tabela item 13 "0 DISPOSHIVE deve perribir o réstabelacimento remotn A S8 condicso
normal, apds sinalizacio de slarmes, S8m Que se regueira wma intenvencdo manual ®

fabaia fem &6 A rebirada do DISPOSITIVO deve sor oreglicads de fomna remola, por
imtermddio do sisbema 8 em conjunte som W senvidse de CONTRATANTE, na presencs 0o
mpnitarado, dewsnds poeeiyitar, fmbdm, o uso da farramants especiffcs 0ara 05 (3505 de
retirada de emengéncla, foando registn em log oo sEtema.
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Cabe trazer ao bojo da discussBo desse TR a relevdncia do Rompimento
de cinta. Entende-se totalmente desarrazoado o fato de prever a possibllidade de
reestabelecimento 4s condigies normals de forma remota nos casos de retirada dos

dispositivos.,

O fato de prever a possibilidade mesmo que em situacbes excepcionais
traz enorme inseguranca para o monitoramento eletrdnico de pessocas. Como 0
servidor teria certeza que o dispositivo se encontra em plenas condigbes? Essa
previsdo traria tamanha Inseguranga, dque todos os alarmes que fossem
reestabelecidos de forma remota deveriam passar por uma investigacio e auditoria
sistémica, trazendo desgaste e maior custo para a operacdo de monitoramento.

Para garantir a efetividade do monitoramento eletrénico de pessoas com
seguranca e conflabilidade que a Administracio Publica necessita, é necessario
suprimir a previsio de reestabelecimento remoto das violacdes nos casos de
retirada dos dispositivos,

Alertamos a SEAP/DF para a necessdria retirada desta condigdo de
restabelecimento remoto do DISPOSITIVO - haja vista ser verdadeira afronta acs
requisitos minimos de confiabllidade do monitoramento eletronico. Ademals, os casos
de rompimenta injustificado da cinta 580 faltas graves por parte do reeducando. Tals
violagBes devem ser tratadas pela SEAP/DF com o rigor necessario a luz da legislagéo
e dos protocolos de tratamento de eventos definidos pela Justica e pela Secretaria.

Portanto, solicitamos a exclusdo dos referidos itens, para garantia da

Seguranca e confiabllidade do monitoeramento eletrénico de pessoas.

Posici | ! Solicitacs la SPACECOM n° 11: Do
Funcionamento do SIMCARD, conforme descrigdo contida nos seguintes itens do
Edital:

"I7.33. O DISPOSITIVO deve ber instafade na minimo 3 [um) cip SIM (Subscriber Identily
Modwe) ou simiar, podendo ser antdo ou ofcwio ntegrdy - SMO (Rurface Mounted
Device), Gada DISPOSITIVO. deverd aperar simidfancamente com ne rinime 2 (duas)
dentre ag 4 fquatra) malores operadores telefdnices do Dvtrilo Fadera), conforma moarmmas
da ANATEL, operands, ng Maing, nas fecnploglas 3G 4G, Caso cada DISPOSITIVO nac
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apere Smultaneamonte com 4 (qeabr) cperadoras, @ CONTRATADA deverd formeoer
D'Pﬁems.'mﬂas com cambmapdes aternadas g8 forma que a5 4 [quatio} makores aperadorss
o Distrite Federal estejam disponivels para ulilisscio, Ofs) chipls) utizados deverdo ser
fomecidos por operadoras o telefonia movel, sands ofs) ehipls) & o contrats das fnhas o
piang dedados M2M (Machine fo Machine) e progredads e oo responsabilidade oo
CONTRATADA

"19.3. O dispositivo d2 vitima deve funchoner com 02 fdois) simesrds de operadoras
diferentas, ou contrato de roaming entre operadoras legalmante sutonzadas, Na ausdncia
de cobeturd de uing operagord, O GSpositiv gevers se comunicar utiizando a nutra
oparadora com camulacio automdtica & de formma trensparente 30 Usudnio. Fasa necessidade
58 (04 devidn 3 natwers critica da operage, aumentando assim & cobertura GSM e
diminuinda possiveis regifes de somibira

Item 28 - Teste de Conformidade

Tabela - item 33 0 DISPOSITIVO deve fer instalado no minimo 1 fuwm) chig Sip
iSubscriber fgentity Modula) ou similar, podendo ser cartdo ou circuito mtagrado — SMO
(Sdrface Mownted Device), Cads DISPOSITIVO doverd aperar simultaneamente com no
it 2 (duwas) deatre ag 4 (quatno} maloves operadoras telefinicas oo Distrito Federal,
EnRfanme Normas oa ANATEL, cperando, no ftimo, nas tecnoaloglgs 16 e 96, Caso oy
DISPOSITIVO ndo epere simulteneamente com 4 fquatro) operadorss, 0 CONTRATADA
geverd fornecer dispositives com combingches altermadas de forma gue @5 4 (quatro)
Maores operadoras do Distrito Federal asteiam disponiveis para utiizacio. Ofs) chiprs)
utizackos deverdo ser fomecidos por operadaras de telofomia mavel, senda ofs) chipds) e o
contrale das Anfas do pleno dedados M (Machinge to Maching) de propriadade & de
responsabilidade oy CONTRATADA, ~

Spacecpm

Canfiablllidade & Seguranca

Importante trazer a discussio sobre a impossibilidade atual para a
efetivacdo da especificagio contida na descrigdo do item, Isso porque a ANATEL ndo
possui qualquer regulamentacio® para a utilizacao do chamado roaming
permanente (tecnologia descrita nos referidos itens). Dessa forma, a especificacdo
de comunicacdo descrita nos itens & proibida pela ANATEL haja vista a auséncia
de definigies que autorizem sua utilizacdo.

Assim, sugerimos que o item seja reescrito de forma que contemple 3
real possibilidade de componentes de transmissdo de dados homologados e dentra
das normas permitidas pela agéncia reguladora.

mwmﬂmu_m Acerca da

impossibilidade de mecanismo de ativaclo fisica, conforme descriciio contida
nes seguintes itens do Edital:
"IA41. O QISPOSITIVO de montoramenta 0Sve ser automdlico, ndo devendo possuir

fienhum bpo de mecanisme de ativacio fisico (ex: botbes, Ehdves) gue permits ao
manitarads fendr ne Funcionamento U gue o oparador tenhe gue aclond-io manvaimente

"'|-|I:I|35'-;,J'www.glﬁ_i_gl.-:s;,j.'m]].h:r-'gl;w-gm-ﬂ:g-_-;ﬁ;-lu ! s{fecisac-sobre-roaming-permanente/
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para que &l COMmecs @ operar.”
Item 28 - Teste de Conformidade

Tahala - fem 42 "0 DISPOSITIVO de manitoramento deve ser sbomdtico, nde devendd
possLir menhum oo de mecanismo de stivacdo fisoo (ex: botbes, chaves) que permila a0
maniterado intervic no findonament ou que o operadar tEnha que acigad-lo manuaimete
para que ele comece a operar,”

Conforme descricdo contida nos itens acima, *...ndo possuir nenhum

tipo de mecanismo de ativagao fisico...".

Alertamos que a descrico contida ird trazer dificuldades para a operagdo
de monitoramento do Distrito Federal, uma vez que & sabido que, para uma efetiva
liberacdo da pessoa monitorada, & aqul ndo se trata de ativago, uma vez que a
ativagdo se trata no software de monitoramento, se faz recessario no procedimento
de Instalacdo do Dispositivo, ter certeza de gue ndoc ha nenhum defeito no
procedimento & que o dispositivo estd funcionando a contento e fol instalado

carretamente,

Também & sabido que existem locais de instalagdo/afixacdo de
dispositivos onde hé dificuldade de comunicacdo de dados pelas operadoras de
telefonia (blogueadores em presidios, etc). Entdo, para que o monitorado seja
liberado, e o instalador tenha a certeza da correta instalagdo e funcionamento do
equipamento, mesmo na auséncia de comunicagdo celular, & importante que o
equipamento possua recurso (botdo, etc..) de forma a ativar testes internos que iréo
sinalizar as condigies de funcionamento do mesmo atraves de LED, efou identificacao

sonora,

Observamos aqui que ndo se trata de recurso para ativagao/desativagao,
que & realizada através do sistema, mas sim recurso para iniciar um auto teste, e
gue & inibido apds a ativagdo do dispositivo, ndo permitindo qualquer interferéncia
do monitorado sobre o funcienamento do mesmao,

A ndo existéncia de tal recurso, como ocorre em alguns fornecedores no
mercado, toma a instalacdo, em locais aonde ocorrem perdas de sinal celular,

demorada e ndo confiavel, sendo que muitos casos o monitorade é liberade com o
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dispesitive instalado de forma incorreta, o que implica em retorno do monitorado

para reinstalacdes, ou torna o monitoramento totalmente ineficaz,

Considerando o exposto solicitamos a retirada do Item em questdo, sob
pena de prejuizos & eficacla/seguranca do monitoramento,

. licitacs - i G
capacidade da Bateria dos dispositivos, conforme descricdo contida nos
seguintes itens do Edital:

"1247. 0 DISPOSITIVG deverd posswie haterla intema recarregdvel com capacidade de
Earga de armagenameanta, no rrindma, de 2.500mah, *

“18.6. A sulenomia da baterd oo DISPOSITIVO deve ser de no minime 20 {winte) haras,
Moopandents do sishema de caplura de Cowrdenadas ut! NZado no GHWES, considerandn wma
capfuva & cada 20 (trinta) segundos @ envio de pacode e dados anmarensdss 4 cada 60
(sessenta) segundos wia tecnologia mdvel cofular pars o Sktema Central de Menitaracin
Eletrdnica, *

Ttemr 28 = Taste de Conformidade sulviternm aj

Tabela - item 49 "0 DISPOSITIVD deverd Passiir baterla inferna recarregdvel com
Lapacioae e Cargd de armarenamento, no mimme, de 7. 500mah. ~

Cabe razer 0 bojo do Edital e Termo de Referéncia a discussin sobre a
melhor descricBo para atender a necessidade dessa Secretaria em termos de
qualidade de autonomia de bateria dos dispositivos, Salientamos que o mais
importante é o tempeo de duracdo da bateria para o monitoramento de sentenciados,
sendo que os itens que deveriam pontuar principalmente o fato que a autonemia
minima dos dispositivos devers ser de 24 horas.

A capacidade da bateria ndo é o Unico elementa que define efou garante
a autonemia minima. Por exemple a bateria podera ter capacidade de 2000 mah e
ter autonomia inferior a 12 horas ou superior a 24 horas, Trata-se agul de uma
engenharia especifica de customizacao de software e hardware versus uma eficiente
autonomia da bateria. A Administracdo deve se preocupar com os niveis de SErvicos
exigidos, neste caso especificamente a autonomia do dispositivo,

A0 trazer a correta definicdo minima de autonomia, torna desnecessaria
8 definigo minima de capacidade da bateria, uma vez que o ideal & atingir a
autonomia exigida (de 24 horas) com a menor bateria possivel, pois quants menor a
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hateria, menor serd o peso do equlpamento e mals rapida sera a recarga e sendo

Confiahilidad®s &8 Seaguranca

assim melhor efetividade para o monitoramento eletrinico.

Sendo assim sugerimos gque os itens 17.47 e Item 28 - Teste de
Conformidade subitem a) Tabela - item 48 sejam suprimides uma vez que indicar a
capacidade da bateria ndo traz a autonomia necessaria e segura para o

monitoramento eletronico.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n° 14: Da
capacidade de realizar ligagées pelo Dispositivo da Vitima, conforme descrigdo
contida nos seguintes itens do Edital;

20,30 chepositive da vitma deverd ter capacidads o% realizar ligacdo para nomeros g
deterriinadas (policlascentro de monftoramento) 24m & necessidads de depender Og
AUEGUEr equipamento o8 comunicacan adicinng! Fxo ou mhivel, 8 rargo 8 contralada.
Item 28 - Teste de Conformicdads - ftem a)

Tabels jtem 11 "0 dispostiva da vitima deverd ter capacidade de reafizar lipagdo para
nimerns pré-detemminadas (polichafoentre o monltoramento) sam a mecesiidade de
depender de qualjuer aguipaments de comunicacdo adicional fixe ou mével, @ carga a3
cantrataaga. "

Notamos a exigéncia de que o dispositivo ofertado para a vitima deve
realizar ligac8o para nimeros pré-determinados (policia/centro de monitoramento)
sem a necessidade de depender de qualguer equipamento de comunicagdo adlcional

fixo ou movel.

N30 hd atualmente no mercado dispositivos especificos de protecao a
vitima que utilizerm uma forma de realizar ligacdo para nimeros pré-

determinados.

Tal funcionalidade s6 pode ser atendida, caso o equipamento de
protecac da vitima seja um SMARTPHONE. Diga-se Inclusive, que esta solugao
nao traz seguranca ou confiabllidade alguma ao monitoramento, considerando que
smartphones podem ser facllmente fraudados e clonados, hipdteses que afastam a

sequranca e confiabilldade da crigem e dos proprios dados registrados.

X
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Portanto € importante gue esta administragdo estefa ciente que ao forcar
o fornecimento de smartphones para o monitoramento da vitima os seguintes

problemas Iréo ocorrer:

0 equipamento - smartphone - pode ser objeto de fraude, clone ou até
mesmo de furto/roubo para eventual negociacdo indevida, haja vista se
tratar de equipamento adaptado e de forte apelo comerdal - e n3o de
dispositivo especifico para utilizacao da vitima;

Os dados enviados podem ser fraudados, Incluindo supostas
gravagies de audio, peis, diferentemente de dispositivos
especificos - que agregam sistema criptogrdficos e que garanterm
origem e sigilo dos dados - smartphones ndo dispbem destes
FecuUrsos;

Smartphones  podem  ter recursos  ativados/desativados
facllmente, mesmo que disponha de blogueios, o que o torna uma
ferramenta completamente questiondvel para o monitoramento,
Ou seja, no momento da aproximacie do monitorado com a
vitima, recursos de monito rarmento, botdo de panico, ete, que sao
executados dentro de uma aplicacio Instalada, podem estar
inibidos ou até desinstalados do equipamento.

Importante, ratificar o acima exposto, e pontuar caracteristicas
adicionais, considerands uma comparacdo entre os dispositivos SMARTPHONES e
dispositivos projetados e fabricados especificamente para o monitoramento de

vitimas, ou seja:

1) O aparelho celular tem um valor agregado e liquidez alta no mercads, e par

is550 pode ser facilmente comercializado. Infalizmente & fate que muitos
aparelhos serdo dados camo patdidos, mas na pratica poderdo ser vendidos,
seja pela vitima ou pelas pessoas proximas, gue poderSo fazer um simples
boletim de ocorréncia de roubo e em seguida requisitar um novo aparelho. O
custo com reposic3o de aparelhos para o estado pode ser altissima,
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2)

3)

4)

5)

&)

Ja um dispositivo gque ndo tem valor de mercado algum, pois nido
executa nenhuma outra funcdo que ndo seja o de monitoramento,
simplesmente ndo haé qualquer interesse na sua comercializacéo.

E simples adulterar o software do aparelho celular. Existe uma guantidade
absurda de tutoriais cnline com demonstracdo de como fazer o "root” destes

equipameantos.

Em dispositivos com hardware proprio a adulteracio & impossivel, pois
sequer existe acesso fisico a qualquer entrada do dispositive (USB,
Serial, jTag, etc.).

Outro grave risce associado a adulteracdo do software do aparelho celular &
que uma engenharia reversa permitiria a clonagem do aparelho efou a fraude
dos dados transmitidos. O aparelho poderia ser desligado, adulterado, e
religado serm que o Estado percebesse,

Ja uma solugio de hardware propric possui varios mecanismos e
senzores para evitar e alertar o Estado de toda e qualguer tentativa de
fraude. Isso porque o hardware propric foi projetado com a
funcionalidade de Protecio a Vitima "“Maria da Penha” em mente,
enquanto que o aparelho celular nio.

Sistemas como Android e i0S possuem varios mecanismos que ndo podem ser
by-passados pelos desenvolvedores, Por exemnplo, quando com bateria baixa,
¢ sistema operacional pode aumentar o termpo de aquisicda GNSS
Independente de algum aplicative salicitar ou nio. Essa "Independéncia® dos
sistemas operacionais em determinadas situagbes e bastante conhecida dos
desenvolvedores gue trabatham com solugheas mobile, O aparelho celular e seu
sistema operacional foram projetados com outros objetivos.

0 aparelho celular ¢ fisicamente muite mais frégil & sujeito & quebras.

Ja o hardware prdprio de dispositive especifico para atender a
necessidade de protegdo a vitima & muito mais robusto e tem uma
chance muito menor de ser danificado,

Existem erros simples de operagso que a prépria vitima pode causar: encerrar
o aplicativo, desligar o aparelho celular, gesligar o GNSS, desligar os dados
mowvels, ate,

Um dispositivo préprio ndo permite nenhum tipo de intervencio no
funcionamento do equipamento em si {nem desligado ele pode ser,
peis ndo existe botdo para executar tal agao) fato que garante maior
protecdo e confiabilidade para a Seguranca Piblica.
(B
.\1.
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Confiabilidade & Seguranga

7} Por ter sido projetado com outros objetivos, o aparelho celular ndo é otimizado
para a funcdo de Protecdo a Vitima “Maria da Penha”, A bateria & gasta de
forma desnecessdria com servicos desnecessarios, tela, transmissao de dados
em background pelo sistema aperacional, dentre outros.

Um dispositive proprio & projetade para cumprir aguela Gnica funcio,
e por isso & muito mais eficiente em gquesitos como autonomia,
transmissdo de dados, aquisicao GNSS, dentre outros.

8) Por fim, pode-se resumir as dificuldades de fornecimento de um aparelho
celular em 2 naturezas distintas:

a. Financeira: o aparelho celular tem valor de mercado alte & pode ser
facilmente comercializado,

b. Projeto: o aparelho celylar fol projetado para uma fungio diferente da
exigida no monitaramente Maria da Penha, A engenharia por tras do
aparelho celular simplesmente ndc foi pensada para esta
funcionalidade,

A solugdo de monitoramento com a condigdo de gravacio, além de ndo
ser recomendada pelo CNPCP (Conselho MNacional de Politicas Criminais e
Penitencidrias), para garantir direitos fundamentais & imagem, honra e privacidade
da pessoa monitorada e de integrantes do seu cireulo pessoal, respeitando a
inviolabilidade de domicilio {artiga 5° da constituico federal), também é totalmente
indcua, traz desvantagens, Inseguranga e ineficiéncia a0 monitoramentao da vitima,
restringe a possibilidade de participacdc de parte das EMpresas, gue possuem
dispesitivos especificos mais seguros (todos homologados e amplamente utilizados
por outros Estados).

Adicionalmente trazemos & discussio como precedente a
decisdo proferida pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdoc Paulo TC-
015950/989/21:

i

2. A Representante spontou, de infcio, 3 exlstémeia de expanciy Momice, contida no i
12,4.91 do Termo de Referéncla [TR), & ousl Pomaris obrigatdrla & wilizagdo ?ET
:hmrtﬂm-'::::, m S de Sugent wm possived direcionamento [Ara peiErTHRAGE SalucEn
L acaTetarla preflzos em sup pperacdo e poderia vielar direilos
fundamentals previstos ng Cionstiuicde Federal s
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14. Assim, por todes s razfes acima expostas, sefam de ordem fegal, wisanda 3 ampliggso
da competicla, ou de oroem  béonicafadministrativa, visandd & indapendénciy de
determinann formecedor & 4 perenidade da solugdo, entendemos haver indewids agiutinagdo
do obiate, o gue foma imadvel, rCusive, mantsr as exipinoias de qualificagho técnics
critfcadas ma imciar.

firid

Confiabilidads & Seapuranca

Portanto sugerimos a supressao do referido item, de forma a trazer
maior isonomia, confiabllidade e seguranga na solugado, e garantir a
competitividade, principic norteador dos procedimentos licitatérios, conforme
disposto na Lei Federal n? B.666/1993 com grifo nosso:

frand
"Artigo 3° (...}

I - admiltir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocaglo, clausulas ou condigbes
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu carater competitivo,
nclusive noe catee de socledades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou
distingies em razfo da naturalidade, da sede ou domicillo dos licitantes ou de
qualquer outra circunstanca impertinente ou irrelevante para o especifico abjeto do
contrato, ressalvado o disposto nes §§ 59 a 12 deste artigo e no art. 30 da Lei no
8.248, de 23 de cutubro de 1991;"

[onn]

*Art. 79 As licitacBes para 8 execugdo de obras @ para @ prestacdo de Servigos
obedecerSo a0 disposto neste artigo &, em particularn, & seguinte seqiéncia:

§ 5° E vedada a realizacdo de licitagio cujo objeto inclua bens e servigos sem
gimilaridade ou de marcas, carocteristices e eapecificagbes exclusivas, salvo nos
casos em que for tecnicamente justificdvel, ou ainda quando o fornecimento de tais
materiais e serviges for feito sob o regime de administragio contratada, previsto &
discriminado no ato convocatorin.”

(...

Center, conforme descrigado contida nos seguintes itens do Edital:

*23.2 1. Um focal g8 smmazenamento de dados deverd ser configyrado em iecal
digponibilizads pala CONTRATANTE no Distrito Federal: ™

"23.3.1. A CONTRATADN geversd providenciar o armazennmento &rs dados me DATACTENTER
por unt perodhr de 5 {oimon) ancs apds @ frallzacis oo contrato;”

" 23.6. a)Redunadncia do (5} servidor {es) de Aplicacia £ dos servidores deé Banco de Dedos,
podendo sera redundinciy endre o DATACENTER da CONTRATANTE & o da CONTRATADA

Ttam 28 = Tecto de Conformidade - subitem d)

"Tabaiz fem 3 "Redunddncla do (5] senddor (8s) o Aplicagdo 8 dos senicores of Banco de
Dados, pogendo sera redundéncid embre o DATACENTER da CONTRATANTE & ¢ da

CONTRATADA; ™
1\ Faging 34 die 45
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A exigéncia de implantagdofinstalagio do DATA CENTER em local
disponibilizado pela CONTRATANTE. Nao estd ohjetivamente definido se o custo dessa
infraestrutura serd da CONTRATADA ou da CONTRATANTE.

Ademais, torna-se excessiva tal exigéncia pelo fato de que as licitantes
se utilizando de recursos de infraestruture de servidores de dados e processamento
redundantes e com tecnologia "hot swap”, sendo replicados em dois locais distintos,
permitindo a maxima seguranca e confiabilidade. Via de regra, um DATA CENTER
estd localizade na prépria sede da licitante e outro em um DATA CENTER com todos
o5 recursns de seguranca de alto nivel, necessarios & protecdo fisica e logica dos
dados armazenados, que contam com: SALA COFRE, 2 entradas de energia por rotas
diferentes, Grupo Motor Gerador, Ar Condicionado, CFTV, Sistema de Combate a
Incéndio, Acesso Controlado e Alta Disponibilidade de acesso por meio de fibras
gpticas. Portanto, trata-se de uma infraestrutura totalmente adeguada, confidvel e

sEgurda.

Esta configuragdo de armazenamento processamento e armazenamento
de dados permite maior confiabilidade na integridade dos dados armazenado, bem
come da dispenibilidade de acesso por parte dos operadores do sistema.

Ademais, esta configuracdio e localizagdo, permitern maior rapidez e
eficacia no plenejamento e execugdo das manutencBes preventivas efou corretivas
de qualquer dos equipamentos que fazem parte do DATA CENTER.

Assim sendo, nosso entendimento e de que se a licitante ja possui a2

Infraestrutura implantada, com redundéncia, e tal situacio deverd ser inspecionado
pela SEAPE/DF, nao haveria necessidade de DATA CENTER no Distrito Federal.
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Fortanto, sugerimos adequar os itens 23.2.1., 23.3.1,, 23.6. a), Item 28
- Teste de Confarmidade - subitem d) "Tabela item 3, e eventualmente algum outro
itern gue tenha correlagdo direta com estes primeiros.

m ° 16: Do
Monitoramento Continuado, conforme Item 28 - subitem a), Tabela - Item
38 “O DISPOSITIVO devera ser capaz de comunicar com os dispositivos de
MONITORAMENTOCONTINUADO e de protecdio as vitimas de forma automatica,
através de configuracdo no software central, sem necessidade de troca de

aguipamento®.

Entendemos ser necessaria a supressao dos referidos itens, uma vez que
nEo hd previsdo de escopo ou guantitativo de fornecimento dos dispositivos de
monitoramento continuado. Caso seja uma exigéncia no Termo de Referéncia, a
SEAP/DF devera quantificar essa necessidade para Incluséo na tabela de
Especificagbes Técnicas e Quantitativo, uma vez gue o objetc da licitagdo é
extremamente complexo, ¢ a composicao dos custos e conseguentemente o preco
do servico levarfio em consideracdo os Itens ja descritos no referido Termo de
Referéncia garantindo assim a correta proposta de pregos por parte das licitantes.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n® 17: Do

Pagamento, conforme descricdo contida nos seguintes itens do Edital:

“I4.8, 0 acionamento régistrads Mo Software, fara fns O pagamento, somente send
considemads apos 24 {winke & quatro) horas am pleno Ffoncionamento. ™ (g.n.)

*17.10. Serd considerado como em pleno funcionaments o LISPOSTTIVO que permangcer
por mals de 24 (viebe ¢ qualro) hores em operacdo corm fodas Suas funconatioades
especificadas neste Termo de Referdnola, parg fing de reguianizacdo contratual e
reruneracds da CONTRATADA, ndo & eximingo da substituipie oo DISPOSITIVG nos cagas
e faha o defeits, sem gualpuer onue parg & CONTRA TANTE.® fg.n. )

Quanto & condigdo contida no item, observamos gue a mesma &
extremamente abusiva e de fortes impactos no custo do servigo, gerando dificuldades
Inclusive para a formagao dos pregos.

0 pagamente somente para aqueles dispositives gque sejam
considerados como pleno funcionamento permanecendo por mais de 24 (vinte e
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Canfiabilidads & Saguranca

quatro) horas em operagao, ird Inviabilizar o servigo de monitoramento, causando
um série desequilibrio contratual e também, neste caso, conforme previsto no art.
884 do Cédigo Civil, podera incorrer em enriguecimento llicito do Estado, conforme
detalhacdo abaixo:

a)  Por forca de exigéncias dos editais e conforme definide no item
17.39. do Termo de Referéncla, os dispositivos deverdo dispor de recursos para
gravagdo de registros de monitoramento, quando da perda da comunicagao celular,
e a transmiss8o automdtica destes registres quando o dispositivo recuperar a
comunicacdo, Este recurso permite gue o sentenciade continue sendo monitorado
quando da falta de comunicagdo, mesmo ndo sendo em tempo real. Observamos que
mesmo com a perda de comunicagdo, todos os outros recursos de monitoramento do

dispositivo continuam operando a contento.

A pripria SEAPE/DF solicita o recurso de gravacao citado acima porque
estd ciente de gue por diversas situagfes existem monitorados que residem em
regides rurais ou mesmo em zonas urbanas, onde a cobertura ou e deficiente ou
praticamente ndo existe, mas o judicidrio solicita 0 monitoramento mesmao assim, de
forma que quando o monitorado se desloca para uma regido com cobertura, o
dispositivo ird descarregar tedos os registros armazenades, para a Central de
Monitoramento permitindo que esta Central tenha registro e seja capaz de verificar
todo o histdrico do monitoramento no tempo em que ¢ dispositivo esteve sem
cobertura e inclusive disponibllizar todas estas informacdes ao judicidrio, que irdo
servir para outras andlises que porventura possam ocorrer, como subsidiar processos
para verificar se o monitorado cumpriu as regras de dreas/deslocamentos, verificar
se ocorreram violaghes graves como rompimento da cinta, verificar locais
frequentados para investigacio de crimes e etc., informagies essas gue estardo
registradas no sistema de moniteramento fornecido.

Apesar da falta de comunicacio na maior parte do tempo, por deficiéncia
na cobertura celular, & aqui ressaltamos gque ndo por problema do dispositivo, a
pessoa continuou a ser monitorada. Todos os demais recursos do dispositivo
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continuaram operande normalmente e a SEAPE/DF efou o judicidrio tero todos os
dados do monitoramento, inclusive com controle de areas de Inclusdo/exclusao,
violaches da cinta ou do dispositivo, falta de carga de bateria e efc., reforcamos que
todos o0s registros estardo disponiveis na plataforma disponibilizada parz o

manltoramento.

Nesta situacBo fica claro que o servigo foi prestado normalmente e caso
a SEAPE/DF, estaria usufrulndo de um servico prestado sem a devida remuneraggo 2
CONTRATADA © gue configuraria conforme previsto no Cédigo Civil Brasileiro, art.
884, enriquecimento ilicito por parte da Administragdo e sujeito a futuros
guestionamentos administrativos efou judicial por parte da CONTRATADA.

b) Sistemas de localizagdo (GNSS/GPS), apesar da constante
evolugdo, ndo sdo projetados para trabalhar a contento em ambientes indoor, onde
dependendo do tipo de construgdo, fatalmente o sinal de satélite & perdido ou fica
prejudicado por algum periodo. Por outro lado, quande o monitorado esta indoor
{dentro da residéncia, trabalho, etc), o dispositivo pode estar sem sinal para
localizacdo {GNSS/GPS), situacdo que ndo impede que sua localizacao continue sendo
monitorada, considerande que o sistema dispde da sua ultima localizagao, antes de
adentrar ao ambiente indoor e, assim que o monitorado deixar o local, o sistema
automaticamente recupera ¢ sinal de localizacdo e passa a rastrear o monitorado,
indicande inclusive eventuals violagbes de drea caso 0 monltorade saia da residéncia

em horario nao permitido.

Todos os outros recursos do dispositivo permanecem operando quando
da falta de sinal de localizagado (GNSS/GPS), ou seja, o sistema ird identificar
violagdes de cinta, viclagbes ao dispositivo, falta de carga de bateria e etc. Portanto,
por caracteristicas da tecnolegia (GNSS/GPS), é comum o moniterado perder o sinal
de localizacéo gquando dentro de residéncias, (até pelas caracteristicas das
construgdes no Brasil), e ainda se o monitorado possuir uma area de Inclusdo gue o
obrigue a ficar em casa todo o final de semana, por exemplo, ele pode passar grande
parte deste tempo sem captar o sinal de satélite (GNSS/GPS). Contudo, 1550 nao

!
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representa gue o monitoramento néo esteja ocorrendo, uma vez que ¢ sistema
continuard a operar normalmente e ird alarmar na central se o monitorado sair da
residéncia e violar a area de inclusdo, além de definir o seu trajeto fora da residéncia
MEesmo gue por curtos intervalos de tempo, ird sinalizar se ocorrerao violacoes da
cinta ou do dispositivo, falta de carga de bateria e etc. Nesta situacao, fica claro que
o servico foi prestado normalmente e, caso a SEAPE/DF ndo pague os periodos de
monitoramento conforme definido nos referidos itens do Termo de Referéncia, o
Estado estaria usufruindo de um servico prestado sem a devida remuneragao a
CONTRATADA o que configurara, conforme previsto no Codigo Civil Brasileiro, art.
884, enriguecimento llicite por parte da Administracdo Pablica, cendrio sujeito a
futuros questionamentos administrativos efou judicial por parte da CONTRATADA,

Outro fator importante & alertarmos sobre o fato de que existermn, por
parte dos monitorados, praticas que permitem através de papel aluminio a inibicdo
dos sinais de satélite e de comunicacdo. Esta pratica, conforme previsto em lei sujeita
o monitorade a penalizagbes, e as informagdes registradas no sisterma mesmo com o
dispositivo sem sinal de GNSS efou celular, servirdo ao judiciario para respaldo de
decisbes dentro do processo juridico. Importante ressaltar agui que a cobertura
através de papel aluminio ndo tem como ser evitada (trata de fendmeno ligado as
caracteristicas dos sinais de RF), mas o dispositive de monitoramento da
SPACECOMM & o Unico no pais que dispbe de recursos que detectam o ato de
cobertura. Portante novamente ressaltamos gue mesmo sem sinal seja de
comunicacdo ou GNSS, o dispositivo continua a operar e a registrar alertas sobre
tentativas de cobertura, registrar outros eventos de violac3o, etc,

Conforme explicado nos casos acima, a regra definida nos itens 34.8 e
17.10 do Termo de Referéncia do edital é totalmente inconcebivel, pois propicia ao
Estado ndo remunerar condicies de monitoramento normais, que fatalmente ocarrem
ou irdo ocorrer no dia a dia, seja pelas caracteristicas das tecnologias GNSS/GPS e
celular, seja pelas condigdes impostas pelo préprio monitoramento {monitoramento
indeor, monitoramento necessérioc mesmo em locais remotos sem boa cobertura
celular, etc...).



P

Considerando o acima exposto, solicitamos a retirada do referido item,

Sodcece

Conlflakildade & Segurancs

com o risco de, ndo o fazendo, a SEAPE/DF podera:

. Expor todo o processo licitatorio a questionamentos e até a
definicdo de sua nulidade, junto a drgdos fiscalizadores e judiclais, considerando que
a clausula em guestdo € extremamente abusiva e desproporcional, obrigando a
CONTRATADA a executar servigos em determinadas condicdes, sem a devida e justa
remuneragao;

. Inviabilizar a operagdo de monitoramento eletrénico de pessoas,
podendo tarnar inexequivel o cumprimento das obrigagdes contratuais por parte da
contratada, com o naoc pagamento de servicos regulares e devidamente prestados,
dentro das condigbes exigidas em edital e consequentemente levando o contrato ao
desequilibrio econdmico-financeiro:

. Expor a SEAPE/DF, seus administradores e/ou a CO NTRATANTE, a
insegurancas juridicas, considerando eventuals questionamentos de orgaos
fiscalizadores, féruns judiciais etc...;

. Tornar a administragdo contratual impraticdvel, considerando que,
de forma justa e legitima, a CONTRATANTE ird exigir o pagamento em relacdo aos
servigos devidamente prestados enguadrados nos casos citados acima, mas que por
forca de regra mal definida em item do edital, a SEAPE/DF através do seu
administrador ndo poders fazé-lo, sob pena de ser questionado através dos 6rgos

fiscallzadores.

Logo, verifica-se que a manutencSo dos referidos iten 5, além de injusta
€ desproporcional acarretard uma grande confusio e emba racos operacionais,
administrativos e até judiciais.

Eﬂwuwmm Do Atestado

de capacidade técnica, conforme descricdo contida nos seguintes itens do Edital:

28,1, A CONTRATADA ceverd apresentar laudos comprobatdnios des caracterticas oo
equipamento oferecido, conforme exigide neste Termo de Referdncia, Tais Buwdos deverfo
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Contiabllidade 8 Sequranca

gaf svmitidos por responsdvel onico efou Bbaovabdan aapecia iz,

"28.2. Az empresas inferessadss dever§o comprovar aptidBo no desempenha de atividade
de montoramento. elerdnis de pessoss (por men e fornozelsinas  eletrdnicas e
dispositivos eletrdmicos de seguianga preventival, compaltivel em caracierstices com o
abjels deste Termo de Refesdnclz, por mely g3 spresentagde oo atestadofs) de aplidis
técnica, formecidors) por pessed furiica de direto pibico ow privade, macions ow
efirangeira, declarando ter, 2 empress LICITANTE, formecida ou estar fomecands, de forma
sabisfarona, mateciakTs] pertmentels) & compativalyals) em caractedstioss, ouanbidaces a
prazos, 0om O objelo deste Termo o= Referdéncia, *

“28.3, Considera{m }-se compalivelfais] afs) afestadofs) que, expressamente, certifiqueim)
gue 8 CONTRATADA j3 prestow servico de manitaraments edefrdiico com, peld menas, 10%
(dez por centa) de BISPOSITIVOS aclonados, em ralacdo ao quantiaiiva tatal previsto frava
# presonte conbralagdo, o gue squivale & SO0 (oitocentos) DISFOSITIVOS acionados, ™

Consoante ao Item 4.2 (tabela abaixo), @ demanda solicitada para

contratacdo & de 10.000 (dez mil) dispositivos, diante disso, solicitames a retificagdo
do quantitativo previsto no item 29.3, visto que 10% de 10.000 {dez mil} dispositivos
equivalem a 1.000 (mil} dispositives acionados para comprovacio nos atestados de

aptid3o técnica.

DA QUANTIDADE DE DISPOSITIVOS PARA CONTRATACAO

=

Desgricho

w§
de atd

Comratachs de empresa para eetagio oo sevige de Incacio de EfisEfimenias & soffware de

| Meanitaragho ¢ rastreamenio elotrinico 86 pegwoas vinculsdas 7 procedmentod judiciaia no TIDFT

| Tribunal de bustica do Distrita Federal e Territdeios, ST1 - Supeviar Tribunal de histica, TRF1 - Tribunal
Regional Federal 19 Regifo & 5TF - Suprema Tribumal Federal, pdr meo de EPOSITAAD eletrénicn | B
portitd Bpo tornoreieina, am matenial nd flendvel_ mpermedeed, fochamento resitonte 305 atas de
| iAo atidental ou dodoss por parte do manitoradn, além de espeoficagiies, condighes,

| quantiitaiies ¢ emigdacias edabelecides neste Terma de Referdngia,

Dispostivg eletrdnion de 5Eﬁ|:l.r.ﬂl'Fl PrEVENIN - aCTssario paﬁmhr«;.'ln A% vitimas de umjlt-r;:u
diméstia (botde de plnical;

| 2.000 |

Tendo em vista o contido no Processo SEI N 04026-000 12872/2021-06

€ consulta a0 DOD - Documento de Oficializacio da Demanda, o item 8 - METAS,
verifica-se que a demanda real de utilizagdo & de 4 mil {quatro mil) dispositives no
ano de 2022, em contrario ao edital 08/2021 que prevé a demanda de 10.000 (dez

mil) dispositivos,

Nos causa estranheza tamanha incompatibilidade de quantidades,

ensejando em uma suposta intencic de pressionar as precos, o que acarreta sérios
prejuizos & contratada, haja vista a proposta de precos ser baseada no quantitativo

e,



Canfiabilldade # Seguranca

total 2 ser contratado, e gque no presente caso, ndo condiz com a realidade de 10.000

(dez mil dispositivos) que sequer serao utilizados.

Solicitamos dessa Secretaria a compatibilizagao da quantidade a ser
contratada com base no estudo que justificou a abertura do Processo SEI N° 04026-
00012872/2021-06, conforme exigéncias legais.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n° 19: Da Lei Geral

de Protec3o aos Dados:

Com o advento da Lel Geral de Protecio de Dados Pessoals (Lel n?
13.709/2018), consolidou-se a protecac acerca do tratamento de dados pessoais de
pessoas fisicas e juridicas, no dmbito publico e privado, com o intento de proteger os
direitos fundamentais consagrados em nossa Carta Magna.

Isto poste, destaca-se que o Poder Plblico & uma das entidades que
detém a maior quantidade de dados pesscais, ndo podendo dar tratamento indevido
a tema tao sensivel, visto que deve preservar seus fundamentos, conforme previsto
na Artigo 23 da supracitada Lei:

£

deverd ser realizado para ¢ atendimento de sus finalidode pddiica, na perseceSo do
miergdse publico, com & phjetivo de execufar 35 compstdncias legels ou Cumprr 25
atribuigies legais oo servigo pobhizo ™

il
Diante do arcabougo legal mencionado e da auséncia de tal previsdo no
Edital n® 08/2021, gostariamos de esclarecimentas quanto & adaptacdoe por parte
desta Secretaria a LGPD.

Posicionamento / Solicitacio da SPACECOM n°® 20: Da

Amostragem e Teste de conformidade, conforme descrito nos seguintes itens do
Edital:

"Z4.5. Serd aodmilica & presengs oos oemas LICITANTES durante a3 Jpresentacsn da
amostra, fcando desde 14 vedsds a manfestacio escrits ou oral por parte dos demais
LICITANTES nesha mormento ™

"24.7.2. Caberd recurs a0 pavecer tdonico elaborads pels Comissdo sobre o funcianaments

-
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Canfishilidade & Seguranga

& &5 funcionaidades o solucio spresantada, que poderd ser inferposto dentio dos rancs
fegais do pregdn, ”

"24.10. A LICITANTE deverd attvar pel menos 2 (dofs) DISPOSITIVOS (lornoeelsiras) ©
doisaispositivos de profecio A vitira, gue serdo lacrados em lecal especifico, por 24 (winte
g quatro) horas para a realizacis de testes de duragdo o dalena configurado com o fampo
de colpta @ fransferdacia dedados estabelecides meste Termo de Refandacia, ™

“24.13. Recomenda-se que estejam presenies na andlise da amostra equipe
técnica da LICTTANTE capaz de responder giestionamantos da comissio.

354 14, A LICITANTE déverd conduzir o5 festes reslizadog, ob aosmpanhamentts drele 03
CONTRATANTE, inclusive permitindo acessa &0 Soflware de monfforamento com permissd
para mamtorar onkme & extralr relabdrios de eventos e wiclagdes reforonies aas
DISPOSITIVOS sob andiise,

Da analise de amostras conforme definigdes contidas no item 24 do

Termo de Referéncia, no qual também discorre sobre os procedimentos para a

amostragem da solucao.

Cabe destacar que a AMOSTRAGEM DA SOLUGAD se trata de etapa

extremamente importante, pois & essencial que ocorra uma avaliagdo técnica da

empresa gue logrou éxito na fase de lances, para gue possa demonstrar sua

capacidade de pleno atendimento.

Sendo assim gostariames de sugerir a inclusdo de itens adicionals aos

ja dispostos no rol dos procedimentos de amostragem € gue finalizam no item 24,14,

a fim de que se evite fraudes.

a)

Bl

Definicdo de quantidade maxima de participantes da licitante que
realizara a demonstragdo e operagdo da amostra. Devera ser realizada
por um grupo composto de 03 (trés) a 06 (seis) membros, que
deverdo demonstrar e comprovar cada item descrito nas especificages
técnicas desta solugdo, assim como, deverdoc responder eventuais
guestionamentos realizados pele equipe da Comiss3ao de

Acompanhamento.

Todas as certificacbes relativas aos produtos ofertados deverdo ser
emitidas por entidades credenciadas e deverao ser apresentadas pelos
licitantes na fase na amostragem da solugdo.
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)

d)

e)

f)

B, Bo
?mwﬂ
ey
i

Os  requisitos serdo todos testados pela Comissao de
Acompanhamento de tal forma que se tenha o maximo de sequranca
técnica e operacional na implantacdo e operacionalizacdo da soluco.

SEquranca

Todo o procedimento da amostra da solucdo devera ser registrado com
gravacgdo de imagem e dudio, & partir de utilizagdo de Cameras de
filmagem e dudic, para garantir a lisura do processo com registro de
todos os procedimentos realizados, Nio podendo a Secretaria utilizar
de circuito fechado de TV para registro da amostragem.

Durante a verificagdo da amostragem a licitante em teste ficard
impossibilitada de utilizar aparelhos celulares/eletrénicos
(smartphones, tablets etc.) ou computadores adicionais aos utilizados
para apresentacdo em projetor, evitando assim, que algum participante
da licitante em teste, possa durante o procedimento de teste, realizar
alteragbes ou inclusdes ndo condizentes com o escopa, evitando a
possibilidade de fraude no procedimento.

Para melhor encaminhamento e lisura na condugdo, a SEAPE/DF deverd
Preparar um computador de sua propriedade e autorizar a partir desta
Unica maquina o acesso ao sistema da empresa licitante a gual devera
realizar toda a apresentacio da solugio a partir deste Unico
computador. Reforgamos, deverd ser vedada a utilizagdo de qualquer
autro computador ou celulares, ndo sé pela licitante que ird apresentar,
mas também pelas demais empresas presentes como "observadoras”,

VI - CONCLUSAO E PEDIDO

Em sintese, requeremaos que sejam analisados os pontos detalhados

neste 2xpadiente, com a correcdo necessaria do Edital/ Termo de Referéncia assim

Como, seus anexos, conforme o caso, para que se afaste qualquer antijuridicidade

que macule todo o procadimento licitatdrio.
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Qutressim, informameos que todas as consideragbes acima possuem
carater técnico e visam acima de tudo aprimorar o instrumento convocatério para
gue a licitacio ocorra com o sucesso esperado e em especial para que o Estado do
Distrito Federal realize a melhor contratagdo possivel, que Ihe permita operar com
seguranga e confiabilidade toedo o monitoramento eletronico no Estado, evitando
possiveis transtomos.

Ademals, o objeto deste Edital/Termo de Referéncia esta inserido em
tema sensivel, a sequranca plblica e o sistema penitencidrio, que demanda um futuro
Edital sem prévios erros, a fim de que a concorréncia seja a melhor possivel ao Estado
do Distrito Federal.

Conseguentemente, os pontos agui questionados, requerem sejam
devidamente adequados efou corrigidos garantindo-se a estrita observancia dos
principlos que regem a Administracdo Publica, em especial a ampla concorréncla.

Como medida de cautela, solicitamos que seja submetido o assunto &
PGE/DF e ao TCE/DF a fim de que seja avaliada com a profundidade necessaria esta
questdo, haja vista que a ndo adequacac do Termo de Referéncia e do Edital trard
iminente risco de prejulzos para todeo o ritual previsto no artigo 4° da Lei
10.520/2002, e assim, ser considerado invalido, considerados os equivocos contidos
no Termo de Referéncia ora guestionado.

Atenciosamente. / \
m
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