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Impugnacao ao Edital de Pregao Eletronico n°23/2022 - SEAPE/DF

Anne Pinheiro <anne@spacecom.com.br>

seg 26-12-2022 16:06

para:Comissdo de Licitacdo <licitacao@seape.df.gov.br>;

Cc:Relacionamento Institucional/Comercial <ric@spacecom.com.br>;

@ 2 anexos (13 MB)
DF_Carta_SPACECOMM_n®2022_12_26_IMPUGNACAO_EDITAL_PE_23_2022_SEAPE_pdf; Documentos Comprobatérios - Alfeu.zip;

Prezados, boa tarde!

A empresa SPACECOMM MONITORAMENTO S/A vem, respeitosamente, apresentar Impugnacgao ao Edital
de Pregado Eletronico N°23/2022. Para tanto, segue arquivo digital, bem como os documentos
comprobatérios relativos ao signatario da petigdo.

Agradecemos desde ja a atencdo dispensada.

Favor acusar o recebimento deste.

Atenciosamente,

ANNE PINHEIRO
Analista de Licitacbes

+55 (41) 3270-6000
Confiabilidade e Seguranca Spacecomm Monitoramento S/A

O teor sigiloso deste documento é protegido e controlado pela Lei n® 12.527, de 18.11.2011, que restringe o acesso, a divulgacdo
e o tratamento deste documento a pessoas devidamente credenciadas que tenham necessidade de conhecé-lo, e pela Lei n©
13.709, de 14.08.2018, que protege os direitos fundamentais de Liberdade e Privacidade de Dados Pessoais. A divulgacdo, a
revelacdo, o fornecimento, a utilizagdo ou a reproducdo desautorizada das informacdes e conhecimentos utilizados, contidos ou
veiculados por meio desse documento, a qualquer tempo, meio e modo, inclusive mediante acesso ou facilitacdo de acesso
indevidos, caracterizam os crimes de violacdo de sigilo funcional, de divulgacédo de segredo tipificados no Cédigo Penal, bem como
configuram condutas de improbidade administrativa, e vazamento de Dados Pessoais.

https://cas.gdfnet.df.gov.br/owallicitacao@seape.df.gov.br/?offline=disabled#path=/mail/inbox 11
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Carta_SPACECOMM_n®2022 12 26 IMPUGNACAC EDITAL_PE 23 20232 SEAPE/DF
Curitiba/PR, 26 de dezembro de 2022,

i

Ilma. Sra. Pregoeira

SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRAGAO PENITENCIARIA - SEAPE/DF
Setor Bancario Sul, quadra 02, bloco G, lote 13 - CEP:70070-120

E-mail: licitacao@seape.df.gov.br

Ref.: ImpugnacEo ao Edital de Pregdo Eletrénico N023/2022
Prezados,

SPACECOMM MONITORAMENTO S/A, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob n® 09.070.101/0001-03, com sede na Rua
Professor Pedro Virlato Parigot de Souza, n® 3901 - 112 Andar, Curltiba/PR, CEP n9
81.280-330, telefone: {41) 3270-6000, e-mail: lictacao@spacecom.com.br, vem, &
presenca de V. Sra., por seu Diretor Executive, apresentar IMPUGNACAD apds
analise técnica do edital de Pregdo Eletrdnico N°23/2022, por intermédio do sitio
http://comprasnet.gov.br/.

I - DA TEMPESTIVIDADE

Conforme a redagiio do item 3.4 do instrumentg convocatorio "3, 4. Aeé
3 (trés) dias itels antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualguer
Pessoa paderd impugnar o ato convocatdric deste pregéo, na forma eletrinica, pelo
enderego: licitacao@seape.df.gov.br (Art. 24, Decreto n° 10.024/201 9)" Mo presente
caso, a data de abertura da Sesséo Publica estd marcada para o dia 29/12/2022, as
09 horas e 00 minutos. Portanto, em face do EXposto, deve ser a presente

Impugnacio considerada, nestes termos, plenamente TEMPESTIVA.
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II - ELEMENTOS FUNDAMENTAIS QUE JUSTIFICAM A
IMPUGNACAO

a) Existéncia de varios itens gue contém obrigacies nSo objetivamente
definidas prejudicam a preparacio de proposta exequivel gue permita as
licitantes o correte dimensionamento dos seus custos operacionais e
assim, as licitantes incorrerdo em erro induzido pela propria Administracdo
ao serem obrigados a propor pregos ndo condizentes com a real
necessidade da SEAPE/DF, por auséncia de informagties mals detalhadas.
Neste sentido, torna-se imperativo que a Secretaria reveja todos os itens
e apresente-os com clareza e de forma adequada & real necessidade em
relagdo ao OBIETO, para que as licitantes tenham as reais condigbes de
apresentar seus precos, compativeis com as obrigacfes, mas ao mesmo
tempo, apela-se para o bom senso quanto aos itens que tem o conddo de
elevar significativamente os custos sermn uma plausivel justificativa técnica,

b) Apesar de ndo estar vinculada 3 Ata de Registro de Preces, o edital
apresenta equivocadamente caracteristicas deste tipo de aquisicio.

c) Apresenta exigéncia de escritério no Distrito Federal, sem qualguer
necessidade, impondo fnus excessive 3 contratada, além de contrariar o
entendimento pacificado do Tribunal de Contas da Uniso.,

d) Apresenta incertezas quanto ao local da prestacdo de servicos, contendo
diversos itens que permitem a muda nea de local a qualquer tempo.

€) N3o estd claramente especificado no Termo de Referéncia a DOTACAD
ORCAMENTARIA para esta contrataco.

f} A Secretaria optou pela adogao do sigile orcamentdrio. Contudo, além de
ndo adequado ao caso em tela, apresentou justificativa ndo condizente
com a realidade, informando gue se trata de service de baixa
complexidade.
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g) Ha previsdo de que a contratada custeie as su bstituicbes de dispositivos
e fontes de alimentacdo, sem énus para a CONTRATANTE, até um limite
de 5% (cinco) por cento da quantidade de dispositivos ativos no més,
condigdo totalmente arbitréria gque onera s custos do servigo e gera onus
excessivo as licitantes e a possibilidade de enriquecimento ilicito da

Administracao;

h) As imprecisies decorrentes das exig@ncias desarrazoadas, além das
demais questdes que serdo apontadas neste documents, podem ser ob jeta
de questionamentos do préprio Tribunal de Contas do Distrita Federal,

Partanto, feitas as conslderacdes inidais, respeitosamente e com carater
estritamente técnico, tendo em vista a constatacio da presenca de vicios que podem
vir a macular o processo, impugna-se desde ja o edital em epigrafe, visande, acima
de tudo, contribuir para que a SEAPE/DF realize a contratacdo dentro dos melhores
conceltos de legalidade, seguranca, confiabilidade e operacionalidade necessarias,
atinginde as melhores condigdes possivels de execucdo do contrato, haja vista ser
uma operagdo, como ja dito, de extrema complexidade.

IIT - DA BASE LEGAL E JURIDICA

Sobre a definicio da objeto licitado (bem como de suas especificacbes),
essencial destacar que "para que a licitacio venha a ser bem sucedida, necessdrio se
faz uma adequada caracterizacdo do objeto a ser licitado, com especificacbes técnicas
claras, objetivas e estritamante vinculadas a necessidade apontada®,’

Vale destacar alguns dispositivos da Le| 8.666/03 que tratam sobre o

assunto:

“Art. 3% - A licitacin destina-se 3 garanticr a observincla do principio
constitucional da isonomia, & selecSo da Propasta mals vamtajoss paa a
adminisiragdo e a promocio do desenvalvimenta nacional sustentdvel & serd
processada e Juigada em estrita conformidade com os principias basicos da

' ANDRADE, Wiadimir de Qliveira. Editals de LicitagBoe - Técnicas de Elxboracdo m Sistema de Registro de Prages,
Belo Morzonte: Del Rey, 2009, o, 74
k
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Para

legalidada, da impessoaiidade, da moralidade, da gualdade, da publicidade, da
probigade administrativa, da wvinculagio o Instrumerto convecatdrio, do
fulgamento ohjefivi & dns gue thes efs corralatos.

§1°. £ vededo aos agentes piblicos:

{ - admitir, prever, incluwir ou tolerar, nos atos de convoracio, clusulas ou
condiches que comprometam, restrinfam ou Frustrem o seu cardter competitivo,
inclusive nos cases de sociedades cooperativas, e estabelecam preferéncias ou
distingoes am razdo da naturalidade, da sede ou domicllic dos licitantes ou de
quaiquer outra circunsténcia impertinente ou irrelevante para o especifico objeto
do contrale, ressalvado o dispasto nos §5 593 12 deste artigo e no art. 39 da Laj
n® 8.248, de 23 de oulubvro de 1991

(end

Art. 7 - As licifactes para & execucdo de obras e para @ prestecio de senicos
ohedecerdo ao disposto neste artigo &, em particular, & seguinte sequéncia;

fond

§59. £ vedada a realizacio de licitacdo cujo objeto inclua bens e SErVIges sem
simifaridade ou de marcas, caractaristicas & especificapies exclusivas, s&vo nos
Lasas em que for fechicamente fustificavel, cu ainda quando o fornecimento de
8ls materiais & servicos for fello sob o regime de administracio contratada,
Previsto e discriminado ne ato convocatdrio.

)

Art. 14 - Nenhuma compra serd faita sem 3 adequada caractérizagie de seu
obfeto e indicacdo dos recursos arcamentirios para seu pagamento, sob pena da
fulidade do ato e responsabilidade de quern lhe tver dado caysa.

{oned

Art, 40 - CPthlmn&r&wprﬂmbufﬂﬂnﬂmemdeummﬁﬂﬁéﬁeam o
nome da repartico interessada p de sey setor, & modaiidade, o regime de
EXECUCA0 e o Hipo da Ncitagdo, a mencéo de que serd regids por esta Lel, o local,
dia e hora para recebimento da documentacio e proposta, bem coma para inicio
ta abertura dos envelopes, e indicara, obrigatoriamente, o seguainta;

I - Dbjato da ficitacSo, erm descrigio sucinta e clara;

& jurista Simone Zanoletto:

{...) o objeto da licitacio deve estar disposto. por meio de uwma Gdesoricio sucints
& Clara, ou sefa, que nla deixe margem de duvida @ nenhum interessado, B este
POSSE fOrmuiar sua proposta sem maicres dificuldades. Por lsso, & preciso
descrever minuciosamente o malterial, sarvico ou obra 2 ser contratade, por meio
de todas as sues caractersticas, a fim de G ndo  ssfam  pecesssnas
omplementasSes posteriores, lembrando Que, na maiona o casos, essas
eVentuals complementacoes exigem a devoluclo do prazo de publicidads da
ficitacdo, causando atrasos nas atividades do drgdo. * 2

* ZANDTELLD, Simone
Seralva, 2008. p. 108,

Manual de Redaclio, Andlise = Interpretacio de Editals de L\cﬂn;in. 530 Paule:

7\
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A descrigao precisa do objeto também é comentada pela jurisprudéncia,

e diante de sua analise e importdncia o Tribunal de Contas da Unido {TCU) editou a

Simula 177 cuja redacdo ¢ a seguinte:

Sdmuia 177: "A definice preciza e suficiente do abifeto liotado constityl regra
Indispensdvel da competicio, até mesmo como pregssuposio do postuwlado de
Igualdade entre os licitantes, do qual é subsididrio o principic da publicidade, que
envalve o conheciments, pelos concorrentes potencials das condigBes bdsicas da
liciiacde, constituinda, na hipdtese particwlar da licitacle para compra, 3
quantidade demandada uma das especificactes minimas e essenciais & definicio
do objeto do pregdo, ©

Nesse contexto, vale destacar que grande parte das dificuldades e a

quase totalidade dos problemas enfrentados pela Administracao ao longo da licitacdo
€ durante a execuglo do contratoe podem ser evitadas por meio de autuacdo
cuidadosa e diligente nessa etapa interna’, Ao definir de forma clara e correta um
objeto a ser licitado, nSc somente a Administracao beneficia-se dos resultados ao
final, mas principalmente o licitante, pois Ihe possibilitard sua perfeita compreensio

2 quantificacdo das propostas para a contratagao almejada,

IV- DOS QUESTIONAMENTOS

QUESTIONAMENTO n° 01: DA NAO ADOCAO DO SISTEMA

REGISTRO DE PRECODS

O edital prevé:

"12.1. A presente aquisicao ndo serd processads pelo Sistema de Registro
de Precos, apesar do quantitative estimado da coniratacio nio
poder ser determinade com precisdo, visto que s6 serdo pagos os
quantitativos demandados e utilizados pela administragio, por se
tratar de aquisicio dnica, com entrega do servigo realizada e pags soh
demands, nos termos deste Termo de Referéncia € com previsdo de
FECUrS0s oreamentarios para fazer face despesa.

12.2. Por outro fade, a presente aquisicdo ndo se enquadra, igualmente
na inc, IIT do art, 3%, do Decreto Distrital n@ J9.103/2018. Ndo ha que se
falar em atendimento de demandas de outros drgsos da Administracko
do [OF, tendo em wists gue a SEAPE/DF fol excluida do regime  da
centralizacdo das lcitacdes de tompras, obras e Servicos, por meip

Decreto Distrital noe 4], =78/2020, para adotar procedimentos ffcitatdrios

® JUSTEN FIL
2009, 943p

HO, Marcal, Comertirios & ol de Ircitmgdes e contratos adminissmatives, 13 Bd S50 Paule: Dialética,

( Iﬁr'nn.-u 5 da 53
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de interesse da Pasia,

15.1. A estimativa da demanda € a guantidade mixima prevista para
consume nesta Secretaria.” (g.n.)

Posicionamentos SPACECOMM: O edital prevé que ndo sera adotado
0 Sistema de Registro de Precos. Contudo, o mesmo instrumento dispée que "sé
serd0 pagos o0s quantitativos demandados e utilizados pela administracio”,
dispositive que ndo condiz com o sistema adaotado pelo 6rgéo.

Por certo, a adjudicagdo ndo traz para o adjudicatiric a certeza da
pactuacao do contrato. Até porgue, no Interregno entre a adjudicacao e a efetivacio
da contratacdo, poderfo advir situacBes que afastem o interesse plblicc dessa
pactuacao®,

A respeito do Registro de Pregos, a Lei de LicitacBes prevé, em seu art,
15, § 49;

5 40 A existéncia de pregos remsmdas ﬂﬁ.ﬂh:iﬂilddﬂiﬂis_t@;m

firms contrafacoes g derdo g ficanda-ifhe
facultada a ut.-.f.lzaga-:: de outros mmns, resp-Eftau'a a .fe;rss.ra;aa relativa as
licitagtes, sendo assegurado ao beneficidrio do registro preferéncia em
lguaidade de condices.

Mo mesmo sentido, o TCU conceituou a Ata de Registro de Precos:

A ata de registro de pregos caracteriza-se come um nNegacio juridica em
que sdo acordados entre as partes, Administragio e licitante, apenas o
objeto licitado e os respectivos precos ofertados. A formalizacio da ata
gera apenas uma expectativa de direito ao signatirio, nio lhe
conferindo nenhum direito subjetive & contratacdo. Acdrdio Tol
1285/2015-Plandrio,

Nesse contexto, conceitualmente, o registro de pregos € o meio pelo
qual a Administragéo dispde para contratar objetos cuja quantidade ou momento
em que sero necessirios é imprevisivel. Logo, Justamente por se destinar a
sltuagoes dessa natureza, o sistema de registro de preges permite 3 Administracio,

' ZENITE, 2001, p. 884



Confinp|lidads ¢ Sequranca

A medida que a demanda surge, convecar o beneficiario da ata para contratar durante
o periodo de vigéncia da ata.

Contudo, ao celebrar contrato n3o vinculado 3 uma ata de
registro de precos, a Administracio obriga-se a adquirir a quantidade
informada no edital, ressalvada apenas a porcentagem prevista no art. 65, §1° da
Lei n®8.666/93, que prevé:

§ lo O contratada fica pbrigado & aceitar, mas mesmas condigies
contratuals, os acréscimos ou supreéssies gue se fizerem nac pbras,
SErvicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atuaiizado do contrato, e, no case particular de reforma de

edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cingdenta por cento)
para 05 seus acréscimos.

Fato e que independentemente da caracteristica da contratacdo, ndo ha
que se falar em dispensa da obrigatoriedade de planejamento para a demanda
definida no edital. Isso porgue, ao contratar quantidade inferior a Administracdo
incorre em ofensa ndo s6 ao principio da vinculagdo ao instrumento convacatério,
mas também aos principios da boa-fé cbjetiva e da preservacdo do equilibric
econdmico-financeiro.

No caso em tela, é ainda mais Importante que a Administragio adquira,
de fate, a quantidade de itens prevista em edital, visto que se trata de uma
contratacdc que envolve, por parte da empresa contratada, o dispéndio de valores
EXpressivos para sua operacionalizacdo, tendn em vists que envolve a implantacio
0a central de monitoraments, incluindo, até mesmo, instalactes de rede elétrica a
logica, diversos mabilidrios e sistema de CFTV.

Além disso, o preco proposto evidentemente serd formulado com base
na quantidade prevista no Edital e conforme as condicBes especificadas no Termo de
Referéncia. No presente cendrio, s3o inlmeras as obrigactes Imputadas 3s licitantes,
de forma que a contratacdo abaixo da quantidade definida certamente importard em
Onus excessivo & empresa contratada e, consequentemente, na frustracdo da sua
expectativa de faturamento.



Diante do exposto, IMPUGNA-SE desde ja a redacdo dos itens 12.1 e
15.1, a fim de que a Administragdo consigne expressamente a obrigatoriedade da
aquisigdo do guantitative total previsto no Edital e anexos, em conformidade com a

Coanfiabilidads § Sequranca

legislagdo vigente,

QUESTIONAMENTO n® 02: DO ONUS EXCESSIVO A CONTRATADA

EM RAZAO DE LOCALIDADE
O edital prevé, quanto & qualificacdo téonica:

"13.3.2. Declaraclio de que a licitante posswl au instalard escritorio no
Distrito Federal, gue deversd ser comprovade no prazo maximo de &0
(sessenta) dias contados da assinatura do contrato, *

Em outro item, o edital ainda exige:

20.7.2.1. Um Ilocal de armazenamento de dados deverd ser
configurade em local disponibilizada pela CONTRATANTE no Distrito
Federal;

Posicionamentos SPACECOMM: Contudo, diversamente ao exposto,
o TCU possui entendimento pacificado sobre o tema:

"E Irregular a exigéncia de que o contratado instale escritério em
localidade especifica, sem a devida demonstracio de que tal
medida seja Imprescindivel & adequada execucio do objeto
licitado, considerando os custos a serem suportados pela
contratade, sem avaliar & sua pertinéncia frente 3 materialidade da
contratagdo e aos impactos no orgamento estimativa @ na competitividade
do certame, devido ag potencial de restringir o cardter compatitiva da
licitagdo, afetar a economicidade do contrato e ferlr o principio da
ispnamia, em ofensa 3o art. 30, caput e § 19, inciso I. da Lej 8.666/1993.~
(g.n.) [Acdrdde 1176/202) - Plendrio]

‘a exlgdncla de que 3 empresa licitante utliza instalacdo propria ou
localizada em uma cidade especiflica, sahvo quande devidamente
Justificada a infiuéncia que passa ter esse fato na gualidade dos sarvicos
= sérem prestadas, fere o principio da isonomia e restringe o cardter
competitive da licitagio, em ofensa ao art. 3% caput e § 1°, jnciso
I da Lef 8.666/93; " [Acirddo 8463/2011 - TCU - 12 Cimara]

Nesta senda, destaca-se previsio do art. 3o, 5§19, I da Lei n® 8.666/93:

§ 1o E vedado aos agentes plblicas:

( i '\-"' "aging B da 53
b
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I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocaclo, cliusulas
ou condicoes gue compromaetam, restrinfam eou frustrem o seu
cardter competitive, Inclusive nos casos de socledades cooperativas, e
estabelecam preferdncias ou distingbes em razfo da naturalidade, da
sede ou domicilio dos licitantes ou de gualguar outra circunstancia
impertinente ou irrelevante para o especifice objelv do contrato,
ressalvade o disposto nos §§ 50 & 12 deste artigo e no art. 30 da Lel no
8.248, de 23 de outubro de 1991; (g.n.)

Ainda, tem-se que, no caso em tela, ndo fol justificada, ou sequer
analisada a razoabilidade da exigéncia para verificar sua pertinéncia e
Imprescindibilidade para a adequada execugdo do ohjeto licitado, o que pode,
inclusive, gerar responsabilizagdo pelos drgdos de controle.

Ademais, tem sido comum em todos os certames realizados em varlas
Unidades da Federagdo a exigéncia de armazenamenta dos dados & registros gerados
pela monitoragdo em locals como DATA CENTER principal e com redundancia,
condigao teécnica que deve ser declarada pelas licitantes e pode ser passivel de
vistoria pela Administracdo.

Diante da auséncia de razoabilidade e de justificativa técnica para a
previsdo, IMPUGNA-SE desde 4 as exigéncias constantes nos itens 13.3.2, sendo
razoavel que o Item seja suprimido do Edital € do Termo de Referéncia. J& no caso
do item 20.7.2.1, a Administracdo deve exigir gue as licitantes se comprometam a
armazenar 05 dados e registros em DATA CENTER principal, com redundancia para
garantir a preservacio dos dados gerados pelo sistema.

QUESTIONAMENTO n° 03: DO LOCAL DA PRESTACAO DO

SERVICO - CENTRO INTEGRADO DE MONITORACAO ELETRONICA NO
DISTRITO FEDERAL - CIME/DF

D edital prevé:

"I 1.1. Quanto ao local de prestacdo de servico & Central de Monitoracio
Eletronica serd localizada no SAIN Estacio Rodoferrovidria - Aia Sul,

Brasifia - DF, 70297-400 - Brasilia, OF ou outro local indicado pela
Contratante. “ (q.n.)

"19.1.2. Visto que esta Secretaria de Estado ndo possul sede prapria, a

(}& Pdgina B de 53
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localizacdo da Central de Monitoramento Eletrinico podera ser

diferente da citada " (g.n.}

Posicionamentos SPACECOMM: E |mprescindivel que a SEAFE/DF
defina com clareza o local onde serd estruturada a CIME/DF, haja vista que

imprecsies como as que estdo contidas nos itens acima, comprometem em muito a
correta @ Justa composicdo dos custas para a formacdo do preco do servico.

Isso porque o edital faz exigéncias quanto 3 estrutura da Central de

Menitoracdo Eletronica, como fornecimento de instalacbes de rede elétrica, rede
ldgica, CFTV e pontos de telefonia, inclusive, disponibilizande a possibilidade de visita
técnica das licitantes ao local, tendo em vista a complexidade deste fornecimento e
2 quantidade de itens necessdrios para a estruturacio da central,

Sabe-se que a estruturacdo da central de monitoracdo eletrénica
envolve elevados custos, os guais devem ser Incluidos na formag8o do preco do
servico proposto pelas licitantes, Ocarre que o edital trata uma futura mudanca de
lecal como algo que podera eventualmente ocorrer, ou seja, ndo ha sequer certeza
de sua ocorréncia, ou mesmo de guantas vezes ocorrers.

Note-se que a imprecisdo do item ora impugnado pode acarretar
elevacdo do preco proposto 3 Administracdo, justamente porque a cada eventual
transferénclia do local da prestacdo de servico (gue podem ser infinitas ante a
indefinigdo do edital) a contratada incorrerd em custo imprevisto. Marcal Justen Filho,
ao tratar da necessidade de clars definicdo do objeto contratado, aponta:

“{..) 0 ato convecatdric deve descrever o ohjeto de mode sumarno e
Preciso. A sumariedade ndo significa que possam ser amitidas do edits)
(Mo seu corpo e nos anexos) as informagfes detalhadas e minuciosas
relativamente & futura contratagdo, de modo gue o particular tenha

(Es__" Paglrise 10 de 53
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condigies de identificar o seu interesse am participar do certam; g, mais
#inda, elaborar a proposta de acordo com as exigéncias da Administracis®

Portanto, ha de ser minimamente deflnide o local da prestacdo dos
servicos, de modo a garantir s licitantes que ofertem suas pro postas de acordo com
05 elementos constantes do edital - evitando que a imprecisdo do instrumento
convocatorio resulte em precos mais elevados 4 Administragdo PUblica.

Relevante informarmos ainda, que o prazo de 30 (trinta) dias de
comunicagdo da SEAPE/DF & CONTRATADA, é muito curto, pois as acbes envolvem
dentre outros aspectos, por exemplo a realocacdo de link de intern et, equipamentos,
rede logica e adequacBies de pontos de elétrica e ainda, sistema de CFTV e todo o
mabilidrio envolvido na estrutura da CENTRAL DE MONITORAMENTO ELETRONICO.

Diante disso, solicitamos esclarecer:

a)

b}

Todas as licitantes deverdo considerar como certa a possibilidade de
implantacdo da operacdo em um local e depols a mudanca do local
inclalmente indicade, bara outrp local, durants a execucdo do
Contrate? Se sim, obrigatoriamente, todas as licitantes fardo a
precificagdo com base nesta premissa, haja vista envolver custos
elevados de transicZo entre um local e outro. Esta correto nosso
entendimento? Se ndo, favor esclarecer.

Devera ainda a SEAPE/DF garantir expressamente no Edital gque tem
cléncia e concorda com a forma Gac¢ do preco considerando a hipdtese
de uma eventual mudanca de local e que as licitantes nig serao
penalizadas em caso de nio ocorrer a mudanca, mas ainda sim
Estarem 0s custos computades na formacio do preco do servico, Esta
medida é fundamental para que as licitantes nae venham a ser
Penalizadas pelos drgios de controle para uma eventual reducio do
Preco co servico pela ndo realizacao de determinado evento. No caso,

¥ JUSTEN FILHD, Marcai, Comamntdrios & Lai e Liotapdes & Confratos Admiftigtrativos, 158 Ed, 530 Paulg: Dizlética,

2012, p, 611
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c)

a "potencial”, mas ainda incerta mudanca de local da Central de

Monitoracdo Eletrénica.

Alnda, nosso entendimente & de que CENTRAL DE
MONITORAMENTO ELETRONICO e Centro Integrado de
Monitoracao Eletréonica no Distrito Federal - CIME/DF € o
mesmo e Unico local? Estd correto nosso entendimento? Se nao,

favor esclarecer.

Ainda, IMPUGNA-SE desde ja:

a) O prazo de 30 (trinta) dias para a desmobilizacdo de um local e

implantagdo em outro & “inexequivel”. Sé para estruturar um local
com rede légica e pontos de elétrica para integracio dos
equipamentos leva em torno de 30 (trinta) dias. Quanto a realocacdo
de links de internet, geralmente ocorre de as operadoras pedirem

prazo de g

= I}

-

por

G VEIILD L 3 !
problemas de disponibilidade do servico a depender do endereco

pretendido.

b} Outro aspecto relevante que a SEAPE/DF deve considerar & a

verificagio antecipada se no futuro novo local ha disponibilidade de
energia para suportar as cargas elétricas que serio utilizadas.

Razodvel que a SEAPE/DF estabeleca prazo de pelo menos 60
(sessenta) dias para este processo de transicdo e que seja
ressalvado ainda que poder3o ocorrer situacBes alheias & vontade da
licitante que podem comprometer o prazo, e, ocorrendao esta situacdo
de caso fortuito, a8 CONTRATADA poders justificar oficialmente o

eventual atraso,

\
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d) A comunicagdo oficial da mudanca de local, deverd ser de no minimo
45 (quarenta e cinco) dias de antecedéncia e o prazo para
implantagao devera ser de pelo menos 60 (sessenta) dias, para
que se evite uma eventual descontinuidade do servigo por auséncia
de correto planejamento & ser feito entre a CONTRATANTE e
CONTRATADA, primordial para que tudo ocorra dentro do planejado.

QUESTIONAMENTO n® 04: DA ESPECIFICACAO GENERICA OU

SUBESPECIFICACAO DO OBJETO

Posicionamento SPACECOMM: Diversos itens identificados no edital
EXpressam a auseéncia de definigdo exata e precisa do objeto, impossibilitando que
os licltantes analisem as varidveis a serem dimensionadas/consideradas para a
elaboracdo de custos e execucio do contrato e, caso venha a ser contratado, ficard
@ mercé de interesses exclusivos da Administracdo até entSc desconhecidos, mas de
impactos nos custos das licitantes que se verao na condigdo de atender para evitar
até uma eventual sancio por parte da SEAPE/DF.

Preceitua o art. 29, 11, da Lel no 10.520/2002, que “a definicdo do
objeto deverd ser precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes que, por
EXCELsivas, Irmelevantes ou desnecessdarias, imitem a competicaa”,

As dlvidas a respeito desse assunto foram hi muito superadas pelo TCU,
quando em 1982, emitiu a Samula 177:

‘A definicic precisa e suficiente do objeto licitade constitui regra
Indispensével da competicio, até masmo como pressuposto oo postulads de
‘gualdade entre os licitantes, do qual & subsididnio o principio da publicidade, que
evoive o conheciments, pelos concovreéntes potenciais das condictes bdsicas da
licitagdo, constituindo, na hipdtese particular da licitacdo para compra, &
quantidade demandada wria das especificacdes minimas & essencialis & definicio
do objeto do pregloe. * fg.n.)
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Ainda, o mesmao Tribunal proferiv diversas decisbes, dentre as quais se

destacam:

"A correte definicio do objeto no projeto basico é condigao
fnafastdvel para sua legitimidade, pois constitul elemento
indispensavel & efetiva observancia dos principios constitucionais da
isonomia e da pubficidade,” (g.n.)

{Acdrdio 2927/2009 — Plenario)

"4 inobservincia de adverténcia da assessoria Juridica do érgdo
quanto & necessidade de definicdo preciza e suficiente do objeto
licitado, de que resulte contratacio antiecondmica, enseja
aplicacdo de multa ao responsdvel, sinda que nio se verfigue ma-fé
&m sua conduta.” (g.n.)

(Acdrddo 1606/2015 - Plendrio)

O proprio edital prevé que todos os custos deverSo estar incluldes na

proposta.

"12.3.2. O wvalor unitdrico e total para cada item cotado, em moeds
nacional, ja considerados e Inclusos todos os custos necessanios, tais
coma: BODI e encargos soclais, impostos, taxas, ributos e guaisquer
outras despesas que incldam ou venham a incidir sobre o obfete desta
licitacdo, para execucdo no local indicado neste edital, nada mals sendo
Weito pleitear a esse Hruwlo; *

6.5, No preca ofertado, deverfo ser incluidas todas & qualsquer despesas
necessérias para o fiel cumprimento do ocbjeto desta contratago,
inclusive todos os custas com saldrios, encargos socials, previdencidrios
€ trabalhistas do pessoal da contratads, come também transportes de
gualquer naturera, materiais empregados, Inclusive ferramentas,
utensifios &  eguipamentos utliirados, depreciacdo,  alugudis,
administracia, impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outros custos
que, direta ou indiretamente possam infiuendar no valor fimal, =

Portanto, resta prejudicada a formulagio dos custos pelos licitantes,

diante da auséncia de dados presente nos itens a segulr destacados;

a) "7.1i. Documentos complementares serio solicitados nos termos
deste edital. * {g.n.)

{% Pagina 14 de 53
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Posicionamento SPACECOMM: Estd ausente no edital a definicdo do

que seriam “documentos complementares”, termo que deve ser especificado,
tendo em vista que o edital deixa claro que estes serdo solicitados aos licitantes,

b) "19.2.2. E responsabilidade da CONTRATADA disponibilizar todos os

squipamentos e demais aspectos de infraestrutura para o
perfeita funcionamento de tods drea do Centro Integrado de
MonitoragBe Eletrdnica.” (g.n. )

Posicionamento SPACECOMM: Entende-se gue “todos os
equipamentos e demais aspectos de infraestrutura™ devidos pela contratada
estdo descritos e especificados no edital, uma ver que a contratada deve conhecer
previamente todas as suas obrigaglies. Caso estes nio estejam claramente previstos,
roga-se sua clara especificaco.

€} "19.2.4. A CONTRATADA deverd suprir as necessidades do setar nos
aspectos fisicos, Idgicos @ materiais & outros de acordo com cads um
4os tipos de salas e postos que compéem o CIME — Centre Integradao
de Manitoracdo Eletrdnica.” (g.n.)

Posicionamento da SPACECOMM: Esta ausente no edital a definicdo
do que "e outros” quanto acs dspecios de necessidades a serem supridas pela
contratada. Portanto, necessério que seja definido.

d) "19.3.1. Para fins desse Termo de Referéncia, compde 8 Central de
Monitoragdo Eletrbnica o cofjunto de equipamentos, softwares,
hardwares, dispesitivos e outros itens fornecidos pela
CONTRATADA, bem como o local Indicado pela CONTRATANTE.”
fg.n.}

Posicionamento SPACECOMM: Deve constar de manelra cara no
edital 0 que é necessario para a execucdo do contrato, portanto, & indevida 3
disposicdo genérica de “e outros itens”. Portanto, é necessaria definicdo completa,
Além disso, entendemos que o local serd “indicado” & providenciado pela contratante,
nao sendo responsabilidade da contratada o imdvel. Estd correto nosso
entendimento?

e) "189.3. CENTRAL DE MONITORAMENTO ELETRONICO

(+:s)
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19 3.2, A CONTRATADA devars farnecer parg este posto:

* Disponibilizacdo de tomadas e pontos de rede em todos os
focais necessadrios;

= Circuite interno de cdmera para captagao de imagens (CFTV):
¢ Pontos de telefonia;

* Aparelhos ftelefénicos com identificador de chamadas {tpo
bina) com headszet;” fg.n.)

Posicionamento SPACECOMM: O =dital ndo prevé a exata quantidade
dos itens acima, o que impossibilita a formulagdo da proposta de precos. Diante disse,
é Imprescindivel que a Secretaria passe a dispor uma tabela com os quantitativos
exatos de cada item, 2 fim de possibilitar a precificagao.

f) "19.3.3. A CONTRATADA devers formecer
i uma solugdo capaz de manter 40

(quarenta) dispositivas completos em carga, AC 100 - 230, sern &nus
para @ CONTRATANTE, "{g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: E necessirio que a SEAPE/DF informe

@ quantidade de postos de instalacao de tornozeleiras, para que seja calculada &
quantidade de solucfes de carregamento,

g) "19.3.5. A Central de Monitoracdo Eetrdnics deverd funcionar

iniclalmente, com z estrutura minima de 06 (seis) Estagoes de

Manitoramento, na sals de operagdo, e 02 (dols) Postos de
Supervisio, na sala de supervisio.” fg.n.)

Posicionamento SPACECOMM: E necessaric que a SEAPE/DF informe

@ quantidade maxima de estacdes de monitoramento e postos de supervisao, e qual
Serd a proporgic de aumerito.

h) "19.6.4. A CONTRATANTE & & CONTRATADA, em comum acordo e

mediante estude de situagdo, poderfio alterar os quantitativos de
postos de trabalho por quantidade de monitorados. ” (g.n. )

Posicionamento SPACECOMM: A guantidade de postos de trabalho
por quantidade de monitorados deve ser prevista de maneira exata, uma vez que sua
possivel alteracdo implicard em expressivos CUSCOs para a contratada.

£} '18.7. DOS POSTOS DE INSTALA CAC E ATENDIMENTO

< } Paging 16 de 53
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19.7.1. A CONTRATADA devera fornecer para este posto:
s Climatizacdo do ambiente {ar condicionado);

s  Disponibilizacde de tormadas e pontos de rede em todos os
focals necessarios;

= Circuito interno de clmera para captacio de imagens [CFTV);

» Impressora com scanner  Hpo mu.l‘tﬂimc'r’ur_'rar {com
fornecimento de insumos necessarios para seu funcionamento,
exceto falhas) para cada posto;

s Infraestrutura interna de rede redundante (ldgica e fsica) e
rede de internet/wifi infraestrutura de alta velocidade

acompanhada dos equipamentos necessirios;

18.7.2, Poderd haver mais de um Jocal de instalacio e
desinstalacio do dispositive de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE(...)

i18.7.3. Em havendo necessidade das instslacies e desinstalacies
serem realizadas em mais de uma localidade, 2 CONTRATADA
deverd fornecer, para cada local de instalagdo e &s suas
Expensas, o0s equipamentos exigidos para compor uma
estrutura minima e equivalente 4 dos tépicos & seguir: POSTOS
Df INSTALACAQ DE TORNOZELEIRAS e POSTOS DE ATENDIMENTO A
VITIMA, "

Posicionamento SPACECOMM: Nota-se, mais uma vez, a auséncia de

especificagdo dos quantitativos de cada itern, além da especificagdo de quantos locals

de instalacdo e desinstalagdo deverdio ser estruturados. Roga-se, portanto, sua

urgente definicdo.

1} "20.6.6. A CONTRATADA devers disponibifizar & quantidade de

CAMERAS [P necessérias para garantir imagens de todo o ambiente
(tanto da Central de Monitoramento Eletrénico guanto dos Postos de
Instalacio e Atendimenta), incluindo a entrada dos ambilentes, com
posiclonamento a ser definido na instafagdo pela CONTRATANTE,
buscande & eliminagdo de pontos cegos;”

Posicionamento SPACECOMM: Imprescindivel que a SEAPE/DF defina

a quantidade de CAMERAS IP, visto que "necessarlas para garantir imagens de todo

0 ambiente” pode ser interpretada de maneiras diversas pelos licitantes, o que

impactara diretamente nos valores Propostos,

k) "21.2.1 devem ser entregues com Fonte de alimentacdo, manual e

bolsa para armazenamento dos ftens;* fg.n.

e
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Posicionamento SPACECOMM: Ausente descricdo da “bolsa para
armazenamento®. Necessario por tanto gue se defina, ac menos o tipo e tamanho da

bolsa.

1) ‘"disponibilizar os seguintes relatdrios: cadastro complato, comandos
remotos 8 mensagens enviadas, comunicacioc e rastro, excecbes,
listagern de monftorados em diversos status e origem, ocorréncias
geradas em perioda determinado, dispositivas disponiveis e utilizados.

0 software deve disponibilizar, ainda, g crigcfo de putros relatdrios
que s¢ mostrarem necessdrios durante todas & wigéncia do

contrata; " (g.n.)

Posicionamente SPACECOMM: Deve constar de maneira clara no
edital o que & necessaric para a execucio do contrato, portanto, & indevida a
cisposicao generica de “outros relatdrios que se mostrarem necessarios”, Portanto, é
necessaria definicdo completa, uma vez que pode gerar custos nao previstos ao
contratado.

For fim, diante de todo o exposto, IMPUGNA-SE desde j& o presente
edital quanto aos itens acima mencionados, a fim de gue o objeto da presente
licitacdo seja retificado para contemplar de modo preciso, suficiente e claro, todas as
especificacies da prestaglo do servigo de monitoracdo de pessoas, nos termos da
legislacdo vigente,

QUESTIONAMENTO p° 05; DO ATESTADO DE CAPACIDADE

TECNICA
O edital prevé:

"13.3.3. Comprovagdo que ja executou obfeto compativel, em prazo, com
o que estd sendp licitado, mediante & comprovacdo de experiéncia
minima de frés anos na execucio de objeto semelhante ao
presente certame, ppdendo ser apresentado mais de um atestado para
comprovar o perfodo, "

Posicionamento SPACECOMM: A exigéncia do periodo de trés anos é
comum em contratacoes no @mbite Federal, uma vez que & regulamentada pela
Instrugdo Normativa n® 5, de 26 de maio de 2017, Contudo, o TCU j& possui
entendimento consolidado em sentido diverso:

,{}\ Phgina 18 de 53
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“Em licitagies de servigos continuados, para fins de qualificacio Eécn.fc:r-
aperacional, 8 exigéncia de experidncia anterlor minima de trés anos
{subitens 10.6, b, e 10.6.1 do Anexo VII-A da IN-Seges/MPDG 5/2017),
lapso temporal em regra superior 3o prazo Inicial do contrata, n‘:rf ser
objeto de adequada fundamentagio, baseada em estudos préevios
e na experiéncia pretérita do érgdo contratante, gue Indiguem ser
tal lapso indispensdvel para assegurar a prestacio do servico em
conformidade com as necessidades especificas do érgéo, por forga
da sua essencialidade, quantitativo, risco, complexidade ou
qualquer outra particularidade.” [Acdrddo TCU n® 7164/2020 -
Segunda Cdmara] (g.n.)

O caso em tela se adequa ao julgado, uma vez que o edital exige a
Comprovacao de experiéncia anterior minima de trés anos, sendo superior a duraglo
do contrato, que é de 12 {doze) meses,

Assim sendo, € necessario que o drgdo disponha no edital a robusta e
adequada fundamentagio, demanstrande ser o lapsc temporal indispensédvel para a
execucaao do objeto contratual,

Ainda, tem-se que a Secretaria, apesar de exigir a experiéncia
comprovada de trés anos, determinou a apresentacao de atestado de capacidade
técnica referente 4 10% (dez por cento) da quantidade a ser contratada sendo
que poderia, por sua vez, para fins de comprovar a aptidao da futura contratada,
exigir até mesmo atestado carrespondente a 50% (cinquenta por cento) do
guantitativo, mas nio o fez,

Partanto, ante a contradicdo verificada, a SEAPE/DF deverd alterar a
condigdo ne sentido de suprimir a exigéncla de comprovacio da capacidade técnica
das licitantes com no minimo 3 {trés) anos de experiéncia com monitoracdo eletrénica
de pessoas a fim de evitar que sejam excluidas licitantes do certame e s@ja
prejudicado o principio da competitividade.

Par outro lado, torna-se Imperativo que se exlja comprovacao da
Capacidade técnica da quantidade de monitoracdo eletrénica de pessoas de pelo
menos 50% (cinguenta por cento) apenas do quantitativo do item 01 CATSER
150690 que trata da TORNOZELEIRA, oy seja, pelo menos a comprovacao de
2.000 (duas mil) unidades de dispositivos tipo TORNOZELEIRA ELETRONICA,
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Diante disso, IMPUGNA-SE desde - a exigencia do lapso temporal de
trés anas, a fim de que seja suprimida do instrumento convocatorio, podendo ser
substituida pela exigéncia de atestado de capacidade técnica referente & parcela de
50% do objeto contratado.

Subsidiariamente, caso esta Administrac@o opte por manter a exigencia,
gue apresente robusta e adequada fundamentacdo no instrumento convocatorio.

QUESTIONAMENTO n°® 06: DA ADOGCAO DO SIGILD
ORCAMENTARIO

Posicionamento SPACECOMM: A SEAPE/DF optou, na presente
contratacdo, pelo sigile do valor estimado da licitagdo.

0 Decreto do Pregdo Eletrénico dispte, em seu art. 15, §19:

Art. 15. O valor estimado ou o valor mdximo aceitdvel para a contratagdo,
5€ nao constar expressamente do edital, posswird cardter sigiloso e serd
dispanibifizade exclusiva e permanentemente aos drgdos de controle
externo @ interno.

& 1% O carater sigiloso do valor estimado ou do valor maximo aceitivel
para a contratacio serd fundamentado no § 3° do art. 79 da Lei n®
12.527, de 18 de novembro de 2011, e no art. 20 do Decreto n®
7.724, de 16 de maio de 2012
A SEAPE/DF, em termos, seguiu a necessidade de fundamentacio
prevista legalmente, contudo, a justificativa utilizada pela adogdo do sigilo nao

procede:

“17.3. Assim, em razdo -:h;' uhjetn de&se Tennu d-& Referéncia ser servico
COMWT, com K X if I (g0, oplamos pela
adocdo do s:g;‘.fc- .:l'u ar;amenm base para e us pmgus ofertados pelas
Empresas participantes do certame se aproximem 3o maximo dos valores
praticeaos pelo mercado desse segmento, maximizando 8 economia.”

(g.n.}

A Secretaria fundamentou sua opgdo pelo sigilo orcamentario em razSo
da baixa complexidade para execucdo do objeto desta licitagao. Contudo, a propria

redacdo do instruments convocatério nos fornece elementss suficentes para

camprovar a extrema complexidade do servico.
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Isso porgue, no item 17.2., & expresso:

17.2. Qutrossim ressalta-se gue devido 5 guantidade baixa de
empresas ne mercado com capacidade técnica para oferecer o
servigo, @ probabilidade de um ocorrer confuios, combinacdo de fances,
acertos prévios, entre oufros.

Tal alegagdo evidencia claramente a complexidade na execucdo do
objeto, uma vez que, de fato, ha no mercado naclonal pouguissimas empresas com
capacidade técnica para oferecer o servico. Se fosse de baixs complexidade, como
dito, haveriam muitas mais empresas capazes de fornecer tal prestacac, o que nao

€ 0 Caso.

Ademais, no tdpico denominado "NATUREZA DA CONTRATACAD", item
6.2., contrariando o ftem antericrmente mencionado, o edital cita a alta

complexidade da aquisicio:

‘6.2, Trata-se de aquisicio de servigos de complexidade alta, mas
pode ser operacionalizado por técnicas de amplo conheciments do
mercado ...}

Alem do expresso pesicionamento previsto em edital, & evidente que um
contrato que envolve a estruturacdo de central de monitoramento desde Instalacbes
de rede elétrica, Idgica, comunicacio de dados e voz, mobilidrios, além de exigir
tecnologias complexas e recentes de monitoramento eletronico, se trata de uma
contratacdo vultuosa,

Diante disso, resta evidenciado - pelo posicionamento da propria
SEAPE/DF - que o servico objeto desta licitacdo, se trata de prestacdo de alta
complexidade, exigindo que a contratada possua conhecimento técnico especializado,
além de capacidade econdmica, Ainda, solicitamos esclarecer:

a) O MAPA COMPARATIVO DE PRECOS esta atualizado com Infarmacbes

dos contratos vigentes e cotaghies de empresas capacitadas com no méximo 180
dias?

f
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b) A SEAPE/DF realizou com objetividade e critérios claros as
comparagbes de escopos dos eventuais contratos pesquisados com as obrigaches
entre estes contratos e o que pretende contratar no presente certame?

€) Houve cotagdo de pregos atualizada com todas as EMPresas com real
potencial de atender o objeto a ser licitado?

d) Se foram observados todos os critérios de PESQUISA DE MERCADO
conforme INSTRUGAD NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020 que dispdes
sobre o procedimento administrative para a realizacdo de pesquisa de precos para a
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo
plblica federal direta, autarguica e fundacional, os guais entendemos ser
perfeitarmente aplicaveis ao PE no 23/2022/SEAPE/DF?

Portanto, IMPUGNA-SE desde §3 o presente instrumenta convocatario,
a fim de que reste expresso o valor estimado da contratagdo, uma vez gue a
justificativa para o sigilo nSc procede.

IMPUGNA-SE também o Edital a fim de que gue a Administragdo defina
no Seu escopo o Preco de Referncia ou o Preco Maximo admitida para o CATSER

150690 para os dols itens sendo a TORNOZELEIRA e o APARELHO CELULAR para a
VITIMA,

QUESTIONAMENTO n° 07: DO ACESSO AO SOFTWARE DA

CONTRATADA APOS O TERMINO DO CONTRATO
O edital prevé, quants 3 qualificac8o técnica:

"20,.7.3.2, A CONTRATADA devers

para verificacio dos
aados € logs gerades no sistema de monitoramento eletrdnice no servidor
sincronizado.”

Posicionamento SPACECOMM: O item acima referenciade causa

Bstranhamente, uma ver que o edital prevé a disponibllizacio pela contratada do
backup completo do banco de dados:
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22.21. O soffware de Monitoragdp Eletrénica deve disponibiiizar
mensalmente & CONTRATANTE ou em caso de rescisio contratual,
“"Full Backup™ das informacdes transacionais do S'Imm_-_l- de
Monitoracdo Eletronica em até 5 (cinco) dias apds & rescisio ou
finalizacdo do contrato.

Assim sendo, até 5 dias apos a rescisfio do contrato, todos os dados
necessarios jd estardo em posse da contratante, de modo que se faz desnecessaria
e redundante a exigéncia de acesso ao software de monitoramento eletrénico,

Ainda, € sabide que & rescisSo contratual representa o término da
relagdo existente entre as pa res, e permitir o livre acessc da contratante ao sistermna
de monitoramento eletrénico da contratada epds a rescisdo, seria o mesmo que
continuar, ainda que em menor escala, a prestacdo do servico de monitoramenta,
porém, sem contratacie farmalizada e sem & devida remuneracio.

Ante a demanda da Administracio, razoavel seria que se definisse que
em ate 30 (trinta) dias apds o térming do contrato a CONTRATADA deverd
disponibilizar BACKUP completo da base de dados sendo esta a exigéncia comum em
todos os Editais.

A CONTRATADA devera prestar todo o suporte para a CONTRATANTE,
no ultimo més de execucdo contratual, no sentido de disponibilizar o backup completo
do banco de dados em uso, e toda documentagdo atualizada necessiria para
realizagdo da instalacdo, configuracdo e migracdo para o proximo sistema de
maonitoramentoe (incluinde, pelo menos: Todos os dados cadastrais do monitorado,
mapas, rastros e coordenadas, eventos de violacdo e anotagies),

Diante do exposto, entendemos que a disponibilizacde do backup
completo do banco de dados sers suficiente para atender as necessidades da
coniratante, IMPUGNANDO-SE decde j&a o item 20.7.3.2, a fim de que seja
suprimido do edital, visto que a disponibilizacdo de acesso ao sistema de
moniteramento eletrénico se trata de um SErvico a ser prestado pela contratada, o
qual deve perdurar somente durante a vigéneia contratual, sob pena de
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DA ESTRUTURA DE ASSISTENCIA

E

TECNICA

O edital prevé:

“24.4.2. A CONTRATADSA deverd manter uma estrutura capaz de
fornecer assisténcla téenica e suporte técnico capacitado para
atendar as necessidadas dos operadores da CONTRATANTE. *

Posicionamento SPACECOMM:

Questionamos essa SEAPE/DF, qual nivel de servigo de assisténcia
técnica se refere o item acima, uma vez que os dispositivos fornecidos para o
monitoramento  eletrinico de sentenciados sdo especificos e de fabricacio
especislizada e todo o maguindrio, ferramentas e Instrumentos de precisSo
necessarios para a realizagdo de reparo e producdo dos dispositives ndo é de
fornecimento comum e requererdo elevados investimentos da contratada.

Assim, a fim de evitar custos elevados e duplicacio de estrutura de
assisténcia técnica, a SEAPE/DF devera exigir que a CONTRATADA possua setor de
assisténcia técnica especializada com infraestrutura necessaria gm sede prdpria.
Nao ha gue se falar na possiblidade de estruturagdo de equipes e infraestrutura de
assisteéncia técnica no Distrito Federal, por se tratar de ferramentaria especializada,
especifica e de fornecimento restrito.

Todo o desenvolvimento, produgaoc e operaclo dos dispositivos passam
por rigorosos testes na linha de producdo, em laboratério antes do envia para campo,
certificacao visando reproduzir condicBes de uso no dia a dia do maonitorado, bem
como simulagde de tentativa de fraudes. Mister se fay certificar a qualidade,
seguranca e confiabilidade destes dispositivos. Sendo assim, ndo é razodvel abrir os
processos para pulverizar a realizagdo de reparos nos dispositivos diretamente no
sitio de utllizacdo.

Considerando a seguranca das informagdes, prejeto do dispositive,
assim como todo o conhecimento técnico necessario para realizacdo de reparos
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entendemos que os dispositivos devem ser encaminhados para a Assisténcia Técnica
na sede da CONTRATADA gue devers possuir comprovada a infraestrutura
adequada para a sua realizagdo, Sugerimos ainda que a SEAPE/DF Inclua a exigéncia
de visita técnica a ser realizada pela equipe da SEAPE/DF a fim de comprovar que de
fato a licitante contratada possul a estrutura de assisténcia técnica em sua sede.

Portanto IMPUGNA-SE o itemn a fim de que seja esclarecido e confirmade
que a estrutura de ASSISTENCIA TECNICA e SUPORTE TECNICO CAPACITADO,
estardo localizados na sede da CONTRATADA, por todos os motivos e argumentos
legitimos expostos, permitindo, portanto, que eventuais reparos e manutencao sejam
realizados em |aboratdrio préprio, na sede da contratada, como ocorre nos demais
contratos. Estd correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO n° 09: DA SUBSTITUICAO DE ITENS DA

CENTRAL DE MONITORAMENTO
O edital prevé:

"24.4.3. F de responsabilidade ds CONTRATADA prestar a garantia,
assisténcia téchica e a substituicde de qualguer item que compda 3
Central de Monitoragdo Eletrnica e dos DISPOSITIVOES de rastreamenta
& de seguranca preventiva, durante a viglncia do contrate, para Gualiguer
componente de monitoracio de pessoas especificadas neste Termo de
Referéncia e . B {a i =

A ETIP oY L FL L e SRS
N excato nas especificacdes de
tempo menor de resposta previstas em itens espacificos desse Termo de
Referéncia, *

Posicionamento SPACECOMM: D prazo de 48h (quarenta e oito)
horas, mostra-se exiguo e inexequivel, isso porque, muitas vezes, a logistica de
transporte entre a sede da contratada e da contratante pode levar mais de 48h,

Ainda, a definicio de prazo de substituicdo "para guaiguer componente
de monitoracio de pessoas” & muito ampla, visto que a maioria dos itens depende
de terceiros, fornecedores da contratada, sendo improvavel seu cumprimente no
aprazado em edital, 0 que geraria dnus excessivo a contratada e ate desarrazoadas
sangbes por descumprimento de niveis de Servigos,
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Diante disso, IMPUGNA=-SE desde ja a redacgdo do item 24.4.3, sendo
ideal o estabelecimento em conjunto com a contratada, de um cronograma de
eventos e acfes conjuntas em cascs de necessidades de substituighes envolvidas na
operacionalizacdo dos servigos, devendo, portante, ser avaliado caso a caso, levando
em consideracdao a situacdo apresentada, sempre visando o menor transtorno ao

Contrato em guestdo.

QUESTIONAMENTO n° 10: DA REPOSICAO DO ESTOQUE DE
DISPOSITIVOS

0 edital prevé:

"24.5.1.3. 0O estoque deverd ser reposto pela CONTRATADA
semanalmente ou em menor espaco de tempo caso haja necessidade da
CONTRATANTE; "

Posicionamento SPACECOMM: O intervalo semanal para reposicdo de
estoque ndo se mostra factivel, uma vez que elevam os custos de transporte e tempo
de preparacdo dos dispositivos, além de n3o haver demonstrada necessidade para
tal.

C ideal, e que costuma ser adotado pelas demais secretarias, & que seja
elaborada uma programacic monsa de envio de dispositivos em conjunto com a
contratada, avaliando-se necessidades e possibilidades.

Caso ocorram desvios nos planejamentos mensals, ou seja, surgimento
de demandas especificas como ocorrem em alguns Estados da Federacdo, no caso,
MUTIROES CARCERARIOS demandados pelos Tribunais de Justica através das Varas
de Execucdo Penal, poderemos para estes casos atender o prazo de 7 (sete) dias
uteis para entrega, apés o pedido formal do Fiscal do Contrato.,

Tendo em vista o exposto, IMPUGNA-SE desde j& o iltem 24.5.1.3. para
eu seja melhor detalhada a condigdo de reposicSo de dispasitivas,

]
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QUESTIONAMENTO n® 11: DOS EQUIPAMENTOS RETIDOS EM

DECORRENCIA DE DECISAO JUDICIAL

O edital prevé:

"24.6.3. Serdo considerados os DISPOSITIVOS e fontes de affmentagdo,
o8 que, em decorréncle de decisdo judicial, ndo puderem ser
utilizados durante a vigéncia do contrato, os quais serdo repostos
pels CONTRATADA, sem 8nus para a CONTRATANTE.

<4.6.3.1. Serdo equiparados aos dispositivos aqueles gue ficarem
apreendidos para a realizacio de pericia, independentermente de decislo

Judicial.” fg.n. )
Posicionamento SPACECOMM: N3o pode & contratada sofrer prejuizo
2m manter disponibilizados as suas expensas os dispositivos que se encontram sub
Judice, sendo ideal, que pPermaneca corrente a cobranga de diarias,

subsidiariamente, para efeitos de levantamento de custos de reposicao
peias licitantes, é necessario que a SEAPE/DF informe uma estimativa de dispositivos
sub judice ou, ainda, gue Informe, atualmente, guantos equipamentos encontram-se
nesta situacdo.

QUESTIONAMENTO n® 12; DA DESTINAGAO DOS DISPOSITIVOS

E CARREGADORES DESTRUIDOS
O edital prevé:

24.6,7. Deverd a CONTRATANTE ressarcir a CONTRATADA em 70%
(setenta por cento) do valor dof's) dispositivofs) e equipamentofs),
devidamente comprovado pela  CONTRATADA em Planitha de
composicio de custos e formacgido de Pprecos, que serd apresentada
pela CONTRATADA juntamente com anota fiscal mensalmente, nos casos
que excedarem os 5% (cinco bar cento}) mencionados Ao iterm acima;”

"24.6.8. O pagamento das LISPOSITIVOS oy fontes de affimentacio
destruido  fica _condigic ado a gdevolycio eguipament i
que dard destinacdo adequada ag equipamento

irrecuperdval: ©

Posicionamento SPACECOMM: A exigéncia de devolucdo dos
equipamentos destruldas 3 contratante ndo é aplicivel, uma vez que os dispositivos

IIII'.
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de monitoramento e carregadores se tratam de ativos da contratada e, ainda que &
Secretaria efetue seu devido ressarcimento, o0 mesmo nao cobre os custos de

producdo, uma vez que se limitara a 70% do valor dos itens.

Ainda, o proprio edital é claro em exigir que a contratada implemente
praticas de sustentabilidade ambiental, o gue inclul a chamada logistica reversa, ou
seja, a8 correta destinacdo dos materiais e equipamentos Inutilizados.

IMPUGNA-SE ¢ item 24.6.7 no sentide de que a SEAPE/DF informe:

Qual foi o métoda ou critério que definiu come parimetro o pagamento
apenas de 70% (setenta por cento) do walor do dispositivo tipo
TORNOZELEIRA, APARELHO CELULAR e FONTE DE ALIMENTACAO?

A SEAPE/DF cita "planitha de composigio de custos®, mas ndo apresenta o
modelo no Edital. Entendemos gue as licitantes deverda apresenkar, como
anexo a Proposta Comercial uma PLANILHA PROPRIA informando o preco
de venda da TORNOZELEIRA, APARELHO CELULAR e CARREGADOR FIXO
(fonte de alimentacdo) para que, com base neste preco, seja ressarcido
am J0% (setenta por cente) do valor informada no referido anexo. Ects
correto nosso entendimento?

©) QUANTO A0 PROCEDIMENTO DE APURACAO DE DANOS E
PERDAS

Defendemos que todos os registros de DANCS E PERDAS devern Ser
imputados no software de manitoramenta pelos Agentes Penitencidrios/Policiais
Penals da SEAPE/DF a fim de se evitar "conflito de interesse" e ser inclusive
questionado por drgdos de controle como o TCDF, haja vista ser um processo que
sera pago via Processo Indenizatério de pagamento pelos DANOS e PERDAS
ocorridas.

Assim sendo, um procedimento padrio deverad ser ajustado entre as
partes com o preenchimento do FORMULARIO DE OCORRENCIA DE DANO que
deverd ser elaborado em conjunto entre a SEAPE/DF e a CONTRATADA. devendo ser

L
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assinado pelas partes. Apos, a emissio do citado formuldrio, o DISPOSITIVO
TORNOZELEIRA, o APARELHO CELULAR serd entregue 38 CONTRATADA para que seja
encaminhado a Assisténcia Técnica da empresa, na sua sede, a fim de ser elaborado
o LAUDO TECNICO com as informacies necessérias, incluindo fotos de cada
dispositives, a fim de tornar o processo totalmente transparente e auditdvel. Em
tempo, o LAUDO TECNICO nio se aplica aos casos de danos ao carregador fixeo,

Salve aqueles casos de simples higienizaclo dos dispositivos para
retorno & operacao, que sio feitas por nossa equipe |ocal, todos os demais casos de
manutengdo sempre serdo realizados na nossa Assisténcla Técnica em Curitiba/PR,
haja vista que sdo realizadas avaliacies sob a dtica de danas mecanicos e eletrénicos
nos dispositivos e tais atividades somente podem ser realizadas por nossa equipe
especializada em Curitiba/PR.

O procedimento normalmente utilizado nos estados ande atuamos é a
elaboracio de relatério de medicdo trimestral contendo informacties de
dispositivos danificades e perdidos, os quais sdo encaminhados acs Gestores de
Contrato com os respectivos LAUDOS TECNICOS para anilise e aprovacaoc das
medigfes para o devido ressarcimento por parte da Administracgo.

A manutencdo da condicdo atual de pagamento & extremamente
danosa as licitantes e a previsdo de pagamento parcial de apenas 70% {setenta por
cento) de valor declarado pelas licitantes por danos e perdas sdo condicfies que
podem ensejar “enriquecimento sem eausa® conforme trata o Artigo 884 do Cédigo
Clivil Brasileirg:

“Art, 884, - Aquele que, sem justa Lausa, se enriguecer & custa de outrem,
serd obrigado a restituir o inda vidamente auferido, feita a alualizacio dos
valores monetdrios.,

Pardgrafo inico. Se o enriguecimento fiver por objeto coisa determinada,
quem a recebeu € obrigado a restitui-1a, e, se a coisa ndo mais subsistir,
& restituicde se fard pelo valor do bem na epoca em gue for exigide, *

Diante disso, IMPUGNA-SE decsde ja 8 oitem 24.6.7, a fim de gue s2ja
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previsto o pagamento de 100% do valor dos DISPOSITIVOS tipo TORNOZELEIRA e
APARELHO CELULAR e do CARREGADOR FIXO (fonte de alimentacio).

Diante disso, IMPUGNA-SE desde ja a o item 24.6.8, a fim de gue seja
suprimide do instrumento convocatdrio.

QUESTIONAMENTD n® 13: DO “ACIONAMENTO"” DE
DISPOSITIVDS

0 edital prevé:

“36.5. O pagamento serd mensal e realizado de acordo com o ndmere de
DISPOSITIVOS (tornozeleiras e dispositivo de protecio da witima)

i &fou desativados pela CONTRATANTE tendo
fomeo base 3 quantidade de dias em gue os dispositivos foram mantidos
aclonados no més anterior”

Posicionamento SPACECOMM: Roga-se que a SEAPE/DF defina
objetivamente o que significa equipamentas "acionados” e que se defina que a didria
a ser paga contard a partir de 2h (duas horas) do memento da sua ativacSo no
software de monitoramento {vinculacdo ldgica) e da vinculacio fisica na pessoa a sar
monitarada.

Diante disso, IMPUGNA-SE desde ja a o item 36.5, a fim de gue seja
adequado o item as reais condigdes de operacionalizacio dos MEesmaos, ou seja, que

a didria seja contada a partir de 2h (duas heras) da sua efetiva ativacio na pessoa g
ser monitorada.

QUESTIONAMENTO n° 14: DA DEFINICAO DE DISPOSITIVOS

“ACIONADOS PARA TESTES"

Conforme descrito nes seguintes itens abaixo:

“36.5.1. Ndo serdo pagos i £im
eslogue ou Sem as funcionalidades especificadas neste Termo da
Referéncia, devendo a CONTRATADA exibir relatdrios no ha especificacio
Pare um fimile do que se entende por "teste™
fﬁ\
a4k
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Posicionamento SPACECOMM: N3o resta claro o critério adotado no
mencionado aclonamento para testes, como uma limitacdo temporal para sua
realizacdo, o que pode impactar diretamente na medigao de servigos.

Diante disso, roga-se que a SEAPE/DF disponha definicies de limites
temporais para a realizacdo de testes (quantas horas, no méaximo, o dispositivo
podera ficar "em teste”), além de estabelecer previamente como a contratada serd

informada sobre os dispositives em teste,

Questionamento N° 08: DO PERIODO MINIMO PARA VALIDAGAO

DO PAGAMENTOD

6.8, O aclonamento registrado no software, para fins de pagamento,
considerard somente os dispositivas que tenham permanecide em plena
funclonaments nas primeiras 24 {vinte & quatra ) herss. ™ (g.n. )

Posicionamento SPACECOMM: Em relacdo ao Item, considerando o
pagamento da diaria somente para aqueles monitorados que dispuserem de
comunicacdo ou sinal de localizacdo (GNSS/GPS) superior a 24 (vinte e quatro
horas), observamos que tal definicdo ird Inviabilizar o servico de monitoramento,
causando um sério desequilibrio contratual e também, neste caso, conforme
previste no art. 884 do Cédigo Civil, podera incorrer em enriquecimento ilicito da
Estado, conforme detalhado abaixo.

a) Os problemas de comunicacdo via rede celular, quande falamos
dos dispositivos de monitoramento da SPACECOMM, certamente n3o se devem a
falhas dos dispositivas, mas sim por deficiéncias da cobertura ou por falhas nos
sistemas das operadoras celulares, Os equipamentos da SPACECOMM s3g
projetados e utilizam o gue existe da mais recente disponibilizado no Brasil em
relagdo aos sistemas de comunicacdo via rede celular, A empresa dispde hoje no
mercado, de dispositivos com combinagies de tecnologias celulares, definidas para
abrangerem a maior cobertura possivel para todas as regides dentro do Pails, au
seja, combinacfies das tecnologias 2G e 3G {2G/3G) ou combinacdes das
tecnologlas 2G e 4G (2G/4G). \
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b} Por forca de exigéncias dos editais os dispositivos deverdo dispor
de recursos para gravacdo de registros de moniteramento, quando da perda da
comunicagao celular, e a transmissdo automética destes registros quando o
dispositivo recuperar a comunicagdo. Este recurso permite que o sentenclado
continue sendo monitorado quando da falta de comunicacdo, mesmo nio sendo em

tempo real.

c) A prépria SEAPE/DF & ciente de que por diversas situacBes
existemn monitorados que residem em regides rurals, aonde existe cobertura
deficiente, mas o judicidrio solicita o monitoramento mesmo assim, de forma gue
quande o monitorado se desleca para uma regiZo com cobertura, o dispositivo ird
descarregar todos o0s registros armazenados, para a Central de Monitoramento
permitindo que esta Central tenha registrado e possa verificar todo o histérico do
manitoramento no tempo em que o dispositivo esteve sem cobertura.

d} Agul apesar da falta de comunicacdo na malor parte do tempa,
por deficéncia na cobertura celular, e ndo por problema do dispositivo, o
sentenciado continuou a ser monitorado, todos os demais recursos do dispositivo
continuaram operando normalmente e a SEAPE/DF efou a Vara de Execucdo terd
tedos 05 dados do monitoramento, inclusive com controle de areas de
inclusdo/exclusdo, violacGes da cinta ou do dispositivo, falta de carga de bateria,
ete.

e) Portants nesta situac3o fica claro que o servigo fol prestado
normalmente, e caso a SEAPE/DF, ndo pague os periodos de monitoramento, estaria
usufruindo de um servico prestado sem a devida remuneracdo 4 CONTRATADA o
que configuraria conforme previsto no Cédigo Civil Brasileiro, art. B&4,
enriguecimento ilicite por parte da SEAPE/DF e do Estado, e sujeito a futuros
questionamentoes administrativos e/fou judiciais por parte da CONTRATADA,

f) Sistemas de localizacio (GNSS/GPS), apesar da constante
evolugle, ndo sdo projetados para trabalhar a contento em ambientes indoor, onde
dependendo do tipo de construcso, fatalmente o sinal de satélite & perdido ou fica
prejudicado por algum periodo. Por autro lado, guando o monitorade estd indeor

.S
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(dentro da residéncia, trabalho, etc), o dispositivo pode estar sem sinal para
localizagdo (GNSS/GPS), situacdo gue ndo Impede que sua localizac8o continue
sendo monitorada, considerando que o sistema dispde da sua ditima localizacao,
antes de adentrar ao ambiente indoor e, assim que o monitorado deixar o local, o
sistema automaticamente recupera o sinal de localizac3o e passa a rastrear o
moniterado, indicando inclusive eventuais violagies de area caso o monitorado sala

da residéncia em horario ndo permitido.

g) Tambeém, todos os outros recursos do dispositive permanecem
operando quando da falta de sinal GPS, ou seja, o sistema Iréd Identificar violagtes
de cinta, violagbes ao dispositive, falta de carga de bateria, etc. Portanto, por
caracteristicas da tecnologia (GNSS/GPS), é comum o monitarado perder o sinal de
GPS quando dentro de residénclas, (até pelas caracteristicas das construcoes no
Brasil), € ainda se o monitorado possuUir uma area de inclusdo que o obrigue a fcar
€m casa todo o final de semana, por exemplo, ele pode passar grande parte deste
tempo sem captar o sinal de satéiite (GN55/GPS). Contudo, isso ndo representa
que o monitoramento ndo estd operante, uma vez que o sistema continuard a
monitora-lo e ird alarmar na central se o monitorado salr da residéncia e violar a
drea de Inclusdo, além de definir o seu trajeto fora da residénciz mesmo gue por
Curtes intervalos de tempo, ird sinalizar se ocorrerem violagbes da cinta ou do
dispositivo, falta de carga de bateria, etr.

h)  E comum na operacio de monitoramento, o monitorado sair
durante o dia e retornar ao presidio a noite permanecendo nele, inclusive, todo final
de semana e ferlados. Neste caso, por caracteristicas de alguns presidios que estig
instalados em dreas com pouca cobertura celular ou dispdem de blogueadores
celulares, & comum o dispositivo ndo captar sinal celular gfou até sinal de
localizagdio GNSS/GPS, enquanto o monitorado permanece dentro da unidade. De
outro lade, na medida em que o monitorado deixs 0 presidio, 0 equipamento passa
2@ captar 0s sinais de satélite e celular normalmente,

Portanto, considerando o acima exposto, IMPUGNAMOS desde i3,
solicitando a alteracdo do referido item, com o risco de, ndo o fazendo, a SEAPE/DF

B
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podera:

definigdo de sua nulidade, junto a érgdos fiscalizadores e judicials, considerando
que a cldusula em questo & extremamente abusiva e desproporcional, obrigando
a CONTRATADA & executar servigos em determinadas condicies, sem a devida e
Justa remuneracao;

. Inviabilizar a operacdo de monitoramento, podendo tornar
inexequivel o cumprimento das obrigacies contratuais por parte da contratada, com
0 ndo pagamento de servicos regular e devidamente prestados, dentro das
condicies exigidas em edital e consequentemente levando © contrato ao
desequilibrio econdmico-financeiro;

. Expor a SEAPE/DF, seus administradores efou 3 CONT RATANTE, a
insegurancas juridicas, considerando eventuais questionamentos de drgdos

fiscalizadores, foruns judiciais ete,
Assim, o item deverd ser ajustado para a seguinte redacio:

"6.8. O acionamento registrado no software, para fins de pagarmenta,
considerard somente os dispositivos gue tenham permanecido em pleno
funcionamento nas primeiras 2 {(duas) horas, ”

Portanto a nossa cotacdo preliminar de precos considera esta condicdo

proposta acima, ou seja, didria vilida a partir de 2h (duas) horas de pleno
funcicnamento.

Questionamento N° 09: DA DISPONIBILIZACAO DE MAO DE

OBRA PELA CONTRATADA
O edital dispde:

"15.8.3. Njo serd necessdria a disponibilizacio de mio-de-obra da
contratada para a drea operacienal,”

Contudo, outro item disp8e de maneira diversa:
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“19.9.2, A CONTRATADA dewverid prestar o apoio operacional
necessdrio para gue a entrega do dispositiva de protecio & vitima ocorra
de forma suficientemente satisfatéria objetivando o alcance dos objetivos
do cantrato, ™

Posicionamento SPACECOMM: Nota-se que ha clara definicdo de que
Na0 sera necessario a CONTRATADA disponibilizar pessoas para operacio na Central
de Monitoragdo Eletrinica da SEAPE/DF, seja para monitoramento, instalagdo,
desinstalacdc e manutengdo de dispositivos, seja para gualguer outra atividade
operacional a cargo exclusivaments da SEAPE/DF. E o que define o itam 19.8.3.

E. para o apoio operacional necessario, conforme o item 19,9.2, nosso

entendimento & de que este apoio se dard a partir da equipe de suporte técnico e
operacional na sede da CONTRATADA. Porém, torna-se razoavel que a SEAPE/DF
\efin it ! ; 3 L

Diante do exposto, IMPUGNA-SE o referido edital, a fim de que a
SEAPE/DF ajuste o texto do Item 19.9.2 dentro do entendimento que repassamos,

Ou seja, a necessidade de alocagio de 1 (um) Supervisor Técnico e Operacional para
suporte local de algumas atividades.

QUESTIONAMENTO n° 15: DO MATERIAL DAS MESAS

O edital prevé em diversos itens:

"01 {uma) mesa para computador em madeira e com gaveta com tranca
de famanho suficiente para 3 utiizacdo de dols monitores;

19.4.4. Para o ambjente da sala de supervieio deverd rambém cer
disponibilizado pela CONTRATADA:

01 {uma) mesa para impressora de madeirs o famanho adeguado
Bara a lmpresscra;

(‘T\L Paging 35 de 53



Conliabilidade & Seguiranta

19.6.2. Cada FEstacdo de Monitoramento serd estruturada com os
seguintes itens:

01 {uma) mesa para computador em madeira = com gaveta com
franca de tamanho sulfi ciente para a utilizacao de dois manitores;” (g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: O edital prevé o fornecimento de
mesas de madeira. Contudo, atualmente, o material mais utilizado para essa
finalidede € o MDF, o qual, além de apresentar malor custo-beneficio, possui alta
resisténcia, & mais sustentavel, porém se caracteriza como um derivado da madeira.

Diante disso, entendemos gue serdo aceitas mesas em MDF, desde que

atendam as demais especificagtes previstas. Esta correto nosso entendimento?

Em caso negativo, que a SEAPE/DF apresente justificativa para ests
aquisicdo de elevado custo,

QUESTIONAMENTO n® 16: DO SISTEMA TELEFONICO COM

AUTOMACAO DE ATENDIMENTO

"20.1.6, As gravacies daIUR.q_ inicial deverdo ser feitas sempre com &
Mesmd voz & submelidas a analise e aprovacdo pela CONTRATADA;

2 1-?._.4 CONTRATADA deve arcar com todos os custos diretos e indiretos
envolvidos na gravagdo das mensagens, tais como aluguel de estidio,
se:vh;ag de gravacio, honordrios da locutora profissional, dentre
outros,

Posicionamento SPACECOMM: Diante do item acima, entendemos
que "aluguel de estudio, servicos de gravacae, honorarios da locutora profissional™
sd0 apenas exemplificacdes utilizadas pela Secretaria, mas gue ndo serd obrigatério
que a contratada contrate tals servigos, desde que forneca as gravacbes ex|gidas pela
contratante.

Estd correto nosso entendimento? Em caso negativo, favor especificar.

A
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QUESTIONAMENTO n° 17: DA SOLICITACAO DE SUBSTITUICAO
DE EQUIPAMENTO DA ESTRUTURA TECNOLOGICA

“20.2.2, A CONTRATANTE pode soficitar substitwiclo de qualguer
egquipamento da Estrutura Tecnoldgica caso néo seja resolvido problema
técnice apds o terceiro chamado de suporte psra 0 mMEsmo
eguipamento/problema. (g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: Todavia, podem ocorrer diversos
preblemas gque geram mais de um chamado técnico gue ndoc representem,
necessariamente, um defeito no equipamento. Quanto ao presente item, estamos
entendendo que, na verdade, a dita substituicdo se dard na hipdtese de eventual
defeito no “dispositive de monitoramento”, no caso a TORNOZELEIRAS ou o
APARELHD CELULAR.

A fim de evitar interpretacies diversas por servidores que
eventualmente ndoc possuam capacidade téenica de realizar a correta analise do
problema e, consequentements, definir se o0 mesmo chamado & advindo do mesmo
problema técnico, isso pode acarretar um excesso de solicitagbes de substituicdo de
equipamentos fornecidos para a Estrutura Tecnoldgica.

O ideal, portanto, é que a Secretariz encaminhe o eguipamento para
procedimento ja informado anteriormente, a fim de que, se necessario, seja emitido
LAUDO TECNICO de casas que sdo efetivamente considerados "problemas técnicos”,

ADEMAIS, reforgamos que os DISPOSITIVOS (neste caso a
TORNOZELEIRA) fabricados pela SPACECOMM MONITORAMENTO S/A sio
eficazes e as consideracBes a seguir sio importantes:

a) Os problemas de comunicagdo via rede celular, quando falamos
dos dispositivos de monitoramento da SPACECOMM, certamente ndo se devemn a
falhas dos dispositivos, mas sim por deficiéncias da cobertura ou por falhas nos
sistemas das operadoras celulares. Os equipamentos da SPACECOMM s3g
projetados e utilizam o gue existe de mais recente disponibilizade no Brasil em

relagdo acs sistemas de comunicacio via rede celular A empreia dispfe hoje no
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mercado, de dispositivos com combinagdes de tecnologias celulares, definidas para
abrangerem a maior cobertura possivel para todas as regites dentro do Pais, ou
seja, combinages das tecnologias 2G e 3G (2G/3G) ou combinagies das
tecnologias 2G e 4G (2G/4G).

b) Por forga de exigéncias dos editais os dispositivos deverao dispor
de recursos para gravacaoc de registros de monitoramento de pelo menos 50.000
(cinquenta mil) registros para a TORNOZELEIRA e 4.000 (quatro mil) registros para
oi APARELHO CELULAR, quando da perda da comunicagdo celular, e a transmissao
automatica destes registros quando o dispositivo recuperar a comunicacio. Este
recursa permite que o sentenciado continue sendo monitorade quando da falta de
comunicagdo, mesmo ndo sendo em tempo real. Observamos que mesmo com a
perda de comunicagdo, todos os outros recursas de monitoramento do dispositivo

continuam operando a contento.

€} A propria SEAPE/DF sclicita o recurso de gravacio citado acima
porque esta clente de que por diversas situagoes existemn monitorados que residem
em regides rurais, aonde a cobertura ou & deficiente ou praticamente nao existe,
mas o judicidrio solicita o monitaramento mesmo assim, de forma que guando o
monitorado se desloca para uma regido com cobertura, o dispositive ira descarregar
todos os registros armazenados, para a Central de Monitoramento permitindo que
esta Central tenha reglstrado e possa verlficar todo o histdrico do monitoramento
no tempo em gue o dispositivo esteve sem cobertura e inclusive disponibilizar todas
estas informactes ac judicidrio, que Irdo servir para outras andlise que porventura
possam ocorrer, como subsidiar processos para verificar se o monitorado cumpriu
as regras de areas/deslocamentos, verificar se ocorreram violacBes graves como
roempimento, verificar locais frequentados para Investigagdo de crimes, etc.

d) Agqui apesar da falta de comunicacéo na maior parte do tempo,
por deficiéncia na cobertura celular, e ndo por problema técnico do dispositivo,
0 sentenciado continuou a ser monitorado, todos os demais recursos do dispositivo
continuaram operando nermalments e a SEAPE/DF efou a Vara de Execucdo terd
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todos os dados do monitoramento, inclusive com controle de dreas de
inclusao/exclusdo, violagbes da cinta ou do dispositivo, falta de carga de bateria,
etc,

e) Sistemas de localizacdo (GNSS/GPS), apesar da constante
evolugdo, ndo sBo projetados para trabalhar a contento em ambientes indoor, onde
dependendo do tipo de construgdo, fatalmente o sinal de satéiite é perdido ou fica
prejudicade por algum periodo. Por outro lado, quando o monitorado esta indoor
(dentro da residéncia, trabalho, etc), o dispositive pode estar sem sinal para
localizagso (GNS5/GPS), situacdo que ndo impede que sua localizagdo continue
sendo monitorada, considerando que o sistema dispde da sua Gltima localizagdo,
antes de adentrar ac ambiente indoor e, assim que o monitorado deixar o local, o
sistema automaticamente recupera o sinal de localizacio e passa a2 rastrear o
moniterade, indicando inclusive eventuals violaches de drea caso o monitorade saia
da residéncia em herario ndo permitido. Adicionalmente o préprio edital, solicita que
o dispositivo disponha de recurso alternativo de localizacao, LBS, que apesar de ndo
ter a mesma precisdo do sistema GNSS, € utilizado sistemacamenta para se dirimir
dividas sobre o deslocamento do monitorado e transgress3o das regras de dreas
de controle, considerando fraudes propositais por parte do monitorado quando a
cobertura s6 atinge o sinal de localizag8o GNSS.

fl  Todos os outros recursos do dispositivo permanecem operando
quando da falta de sinal GPS, ou seja, o sistera Ird identificar violaghes de cinta,
violaglies ao dispositive, falta de carga de bateria, eventuais deslocamentos através
do sistema LBS, etc. Portanto, por caracteristicas da tecnologia [(GNSS/GPS), é
comum ¢ monitorado perder ¢ sinal de GPS quando dentro de residéncias, (até pelas
caracteristicas das construgbes no Brasil), & ainda se o monitorada possulr uma drea
de inclusdo que o obrigue a ficar em casa todo o final de semana, por exemplao, ele
Pode passar grande parte deste tempo sem captar o sinal de satélite {GNSS/GPS).
Contudo, isso ndo representa que o monitoraments nSo estd sendo monitorado,
uma vez que o sistema continuard a operar normalmente e ird alarmar na central
S& 0 monitorado sair da residéncia & violar a drea de Inclusdo, além de definir o seu
trajeto fora da residéncia mesmo que por curtos intervalos de tﬁmpn, ira sinalizar
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se ocorrerdo violagoes da cinta ou do dispositive, falta de carga de bateria, etc.

g} Outro fator importante @ alertarmos sobre o fato de que existem,
por parte dos menitorados, praticas que permitem atraves de papel aluminio a
inibigao dos sinais de satélite e de comunicagdo. Esta prética, conforme previsto em
lei sujeita o monitoradoe a penalizagbes, e as informagbes registradas no sistema
mesmao com o dispositivo sem sinais de GNSS efou celular, irfo servir ao judiciario
para respalde de decisfes dentro do processo juridico. Importante ressaltar agul
que a cobertura ndo tem como ser evitada (trata de fenomeno ligado as
caracteristicas dos sinais de RF), mas o dispositivo de monitoramento da
SPACECOMM & o Unico no pais que dispde de recursos gue detectam o ato de
cobertura. Portanto novamente ressaltamos gue mesmo sem sinais seja de
comunicagao ou GNSS, o dispositivo continua a operar e a registrar alertas sobre
tentativas de cobertura, registrar outros eventos de violagdo, etc.

Ante o exposto, IMPUGNA-SE desde ja o item 20.2.2, para que a
SEPE/DF defina com maior clareza as condicbes de efetiva substituicdo por problema
técnice nos DISPOSITIVOS (TORNOZELEIRA ou APARELHO CELULAR).

QUESTIONAMENTO n® 18: DO ARMAZENAMENTO DAS IMAGENS

CAPTURADAS PELAS CAMERAS
Conforme descrito nos itens abalxo:

"20.6.4. A CONTRATADA deverd manter armazenadas as imagens
capturadas por todas as cimeras por no minimo 3 meses:;

.:e‘ﬂ.E..E-'. A CONTRATADA deverd formecer mensalmente todas as
imagens capturadas por todas as cimeras para armazenamento
interno; " {g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: A SEAPE/DF exige no item 20.6.5. que

as imagens capturadas pelas cdmeras devem ser mensalmente fornecidas 3
contratante,

Contude, o edital ainda exige que a contratada mantenha armazenadas
as imagens capturadas por todas as cimeras por no minimo 3 .meses, o que, aléem
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de gerar custos elevados para o armazenamento, ainda ndo possui gualguer

Camfighilidade = Seguranca

justificativa, uma vez que tais imagens ja estardo em poder da SEAPE/DF.

Diante disso, IMPUGNA-SE o item 20.6.4, & fim de gue seja realizada

sua supressio,

QUESTIONAMENTO n® 19: DA MEMORIA DO DISPOSITIVO

"21.1. DAS TORNOZELEIRAS

(end

deve armazenar internamente os iiltimos 50.000 (cinquenta mil)
pontos georreferenciados ¢ o0s pacotes de dados armazenadas,
fransmitindo-os, imediatamente para a Central de Monitoramento
Eletrdnico quando for estabelecida novarnente a comunicacdo nas casos
e qug ocorrer perda fotal da cobertura do sistema de tefefonia movel
celular, o DISPOSITIVO;

Posicionamento SPACECOMM: Entendemos que 3 auséncia de
pardmetros mais rigorosos ndo permite uma correta avaliagio de cada solughio
ofertada o que podera levar a propria administracio a aceitar qualguer solugio,

abrindo méo do rigor técnice necessaria,

A capacidade de armazenamento de dadas na memaoria do DISPOSITIVO
€ fundamental para garantia da confiabllidade do processa de monitoramento
eletrdnico, especialmente porgue em virlas localidades ou setores nas proprias
cidades, pode ocorrer a auséncia de comunicacio da rede celular, sendo publico e
notorio que esta situacdo é total responsabilidade das empresas de telefonia e nio
das prestadoras de servico de monitoramento eletrdnico que sdo meras usudrias da
infraestrutura existente atualmente.

A justificativa técnica para a adequacdo dos itens para 100,000 {cem
mil) ecorréncias (coordenadas e pacotes de dados) é superior a 50.000 (cinquenta
mil) em razdo da atualizaclo das tecnologias e capacidade de armazeramento
envolvidas. Explica-se: em regime normal de coleta de 2 (duas) posigies por minuto
e envio do pacote de dados a cada minuto, tem-se uma coleta padrio de 2.880
posiches/didria. Esta quantidade x 30 dias, chegaria a 86.400 posicies no més. O
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que esta se propondo é aumentar para uma capacidade de 100.000 posigoes, sendo

mais vantajoso para & Administracio.

Diante disso, IMPUGNA-SE desde ja a exigéncia, a fim de que passe a
constar a exigencia minima de capacidade de armazenamento de 100.000 pontos
georreferenciados para a TORNOZELEIRA.

QUESTIONAMENTO n° 20: DO MECANISMO DE ATIVACAO FISICO

Conforme descrigdo contida no seguinte item do Termo de Referéncia;

"21.1. DAS TORNOZELEIRAS

deve ser automalico, ndo devendo possuir nenhum tipo de
mecanismo de ativacio fisico (ex: botGes, chaves) que permita ao
fmonitorado intervir ne funcionamenta; ™ (g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: Nosso entendimento & de que a
condicdo informada no item 21.1. € extremamente EXCLUDENTE e deve ser mais
bern analisada pela SEAPE/DF. As empresas licitantes, dentro da condicao contida no
referido item, serdo obrigadas 2 aplicar um conceito muito perigoso para os seus
dispositivos, gual seja, a condicdo de "PRE-ATIVO”, na qual somente se passa para
© status de ativo quando ocorre a conexdo com o GNSS e a rede de celular, o que
nao € nada adequado operacionalmente.

Com esta condicio de “PRE-ATIVD” o sistema gera um status
intermediario de dispositivo pré-ativado (condicdo perigosa), pois o dispositivo
dependera de sinal de GNSS e de Rede Celular para migrar para a condigdo ATIVADO,
Somente na condicdo ativade o equipamento consague gerar os alarmes de
rempimento de cinta, violagio de drea, violagdo de caixa, dentre outros, trazendo
uma enorme lacuna de monitoramento e uma brecha inaceltavel na gualidade do

manitoramenta,

Portanto, IMPUGNA-SE desde ja a redacado do item, defendendo gue
0s dispositivos devem ter a opglo de botdes ou chaves de ativagéio para gue diante
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da pessoa a ser monitorada o teste de fechamento do circuite do enlace dptico seja
comprovado e desta forma o dispositivo, mesmeo sem sinal de GNSS e rede celular,
comprove que o mesmo fol corretamente instalado e ativado no software de

meonitoramento e na presenca da pessoa a ser monitorada.

Cumpre destacar que o fato de o eguipamento eventualmente possuir
botdo de acionamento ndo representa qualquer diminuicdo da seguranga do
dispositive ou da operagao, muito pelo contrario. Conforme destacado neste
guestionamento, a auséncia de botdes (o que resultaria em suposta ativacao remota)
acarreta mais complicadores a operacio do que a ativac8o no momento da instalacgao.

De qualquer forma, independentemente do mecanismo de ativagdo, o
gue importa para a Administraciio & que seja garantida a confiabilidade do
equipamento & da prestacdo do servigo. Nesse contexto, ndo ha elementos nao edital
que justifiquem a opgdo por um ou outro mecanismo de ativacdo.

Logo, verifica-se que o item 21.1 evidencia requisito restritive & ampla
concerréncia, de modo que a manutensSo de sua redacio representa violacio aos

mais basilares principios que regem o procedimento licitatdrio e a Administracao
Publica.

QUESTIONAMENTO n° 21: DO MECANISMO DE ATIVACAD FiSICO

Conforme descrigdo contida no seguinte item do Termo de Referéncia:

'21.1, DAS TORNOZELEIRAS
{...]
a baterla deve durar pelo menos 18 {dezoito) horas, pois & uma média

razodvel de tempo em que uma pessoa em liberdade permanece fora de
casa. " fg.n.)

Posicionamento SPACECOMM: Cabe trarer a discuss3o sobre 3
melhor descricdo para atender a necessidade dessa Secretaria em termos de

qualidade de autonomia de bateria dos dispositivos. Salientamos que o mals
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importante é o tempo de duracdo da bateria para o monitoramento de sentenciados,
sendo que a autonomia minima dos dispositivos deve ser de 24 horas,

Apesar de sabermos gue o exigido se trate de funcionalidade minima,
ndo impedindo o fornecimento de solugdo superior, a Administracdo deve se
preocupar com os niveis de servicos exigidos, neste caso especificamente em se
tratando da autonomia do dispositivo.

Ao trazer a correta definicdo minima de autonomia, torna desnecessaria
& definicio minima de capacidade da bateria, uma vez que o ideal & atinglr a
autonomia exigida (de 24 horas) com a menor bateria possivel, pois quanto menor a
bateria, menor sera o peso do equipamento e mais rapida serd a recarga e sendo
assim, maior efetividade para o monitoramento eletrénico @ menor desconforto para
o maonitorado, mantendo a dignidade deste, preceito estabelecido pela Constituicio
Federal, e reforgado pela Resolugdo n®412 do CNJ, a qual estabelece diretrizes para

o monitoramento eletrénico.

Sendo assim, IMPUGNA-SE desde ja a descricio do item em destaque,
oe modo que passe a ser exigida autonomia minima da bateria da tornozeleira
eletrinica de 24 (vinte e quatro) horas.

QUESTIONAMENTO n® 22: DO PRAZO PARA EMISSAD DE LAUDOS

DE INSPECAOQ PELA CONTRATADA

Conforme descrigdo contida no seguinte item do Termo de Referéncla:

"24.3.1. A CONTRATADA deverd emitir Laudo de inspegdn  dos
dispositivos, sempre gue solicitado pela CONTRATANTE, o qual deverd
ser entregue 3 CONTRATANTE no prazo miximo de 5 (cinco) dias
uteis, apds recebimento dos equipamentos, podends ser prorrogado
uma wver por igual periodo, desde gue devidamente justificade pela
CONTRATADA & mediante exprassa anuéncia da CONTRATANTE; fg.m}

Posicionamento SPACECOMM: O prazo de 5 (cince) dias Gteis, ainda

que profrogado por mais cinco, se mostra totalmente inexeguivel e excludente, uma
\
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vez que o processo de emissdo de laudos técnicos envolve uma série de testes e
avaliagdo minuciesa do dispositivo, além de ndo ser previsivel a quantidade de
dispositivos que serdo demandados por vez.

A descrigdo do item 24.3.1 deve ser alterada no sentido de permitir que
nos casos de eventual necessidade de emiss3o de LAUDO, o qual somente pode ser
elaborado com efetiva pericia no DISPOSITIVO e lavratura de LAUDO TECNICO,
realizado pela assisténcia técnica na sede da CONTRATADA.

Isto porque um LAUDO TECNICO deve ser elsborado por técnicos e
assinado por Engenheiro Responsavel, e esta condicio somente pode ser atendida
através da estrutura de Assisténcla Técnica da empresa licitante em sua sede, e ©
prazo razodvel para a elaboragdo ndo é inferior a 30 (tinta) dias do recebimento na
sede da empresa licitante, prazo este que defendemos como razodvel.

Diante da evidente cldusula excludente, IMPUGNA-SE desde ia a
redacdo do item 24.3.1 para que o prazo para a elaboracac e envio & SEAPE/DF do
LAUDO TECNICO seja de 30 (trinta) dias,

QUESTIONAMENTO n® 23: DO PAGAMENTO A TITULO DE DANOS

E PERDAS DE DISPOSITIVOS E CARREGADORES
Conforme descrito no item abaixo:

"24.6.6, A CONTRATADA deversd custear, de acordo com relatdrio mensal,
a5 substituicies dos dispositives e fontes de alimentagdo, sem dnus para
2 CONTRATANTE, até o limite de 5% {cinco por centa) da quantidads de
dispositivos ativas no més, nos seguintes casas oa:

I = axtraviadas:;

il - destruides (culposo o dolosc);”

Posicionamento SPACECOMM: 0O item acima descrito prevé que a
contratada custeara as substituigies de dispositives e fontes de alimentacio, sem
Gnus para a CONTRATANTE, até um limite de 5% (cinco) por cento da quantidade
de dispositivos ativos no més. Contudo, trata-se de exigéncla desarrazoada por
parte da SEAPE/DF
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Considerando que o total contratado serd 4.400 dispositives, sendo que
ce calcularmos cinco por cente dos dispositivos ativos, seriam até 220 (duzentos e
vinte) dispositivos custeados pela contratada por més, se tratando de um contrato
de 12 meses seriam 2.640 (dois mil e seiscentos e quarenta) dispositives no periodo.
Ou seja, uma quantidade absurda de dispositivos que nao serdo considerados para
ressarcimento, importando em 6nus excessivo para a futura contratada.

Defendemos, para que seja definlda quantidade justa, gque o calculo
devera considerar 5% (cinco) por cento da contratacio total dos dispositivos,
devendo a descricdo do item sofrer ajuste neste sentido.

Considerando uma condigdo de danificados e extraviados de 220
(duzentos e vinte) DISPOSITIVOS (5% de 4.400), a CONTRATADA podera cobrar a
partir da 2219 unidade, evitando um encrme desequilibrio financeiro na relagao
contratual, além de ndo perfazer uma "cldusula exorbitante” a qual ndo pode impor

gnus excessiva a contratada.

Diante do exposto, IMPUGNA-SE desde j3 a redacio do item 24.6.6,

QUESTIONAMENTO n® 24: DA IDENTIFICACAO DE DANOS A

INTEGRIDADE DO DISPOSITIVO DE PROTECAO A VITIMA

"21.2. DO DISPOSITIVO ELETRONICO DE PROTECAD DA ViTIMA
{oaad

21.2 deve ser capaz de identificar sinais de dano & sua
integridade; " (g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: Tal funcionalidade estd prevista no rol
de caracteristicas do dispesitivo de protecio & vitima, Contudo, acreditamaos se tratar
de uma falha de diagramacdo, uma vez que os dispositivos de protecio & vitima
requeridos no edital, devem ser “tipo celular” e, atualmente, os dispositivos capazes

de detectar sinais de dane & sua integridade s3oc as tornozeleiras eletronicas,
sendo que celulares ndo cumprem tal funcio,
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Portanto € importante que esta administragdo esteja ciente que ao forgar

o fornecimento de SMARTPHONES para o monitoramento da vitima os seguintes
problemas irdo ocorrer:

O equipamento - smartohone - pode ser objeto de fraude, clone ou até
mesmo de furto,/roubo para eventual negociacdo Indevida, haja vista se
tratar de equipamento adaptado e de forte apelo comercial - e nao de
dispositive especifico para utilizacdo da vitima;

Os dados enviados podem ser fraudados, Incluindo supostas gravacoes
de dudio, pols, diferentements de dispositivos especificos - gue agregam
sistema criptograficos e que garantem orgem e sigilo dos dados -
smartphones nao dispdem destes recursos;

Smariphones podem ter recursos ativados/desativados facilimente,
mesmo que disponha de bloqueios, o gue o torna uma ferramenta
completamente questiondvel para o monitoramento. Ou seja, no
momento da aproximacao do monitorado com a vitima, recursos de
monitoramento, botio de panico, etc, que so executados dentro de
uma aplicacdo instalada, podem estar inibidos ou até desinstalados do
equipamento.

Importante, ratificar o acima exposto, e pontuar caracteristicas

adicionais, considerando uma comparagdo entre os dispositivos SMARTPHONES &

dispositivos projetados e fabricados especificamente para o monitoramento de

vitimas, ou seja:

1) © aparelho celular tem um valer agregado e liguidez alta ne mercado, e por

isso pode ser facilmente comercializado. Infelizmente & fato que muitos
apareihos serdo dados como perdidos, mas na pritica poderfio ser vendidos,

seja pela vitima ou pelas pessoas préximas, que poderio fazer um simples
boletim de ecorréncia de roube @ em seguida requisitar um noveo aparelho. O
custo com reposicio de aparelhos para o estado pode ser altissimao.

Jé um dispesitive que nio tem valor de mercado algum, pois nio

\
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2)

3

4)

3)

6)

7]

executa nenhuma outra fungio que ndo seja o de monitorameanto,
simplesmente nio ha qualquer interesse na sua comercializacdo.

E simples adulterar o software do aparelho celular, Existe uma guantidade
absurda de tutorizis online com demonstragdo de como fazer o "root”™ destes

equipamentos.

Em dispositivos com hardware priprio a adulteracio & impossivel, pois
sequer axiste acesso Tisico a qualquer entrada do dispositive (USB,

Serial, jTag, etc.).

QOutro grave risco associado a adulteracdo do software do aparelho celular é
que uma engenharia reversa parmitiria a clonagem do aparetha gfou a fraude
dos dades transmitidos. © aparelho poderiz ser desligado, adulterado, e
religado sem que o Estado percebesse.

13 uma solugdo de hardware proprio possui vrios mecanismos e
sensores para evitar & alertar o Estado de toda e qualquer tentativa de
fraude. Isso porgue o hardware préprio foi projetado com a
funcionalidade de Protegio a Vitima “"Maria da Penha"” em mente,
enquanto gque o aparelho celular nao.

Sistemas como Androld e |05 possuem varios mecanismes que ndo podem ser
by-passados pelos desenvolvedores. Por exemplo, quando com bateria baixa,
o sistema operacional pode aumentar o tempe de aquisicie GNSS
independente de algum aplicativo solicitar ou ndo. Essa "independéncia® dos
sistemas operacionais em determinadas situacBes é bastante conhecida dos
desenvolvedores que trabalham com solugies mobile. O aparsiho celular e seu
sistema operacional foram projetados com outros objetivos.

O aparelho celular é fisicamenta muits mais frigll e sujeite a quebras,

Ja o l-:uardwnre proprioc de dispositive especifico para atender a
necessidade de protecic a vitima & muito mais robusto e tem uma
chance multo menor de ser danificado.

E:r.ist-?m erros simples de operacdo que a propria vitima pode causar: encerrar
@ aplicativo, desligar o aparelho celular, desligar o GNSS, desligar os dados
mdveis, etc,

Um dispositivo préprio nio permite nenhum tipo de intervencdo no
funcionamento do equipamento em si (nem desligado ele pode ser,
pois nio existe botio para executar tal agdo) fato que garante malor
protecio e confiabilidade para a Seguranca Publica.

Por ter sido projetado com outros objetives, o aparelho celular nio & otimizado
para a fungao de Protegdo a Vitima “Maria da Penha®. A bateria é gasta de
ferma desnecessaria com servigos desnecessarios, tela, transmissdo de dados
em background pelo sistema operacional, dentre outros.
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Um dispositivo proprio é projetado para cumprir aguela (nica funcao,
@ por isso & muito mais eficiente em quesitos como autonomia,

transmissio de dados; aquisigcio GMNSS, dentre outros.

8) Por fim, pode-se resumir as dificuldades de fornecimento de um aparelho
celular em 2 naturezas distintas:

&, Financeira: o aparelho celular tem valor de mercado alto e pode ser
faclimente comercializado.

b. Projeto: o aparelho celular foi projetado para uma funcdo diferente da
exigida no monitoramento Maria da Penha. A engenharia por tras do
aparelho  celular simplesmente ndo fol pensada para esta
funcionalidade.

A solucan de monitoramento, para garantir direitos fundamentais a
iImagem, honra e privacidade da pessoa monitorada e de Integrantes do seu circulo
pessoal, respeitando & inviolabllidade de domicilio (artigo 5% da constituicdo federal),
também & totalmente indcua, traz desvantagens, Iinseguranca e ineficiéncia ao
monitoramento da vitima, restringe a possibilidade de participac3o de parte das
eMpresas, que posslem dispositivos especificos mais seguros (todos homologados e
amplamente utilizados por outros Estados).

Diante do exposto, IMPUGNA-SE desde ja o item 21.2, 3 fim de gue a
caracteristica "deve ser capaz de Identificar sinais de dano a sua integridade” seja
retirada do descritivo do dispositivo eletrinico de protecdo da vitima - APARELHO
CELULAR, e realocada no descritivo da tornozeleira eletrénica que devera contar com

alarme especifico de violac8o ao sey invélucro. Requisito a ser testado na fase de

amostragem da soluggo.

QUESTIONAMENTO n® 25: DA EMISSAO DE ALERTA SONORO

“devq Servir como mefo de comunicacdo entre a Central de Monitoracio
.E-_fet'rqrr.rca € o manitorade, por meio alertas remotos SONOFES. vibratdrios,
visuais autemadlicos e manualmente;

deve coletar informagbes de rastreaments do monitorado, enviar as
informagdes coletadas & Central de Monitoragio Eletrénica, criptografadas
ou por canal seguro (SSL, HTTPS), e servir como meio de comunicacio
entre & Central & 0 monitorado, por intermédio de alertas vibratdrios,
podendo ainda conter alertas visuais ou sonoras: " (g.m. )

A
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Posicionamento SPACECOMM: MNota-se gque o tem reguer gue a
tornozeleira eletronica emita, entre outros, alertas sonoros.

Quanto ao alerta sonoro, solicitamos que a SEAPE/DF avalie a
aplicabilidade deste alerta, haja vista que hé orientagBo no manual com ¢ Modelo
de Gest3o para Monitoracio Eletrdnica de Pessoas, elaborado pele DEPEN/M] e
CMJ h& vedagdo ao uso do referido alarme. Na pagina 142 e 143 na alinea “g",

Portanto, diante da definigdo acima, IMPUGNA-SE desde ja a exigéncia
de alerta SONORO.

NAMEN id : DA POSSIBILIDADE DE USO
INADEQUADO DE LACRES

A descrican do objeto preve:

"1.1.1. TORNOZELEIRA - Dispositive de rastreamento e monitoramento
de pessoas, em peca unfcad gom lacre e cinta (se o equipamento assim
exigir); fonte de alimentacfo (carregador); ™ (g.n.)

Posicionamento SPACECOMM: O edital se utiliza da terminologia
“lacre”, Contudo, ndo existe, atualmente, no mercado, dispositive de monitorarments

eletrénico gue se utilize de lacres, visto gque ndo € operacionalmente adequado.

Atualmente, as fabricantes utilizam travas para a fixacdo da cinta, e a
manutencao da palavra "lacres” pode resultar no recebimento pelo drgdo, das travas
sem a devida identificagdo através de serial, diante disso, IMPUGNA-SE desde ja a
utilizacdo da terminologia, a fim de que passe a constar a palavra "travas”,

V - PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

R
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 01; DA PROPOSTA DE PRECO
ELETRONICA

Para melhor entendimento acerca do preenchimento da PFroposta de
Preco no sistema de compras governamentais (www.comgprasnet.gov.br),

guestionamos:

al Ha aparente conflito entre o gue o Edital define, guando se
compara & deflnicdo contida na estrutura do formulario de entrada
de dados do sistema, e o carregamento da informacgdo no Sistema
Comprasnet, haja vista que a orientagdo que esta contida no manual
do sistema (pagina 28B), é: “Importante: 05 valores devern ser
informados com duas & quatro casas decimals, sem pontos € com
virgula, (Ex: R$1.520,3000 devera ser; 1520,30). O Valor
Total deve ser igual ao Valor Unitdrio muitiplicado
pels Quantidade Estimada.”

b) Assim sendo, corn base no que estd definido no Edital sera lancado
no sistema eletrinico:

sTornozeleira: Quantidade 4.000 x Preco unitirio Mensal x
Valor Total para 12 meses. Esta correto este entendimento?

= Aparelho Celular: Quantidade 400 x Prego unitério Mensal x Valor
Total para 12 meses, Esta correto este entendimeanto?

Ou seja, o Valor Total do item 1 para 12 meses + Valor Total
do item 2 para 12 meses sera lgual ao Valor Total do Grupo
para uma contratacao de 12 meses.

Nosso entendimento esta correto?

Como destacado, esta questdo € muito relevante para que se evite a
desclassificacdo de licitantes por equivocos originados pela auséncia de clareza em
interpretacdc que compete Unica e exclusivamente a Administracao.

VI - CONCLUSAO E PEDIDO

A ndo adeguacido do instrumento convocatario trara iminente risco de
prejuizos a todo o ritual previsto no artigo 4° da lei 10.520/2002, e assim, ser
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considerado invalido, considerados os equivocos e Imprecisdes contidos no edital e

termo de referéncia ora guestionado.

Em sintese, requeremos que sejam analisados os pontos detalhados
neste expediente, com 2 correcdo necessara do Edital e Termo de Referéncia assim
como seus anexos, se for o caso, para que se afaste qualquer antijuridicidade que
macule todo ¢ procedimento licitatario.

Outrossim, informames gue todas as consideracBes aclma possuem
carater tecnico e visam acima de tude aprimorar o Instrumente convocatorio para
que a licitacao ocorra com o sucesso esperado e em especial para que o Estado de
Pernambuco realize @ melhor contratagdo possivel, que |he permita operar com
seguranga e confiabilidade todo o manitoramento eletrénico no estado, evitando
possiveis transtornos.

As imprecisbes decorrentes das exigéncias desarrazoadas, além das
demais guestdes que foram apontadas neste documento, podem ser objeto de
guesticnamentos do proprio Tribunal de Contas do Distrito Federal. Recentemente
ecorreram casos parecidos no Estado do Parana onde o Pleno do Tribunal de Contas
do Estado - Acorddoe n.® 3337/2020 - diante das imprecisdes diversas encontradas
no Edital e no Termo de Referéncia PE B66/2018 decidiu pela NULIDADE do processo,
decisdo confirmada pelo Acdrddo n.? 48/21 do Tribunal Pleno em 04/02/2021.

Ademais, destaca-se gue o Tribunal de Contas do Distrito Federal, nos
autos do processo n9 00600-00008672/2021-28-e, se manifestou em relagdo a
algumas impropriedades constantes no edital anteriermente publicada pela
SEAPE/DF (Edital de PE n® 08/2021). Na ocasiSa, uma série de apontamentos foram
realizados pelo corpo técnico daquela corte de contas, de modo gue a SEAPE/DF
suspendeu administrativamente o certame em fungdo das impugnacBes recebidas a,
posteriormente, revogou aquela licitagdo. Agora, com a devida vénia, verifica-se que
algumas das irregularidades levantadas naquela oportunidade ainda persistem, razéo

pela qual a SEAPE/DF deve considerar os fundamentos trazidos nesta impugnacao.

™,
W
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A SPACECOMM faz guestdoc de reiterar que todos os pontos ora
levantados pretendem garantir a observincia da ampla concorréncia e a obtengdo da
proposta mals vantajosa & Administragdo.

Ademals, o objeto desse Edital e Termo de Referéncia esta inserido em
tema sensivel, a seguranca publica e o sistema penitencidrie, gue demanda Edital e
Termo de Referéncia sem prévios erros, a fim de que a concorréncia seja a melhar
possivel, Conseguentemente, os pontes aqui guestionados, requerem Ssejam
devidamente adequados e/ou corrigidos garantindo-se a estrita observancia dos
principios que regem a Administracdo PUblica, em especial a ampla concorréncia.

Como medida de cautela, sugerimos que seja submetido o assunio ao
TCDF e & PGDF, a fim de que seja avallada com a profundidade necessaria esta
guestdo, haja vista que a ndo adequagao do Termo de Referéncia trara iminente risco
de prejuizos para todo o ritual previsto no artigo 42 da Lei 10.520/2002, e assim, ser
considerado invalido. Tendo em vista que a sessdo publica eletrdnica esta designada
para 29/12/2022, s 09 horas e 00 minutos, requer ainda, seja conferido o efeito
suspensivo a esta IMPUGNACAOD, tempestivamente apresentada, adiando-se a
referida sessdo para datf:/p’:iﬁféwmgin dos itens ora apontados.

Atencinsamente, )

{ Uy — “A“
CABRAL 5ETN

iretor cutivo
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL
l SECRETARIA DE ESTADO DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DO
ﬁ DISTRITO FEDERAL
i
Diretoria de Planejamento de Contratacdes e Licitacbes
Relatério SEI-GDF n.2 6/2022 - SEAPE/SUAG/COAD/DILIC Brasilia-DF, 28 de dezembro de 2022

RELATORIO AO PEDIDO DE IMPUGNAGAO

Assunto: Resposta ao Pedido de Impugnacdo apresentado ao Pregdo Eletronico n? 23/2022 SEAPE-DF.
Interessado: SPACECOMM MONITORAMENTO S/A

1. DOS FATOS

A empresa SPACECOMM MONITORAMENTO S/A, inscrita sob CPNJ 09.070.101/0001-03,
apresentou TEMPESTIVAMENTE impugnacdo ao Edital do Pregdo Eletronico n? 23/2022, SEAPE-DF e da
mesma peca fez alguns questionamentos que serdo respondidos conjutamente.

2. DA ANALISE DAS ALEGACOES

A empresa impugnante encaminhou sua peca em tempo hdbil, a qual merece ter o seu
mérito analisado, ja que atentou para os prazos estabelecidos na legislacdo vigente e no instrumento
convocatorio.

A referida impugnacao, além dos questionamentos, foram encaminhados para a Equipe de
Planejamento da Contratacdo, a qual ao analisar as informagcGes da empresa, verificou os seguintes
pontos:

Questionamento 01: N3o adoc¢do do sistema de registro de preco.

Resposta: Mesmo ndo havendo como precisar a quantidade de itens que serao
efetivamente utilizados, pois no DF a monitorac¢do eletronica de pessoas carece
de decisdo judicial especifica, fugindo, portanto, da alcada da SEAPE, o
guantitativo foi estimado pela Coordenacdo do Sistema Prisional - COSIP, setor
este responsdvel pela administracao de todas as unidades prisionais, visto que
possui uma visdo macro das necessidades do Sistema Penitenciario, tendéncias
dos 6rgaos de controle e dita os rumos que as Unidades Prisionais tomardo ao
longo do tempo. Outro ponto a se levantar é que o valor efetivamente pago a
Contratada é referente a quantidade de dispositivos utilizados durante o més.

Questionamento 2: Onus excessivo em razdo da localidade.

Resposta: Ndo é desrazoavel o pedido considerando que a medida é necessaria
para a execugdo do objeto licitado, ja que a redundancia do Data Center é de
fundamental importancia os dados que sdo gerados no monitoramento e ndo
podem ficar a mercé de fendbmenos da natureza, casos fortuitos, forca maior,
ataque externos, entre outro.

Questionamento 3: Local de presta¢do do servigo.

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=115488609&infra_siste...
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Resposta: A SEAPE ndo possui prédio préprio para instalagao do CIME, portanto
sua localizagdo fisica pode-se alterar durante a vigéncia do contrato. Assim, a
Administracdo Publica deve se resguardar quanto a futuras necessidades de
instalacdo de novos postos de atendimento. Como a SEAPE ndo tem sede
prépria, podera mudar de local. A Central de Monitoracdo é o local onde a
atividade fim é realizada, funciona 24h ininterruptamente. O Centro Integrado
de Monitoracdo Eletronica é a Unidade a qual a Central estd vinculada. O prazo
de 30 dias para a transferéncia da Central, caso venha a ocorrer, leva em
consideracdo as atividades desenvolvidas. No contrato atual houve mudancga
fisica e o prazo foi cumprido pela atual contratada e foi ratificado que o prazo é
exequivel e razodvel. Assim, mantém-se as datas deste Termo de Referéncia.

Questionamento 4: Especificagdo genérica ou subespecificagao.

Resposta: Quanto ao termo "documentos complementares": Trata-se de
minuta da PGDF e serdo exigidos os documentos constantes no Edital e seus
anexos.

Quanto ao termo "todos o0s equipamentos e demais aspectos de
infraestrutura": a Spacecomm é uma empresa que ja atua no ramo de
monitoramento de pessoas e possui total capacidade de dimensionar quais sdo
0s equipamentos necessdrio para o devido funcionamento da solugdo, assim
como as outras empresas do mercado. Outro ponto é que o termo foi utilizado
em conjunto com demais itens numa sequéncia ldgica de estruturas e tem
fungdo de resguardar a Administragao Publica.

Quanto aos demais levantamentos dos locais fisicos, poderda a empresa ao
realizar a visita verificar o espago fisico em que serdo instalados os
equipamentos e adequar a margem no valor da proposta.

Quanto aos postos, a Administracdo Publica deve se resguardar quanto a
futuras necessidades de instalacdo de novos postos de atendimento. Ressalta-
se que a necessidade de novos postos advém da quantidade de monitorados,
ou seja, cresce juntamente com a receita da Contratada.

Quanto ao item que trata das EstacGes de Monitoramento, serdo inicialmente
06 (seis), visto que o item 19.6.3. prevé que A CONTRATADA devera
providenciar a montagem e instalacdo de uma nova Estacdo de Monitoramento
devidamente estruturado e mobiliado para cada 200 (duzentas) novas
vincula¢Ges de DISPOSITIVOS.

Quanto as cameras de vigilancia: A SEAPE ndo possui prédio préprio para
instalacdo do CIME, portanto sua localizacdo fisica pode ser alterada durante a
vigéncia do contrato, o que torna impossivel a determinacdo de um
quantitativo fixo de cameras. Atualmente o CIME tem 06 (seis) cameras
instaladas. Além disso, por conta da diversidade de tecnologias disponiveis no
mercado, o nimero de equipamentos pode ser reduzido ou aumentado a
depender do alcance do produto. Assim, poderd a empresa ao realizar a visita
verificar o espaco fisico em que serdo instalados os equipamentos e adequar a
margem no valor da proposta.

Quanto a bolsa de armazenamento: nao foi definido um padrao, visto que cada
empresa possui um tipo de equipamento diferente que varia em dimensdes,
peso e outros.

Questionamento 5: Atestado de capacidade técnica.
Resposta: Item serd revisto.

Questionamento 6: Adogdo sigilo orcamentario.
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Resposta: O decreto N2 10.024/19, estabelece que o valor maximo aceitavel ou
valor estimado das aquisi¢des ou contratagdes poderao ser sigilosos. Em razao
disso, adota-se a forma sigilosa para a presente contratacdo, pois, nessa etapa
da contratagdo os licitantes ofertam precos condizentes com o valor de
mercado dos servicos pretendidos pela Administracdo Publica, observando
assim principios publicos como: eficiéncia, eficacia, economicidade. Essa opcao
do sigilo no orcamento no valor dos servicos pretendidos pelo ente publico ndo
possibilita o conhecimento prévio pelos licitantes dos valores estimados na
pesquisa mercadoldgica realizada pela administracdo, espera-se que a adogao
dessa pratica legal restrinjam precos superfaturados e, consequentemente,
prejuizo para o Estado, e, que as empresas apresentem propostas mais realistas
economicamente; Outrossim ressalta-se que devido a quantidade baixa de
empresas no mercado com capacidade técnica para oferecer o servico, a
probabilidade de um ocorrer conluios, combinacdo de lances, acertos prévios,
entre outros. Assim, em razdo do objeto desse Termo de Referéncia ser servigco
comum, com complexidade média de execugdo pelas empresas que possuem
o know-how, optamos pela adocao do sigilo do orcamento-base para que os
precos ofertados pelas empresas participantes do certame se aproximem ao
maximo dos valores praticados pelo mercado desse segmento, maximizando a
economia.

Questionamento 7: Acesso ao Software apds término do contrato.

Resposta: Esta Secretaria de Estado ndo possui capacidade fisica e nem ldgica
para o armazenamento dos dados e o acesso aos dados da monitoragao apds o
término do contrato devera ser da mesma forma como ocorre durante a
vigéncia, ou seja: com rastros, imagens, coordenadas, dados pessoais, etc.
Dessa forma, mostra-se necessario acessar o sistema, pois a SEAPE podera
receber provocacdo judicial ou policial hd qualquer momento durante os 5
(cinco) anos apds findado o contrato, razdo pela qual solicita que o acesso
esteja disponivel sempre que solicitado. A disponibilizacgdo de dados em
planilhas excel ou similar ndo atendem a necessidade. Dessa forma, mostra-se
necessario acessar o sistema.

Questionamento 8: Estrutura de assisténcia técnica.

Resposta: a assisténcia técnica solicitada no edital devera ser capaz de fornecer
suporte aos dispositivos/equipamentos contratados pela prépria contratada.
Dessa forma, cabera a ela analisar qual infraestrutura serd necessdria para dar
suporte devido aos seus equipamentos e exigido em edital.

Questionamento 9: Substituicao de itens da Central de Monitoramento.

Resposta: A central de monitoramento, assim como a atividade de
monitoracdo, funciona ininterruptamente. Diante disso, a necessidade de
substituicdo de componentes da Central (como computadores, monitores, etc.)
no prazo apontando no Edital se faz necessaria, sob pena de
prejuizo/interrupcdo dos trabalhos.

Questionamento 10: Reposicdao do estoque de dispositivos.

Resposta: o fornecimento semanal se mostra necessdrio tendo em vista que
esta é a frequéncia em que o CIME apresenta ao judicidrio a quantidade de
itens utilizados/disponiveis para atendimento de decisdes de juizos de
execugdo, de todas as circunscri¢des judicidrias do DF, 12 e 22 Instancias,
Tribunais Federais, Superiores, etc. Pedidos semanais e conforme demanda,
evitam inclusive que um grande nimero de equipamento permanecam sem
UsoO em nosso estoque.
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Questionamento 11: Equipamentos retidos em decorréncia de decisao judicial.

Resposta: A apreensdo de equipamentos é ato de autoridades judiciarias ou
policiais, sem interferéncia do CIME. Pagar por itens que ndo estdo sendo
efetivamente utilizados na monitoracdo de pessoas ndo se mostra razodvel. A
quantidade de itens subjudice gira em torno de 25 (vinte e cinto) equipamentos
por ano.

Questionamento 12: Destina¢do dos dispositivos e carregadores destruidos.

Resposta: A perda gradativa no valor dos itens conforme o uso e, também, no
risco do negdcio, comum em atividades comerciais, € intrinseco aos bens fisicos
materiais pela a¢do do tempo e uso. Segundo o artigo 320 do Decreto
9.580/2018 — o RIR/2018, a taxa de depreciacdo deve ser estabelecida de
acordo com a expectativa de vida util do bem imobilizado: “Art. 320. A taxa
anual de depreciacdo serd fixada em funcdo do prazo durante o qual se possa
esperar utilizacdo econémica do bem pelo contribuinte na producdo de seus
rendimentos (Lei n2 4.506, de 1964, art. 57, § 292)." Como a Contratante ndo
possui a informacdo exata da producdo de cada equipamento, nem como
avaliar cada caso especifico, além da nao razoabilidade de ressarcir a empresa
em 100% um equipamento que estava sendo utilizado, estimou-se uma média
de 70% (setenta por cento) do valor para todos os equipamentos. Foi
considerado que o equipamento possui 5 (cinco) anos de vida util, entdo perde
20% (vinte por cento) do seu valor por ano e a média de tempo dos
equipamentos em uso é de 1,5 ano.

Quanto ao modelo de planilha no edital, ndo existe a necessidade de planilha
padronizada, desde que contenha os seguintes dados: descricdio do item,
situacdo (extraviado, por exemplo), data, numero de série (se houver),
guantidade, valor integral e o correspondente a 70%, atualizados.

O item pago pelo Estado deve ser de sua posse, visto que pagou pelo
equipamento, uma vez que a contratada receberd o valor pelo equipamento.
N3o foi apresentada nenhuma justificativa que demonstre a razao pela qual
itens danificados permanecam com a contratada.

Quanto ao procedimento de apuracdo de danos e perdas o laudo técnico da
propria contratada suprira a demanda em caso de conflitos.

Questionamento 13: Acionamento de dispositivos.

Resposta: o termo ACIONADO no presente contexto significa ativo,
instalado/fornecido a algum monitorado e em pleno funcionamento. O prazo
de 24 horas é um periodo razodvel para avaliacio da efetividade do
equipamento instalado (se esta com todas as funcionalidades ativas).

Questionamento 14: Dispositivos acionados para testes.
Resposta: um dispositivo é acionado como teste nas seguintes ocasides:

Quando a Central recebe visitantes (autoridades locais, gestores de outros
estados ou pessoas/instituicdes envolvidas na monitoracdo eletrdnica de
pessoas), como forma de demonstragdo do trabalho realizado;

Quando é necessario comprovar algum recurso, falha ou necessidade de
adequacéo do item/software de monitoragéo;

Por conta disso, ndo é possivel definir qual o periodo ou a frequéncia desses
testes.

Questionamento 08: Periodo minimo para validagao do pagamento.
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O prazo de 24 horas é um periodo razoavel para avaliagdo da efetividade do
equipamento instalado (se esta com todas as funcionalidades ativas).

Questionamento 09: Disponibilizacdo de mao de obra pela contratada.

Resposta: O item 16.8.3 do edital informa que atividade fim, ou seja, parte
operacional do trabalho, ndo sera realizada pela Contratada e sim por Policiais
Penais.

O apoio operacional mencionado no item 16.9.2 (do edital) diz respeito apenas
a disponibilizacdo/fornecimento dos itens ao CIME. A entrega de equipamentos
aos monitorados/vitimas sera realizada por Policiais Penais.

N3o cabe a SEAPE determinar que a empresa contrate um preposto. Isso ja é
evidente, uma vez que a contratada serd uma pessoa juridica e, por razoes
Obvias, devera ser representada por algum funcionario/administrador/sécio ou
outra pessoa com poderes para atuar em seu nome. Atividades como entrega,
retirada, envio ou manutencdo de dispositivos deverdao ser realizadas por
pessoas definidas pela propria contratada e ndo pela SEAPE.

Questionamento 15: Material da mesas.

Resposta: o item sera revisto.

Questionamento 16: Sistema telefoénico

Resposta: O entendimento da Spacecom estd correto. O servico deve ser
apresentado conforme solicitado (e sem custos a contratante). A necessidade
ou ndo de contratar servigos de gravacao devera ser avaliada pela contratada;

Questionamento 17: Substituicdo de equipamento de estrutura ldgica.

Resposta: O item 20.2.2 do TR estd no tépico que trata de
MICROCOMPUTADORES, IMPRESSORAS E ACESSORIOS DE INFORMATICA.
Sendo assim, o entendimento da Spacecom de que a hipdtese versa sobre
defeito em dispositivos de monitoramento estd equivocada. Considerando que
a Central de Monitora¢do funciona ininterruptamente, a previsdo de troca dos
equipamentos de estrutura logica, que apresentem problemas reiterados, deve
ser mantida.

Questionamento 18: Armazenamento de imagens capturadas pelas cameras.

Resposta: As imagens fornecidas ao CIME sdo armazenadas em instituicGes
diversas por ndao possuirmos estrutura légica para tal. Por se tratar de Pastas
diversas, ndao subordinada a SEAPE, a transferéncia dos arquivos fornecidos
para o storage, onde permanecerdao guardados, ocorre no momento em que
aquela Companhia de Planejamento julga conveniente. Nao necessariamente
no momento em que sdo entregues. Diante disso, por questdes de seguranca,
deverdo ser armazenadas pela empresa pelo periodo mencionado.

Questionamento 19: Memodria do dispositivo.

Resposta: A quantidade de pontos apontadas no edital atende as necessidades
deste CIME.

Questionamento 20: Mecanismo de ativac¢ao fisico.

Resposta: a informacdo “deve ser automatico, ndo devendo possuir nenhum
tipo de mecanismo de ativacdo fisico (ex: botdes, chaves) que permita ao
monitorado intervir no funcionamento” diz respeito a operac¢do/funcionamento
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do equipamento, de modo que ndo seja necessario apertar botdes ou utilizar
chaves pra que entre em operagdo. Ou seja, que n3o possa ser ligado/desligado
pelo préprio usudrio. O item ndo versa sobre pré-ativacao de dispositivos, com
mencionado pela Spacecom, de modo que deve ser mantido;

Questionamento 21: Mecanismo de ativagao fisico (duragdo da bateria do
equipamento)

Resposta: A descricdo do item atende as necessidades do CIME, bem como
prevé as condicGes minimas necessarias para boa prestacdo do servico. A
alteracdo pode, inclusive, direcionar a contratacdo para empresa especifica.

Questionamento 22: Prazo para emissdo de laudos de inspegdo pela contratada

Resposta: O item serd analisado.

Questionamento 23: Pagamento a titulo de danos e perdas de dispositivos e
carregadores

Resposta: O item serd analisado.

Questionamento 24: Identificagdo de danos a integridade do dispositivo da
vitima

Resposta: O item serd analisado.

Questionamento 25: Emissdo de alerta sonoro

Resposta: O item serd analisado.

Questionamento 26: Possibilidade de uso inadequado de lacres

Resposta: o termo LACRE pode ser entendido como TRAVA.

Pedido de esclarecimento 01: Da proposta de preco eletronica

Resposta: A proposta devera ser apresentada com base no quantitativo total do
Termo de Referéncia, qual seja, de 4.000 (quatro mil) unidades para o item 1 e
400 (quatrocentas) unidades para o item 2, pelo prazo de 12 (doze) meses, que
é a vigéncia do contrato. Quanto ao preenchimento de casas decimais
constantes do manual do sistema, deverad a licitante ter conhecimento da
operacionalizacdo do compras.gov e apresentar nos moldes ajustados para o
site.

Diante disso, esta pregoeira verificou que se fazem necessdrias alteracdes a fim de que o
objeto tenha plenas condicbes de atender as demandas da SEAPE, e evite qualquer duvida para
formulagdo de propostas a fim de garantir que sejam garantidos os principios administrativos na presente
contratacdo, em especial o da competitividade.

Este é o entendimento.

3. DA DECISAO

Diante do exposto, entendo que os argumentos da empresa SPACECOMM
MONITORAMENTO S/A, inscrita sob CPNJ 09.070.101/0001-03 merecem prosperar. Isto posto, RESOLVO:

1) RECEBER e CONHECER o Pedido de Impugnacdo da empresa SPACECOMM
MONITORAMENTO S/A, inscrita sob CPNJ 09.070.101/0001-03, visto sua tempesvidade;
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2) DAR PROVIMENTO PARCIAL ao pedido, e suspender sine die o pregdo para realizar os
ajustes necessarios no instrumento convocatério.

ANA CAROLLINA COSTA PEREIRA RODRIGUES
Pregoeira

Documento assinado eletronicamente por ANA CAROLLINA COSTA PEREIRA RODRIGUES -
Matr.0195108-4, Pregoeiro(a), em 28/12/2022, as 17:16, conforme art. 62 do Decreto n°
36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180,
quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

il
Sel o
assinatura

eletrbnica

A autenticidade do documento pode ser conferida no site:
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