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SOBRE A GERENCIA DE CULTURA
DE PAZ E MEDIACAO

O QUE E A CULTURA DE PAZ E MEDIAGAO
PROPOSTA PELA DEFENSORIA E
SUA ESCOLA?

QUEM PODE SER ATENDIDO PELA
GERENCIA DE CULTURA
DE PAZ E MEDIACAO

QUAIS DEMANDAS PODEM SER ATENDIDAS
PELA GERENCIA DE CULTURA DE PAZE
MEDIACAO?

COMO FUNCIONA O ATENDIMENTO
REALIZADO PELA DEFENSORIA
E O TRIBUNAL DE JUSTICA?

PRIORIDADE DA CRIANGCA, REGISTRO
DE PATERNIDADE E LEITURA DE DNA

ORGANOGRAMAS (Pré-Mediacgéo, Mediagéo
e Recepgéo)
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Sobre a Gerencia de
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Cultura de Paz e Mediacao

A Defensoria Publica
tem o dever de prestar ser-
vicos de assisténcia juridi-
ca de forma integral e gra-
tuita a populacdo do Distri-
to Federal, buscando inovar
para alcancar a satisfacdo
da populacdo do Distrito
Federal.

Segundo o relatério
Justica em NUmeros, pro-
duzido pelo Conselho Na-
cional de Justi¢ca, no ano de
2021, foram contabilizados
aproximadamente 75,4 mi-
Inbes de processos pen-
dentes, sendo que o tempo
médio de duracdo é de 5

anos e 4 meses. R

Por isso, a Geréncia de
Cultura de Paz e Mediacéao

(GCPM/DPDEF) vinculada &
Escola de Assisténcia Juri-
dica (Easjur) da Defenso-
ria Pablica do Distrito Fe-

deral (DPDF), foi criada
conforme a Portaria n°® 262,
de 2 de agosto de 2022.

Nosso proposito &
atender a familia em suas
relacdes bdsicas, que re-
presentom uma grande
parcela dos conflitos em
andamento na Justica bra-
sileira, buscando a partici-
pacdo direta e ativa das
partes no alcance da solu-
cdo do problema, na base
do didlogo, do entendimen-
to e da compreensdo, de
forma presencial ou on-line.




Para saber mais, acesse agora as cartilhas “Vamos
falar de familia? Curiosidades do direito de Familia na
visdo da Defensoria Publica” e “Casos de Familia — Exem-
plos de situagdes que podem gerar conflitos em familias,
suas consequéncias juridicas e suas possiveis solugdes”.

Vamos falar de familia?
Curiosidades do direito
de Familia na visao da
Defensoria Publica k

Casos de Familia
Exemplos de situagdes que
podem gerar conflitos em
familias, suas consequéncias
juridicas e suas possiveis

solucoes k
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o
Defensoria e sua Escola? o
Em primeiro lugar, a o

mediagdo &€ uma oportuni- Ob]etlvos:

dade para que as pessoads

envolvidas em um conflito A humanizacdo do

construam, juntas, atra- conflito e a busca da paz,

vés do dialogo, uma solu- ) .

¢éio para o caso, com o au- A educagqo em direitos

xilio de um(a) profissional | €9 constru¢ao da

imparcial e cclpacitqdo(q), cidadania participativa;

chamado(a) de media-

dor(a). A busca ativa por meio

do desenvolvimento de
. rede colaborativa com

) NO' med]qgao, o acordo escolas publicas, conselhos
€ mais previsivel do que a | yytelqres, instituicées de
sentenga, porque, se 0 CAso | ensino superior e outros

for sulgCIdO por um(a) setores da sociedade civil;

juiz(o , ser@o consideradas
apenas As provas que as A rapidez das solucdes e
partes conseguirem apre- o cumprimento espontdneo

sentar, e nem sempre elas do acordo ajustado.
sdo suficientes para o resul-
tado esperado.

e Cligue aqui e conheca h

Com a cultura de paz | “10 coisas que vocé preci-
e mediagdo, a Defensoria e | sa saber antes de partici-
sua Escola tém os seguin- | parde uma sesséo de con-

tes objetivos. Kciliag&o ou mediacgdo”.
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Gerencia de Cultura
de Paz e Mediagao?

Clique Aqui X

S aYeaVWe



Quais demandas podem
ser atendidas pela

Inicialmente, a Geréncia ira trabalhar nos se-
guintes assuntos:

1. Divércio Consensual (com filhos ou sem
filhos/com bens ou sem bens);

2. Guarda e Convivénciaq;

3. Revisdo de Guarda e Convivéncia;
4. Alimentos;

5. Revisdo de Alimentos;

6. Execucdo de Alimentos;

/. Exoneracdo de Alimentos;

8. Reconhecimento de Paternidade (com exame
de DNA);

9. Reconhecimento de Unido Estdavel e Dissolu-
cdo.

)

Para saber a documentacdéio
necessdria para o atendimento
de cada demanda,

~/))
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Clique Aqui



Como funciona o atendimento
realizado pela Defensoriaeo

Tribunal de Justica?

Atendimento
Presencial

Em regra, o atendi-
mento é feito presencial-
mente no hordrio de 8h das
18h, em dias ateis, no en-
dereco: Setor Comercial
Norte, Quadra 0], Lote G, Ed.
Rossi Esplanada Business,
subsolo, proximo ao Hospi-
tal Regional da Asa Norte
(HRAN) e Liberty Mall.

X

( Confira a Localizagao

Defensoria e Tribunal >
de Justica em Cooperacao

Apbs o compareci-
mento de uma das partes
na Defensoria PUblica, caso
o didlogo ndo possa acon-

=S

tecer presencialmente por
qualguer motivo, a sessd@o
de mediagdo acontecerd
de forma on-line a partir de
cooperacdo com o Tribu-
nal de Justica do Distrito
Federal e Territorios.

TIDFT

Encaminhamento pelos

Nucleos da Defensoria
e parceiros




Apbés a triagem, os
casos também podem ser
encaminhados pelos NUcle-
os de Assisténcia Judiciaria
da DPDF conforme o topico
“Quais demandas podem
ser atendidas pela Geréncia
de Cultura de Paz e Media-
¢éio (6CPM/DPDF)?" em que
a(s) parte(s) manifestem in-
teresse em dialogar.

O encaminhamento
deve ser feito exclusivamen-
te para o e-mail gerencia.-
mediacao@defensoria.df.-
gov.br, anexando ficha de
dados preenchida obrigato-
riamente de forma digitadaq,
acompanhada dos docu-
mentos essenciais digitaliza-
dos em pdf.

Ambos estdo j
disponiveis aqui k

O e-mail é exclusivo para
encaminhamentos pelos Na-
cleos da DPDF, ndo sendo dis-
ponivel ao publico externo.

Homologagao judicial e
fluxo exclusivo com o

Tribunal de Justica

Tanto os acordos feitos
pela mediagdo, de forma
presencial, na Defensoria PU-
blica quanto os realizados,
de forma on-line, serdo en-

caminhados para homolo-
gacdo judicial.

Processo Judicial

Caso ndo tenha acordo,
a Geréncia de Mediacdo
dard inicio ao processo judi-
cial, desde que a parte que
procurou a Defensoria ini-
cialmente apresente todos
os documentos necessdarios.

Cuja lista esta j
disponivel aqui k

Quer saber mais sobre o
atendimento da Defenso-
ria Pablica?

(Cquue aqui e acesse d h
“Cartilha da Central de
Relacionamento com
os Cidaddos”
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Crianca,
Registro de Paternidade
e Leitura de DNA




EASJUR
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Pré-Mediagao

Caso Recepcionado
pela GCPM

Partes com medida protetiva
ou que ndo possam comparecer
ao atendimento presencial

Inicio da Pré-Mediacgéo na
Defensoria PUblica Vinculada

ao TJDFT (ONLINE)

Recebimento
de caso

Verificagédo de
documentos

)

Envio do caso
ao TJDFT

)

NGo ~ o casofoi . Sim
Judicializagdo soluciaado? Acordo finalizado
na GCPM ) pelo TJDF




i EASJUR
Mediagao

Inicio da sessdo na

mediag¢do da DPDF

Recepcdo
Mediadoras DPDF

A\

Acolhimento
inicial

\)

N&o  Todasas*. N&o  Aparte . Sim

Atendimento Assinatura de

Nenhuma

e encerrado presentes? regg::ﬁ;r a reagendamento

Ndo

Sim

Apresentacdo do
papel do mediador
e da mediacgéo,
esclarecimento
de procedimento
eregras
comportamentais

Judicializagéo
ou ndo da
questdo

Declaragdo
de Abertura

Partes apresentam
suas questoes

Se judicializado, \l,
elaboracdo de
peticdo inicial, Resumo do que
protocolo e envio foi apresentado
para NAJ'S

2

Judicializagéo Fase de geragdo de
ou ndo da

opcoes e de negociagdo
questdo

Sim *l'

A parte Ndo Hyenie Sim Assinatura do termo
solicitante quer Ata de sessdo s Elaboragéo pelo Defensor e
judicializagéo? infrutifera consenso: de acordo encaminhamento

para homologacéo

Ndo




EASJUR

Recepcgao

R - d Encaminhamento dos NAJ’'S
Casos Esponténeos ecepgcao ae e fluxos politicos Canal de

Nicteo o ncii Demandas RN e

exclusivo para DPDF e parceiros

T

v

Ndo

Quer
mediar?

Encaminha ao
NAJ Inicial

¢Sim

Encaminha
a GCPM

2

Primeiro Atendimento
para Pré-Med
ou Mediagédo

Pré-Mediagdo?

Mediagédo?
\LSim J,Sim
Sim Ndo A parte
Homologagéio Deu Deu solicithr:te uera
do acordo acordo? acordo? ¥

juducializagéo?

‘LNGO Se judicializado,
A parte solicitante ; elql?o~rq¢';q'o da
quera Homologacdo peti¢do inicial,
judicializagéo? do acordo protocolo e envio
v para NAJ'S

Se judicializado,
elaboragdo da
peticdo inicial,

protocolo e envio
para NAJ’'S




( Contato )

Atendimento presencial

Horario: 8h ds 18h, em dias Uteis

Endereco: Setor Comercial Norte, Quadra 0], Lote
G, Ed. Rossi Esplanada Business, subsolo, proxi-
mo ao Hospital Regional da Asa Norte (HRAN) e

Liberty Mall.
Confira a Localizagao k

61.2196.4410 - (Ligagdo telefénica)

61.9359.0022 - (Exclusivamente para mensagens
de texto via whatsapp. NGo aceita
ligacdo nem mensagem de Gudio.)

Telefones:

E-mail:

gerencia.mediacao@defensoria.df.gov.br

N @defensoriadf f @DefensoriaPublicadoDF
9 @easjur @EscolaDeAssisténciaJuridica
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